
GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG POLGÁRMESTERE
8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,

e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781
 83/312-737, fax: 83/314-550

GY/280-64/2026. 

TÁJÉKOZTATÓ

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  képviselő-testületének  2026.  április  28.  napján 
tartandó soros ülésére a lejárt határidejű képviselő-testületi határozatok végrehajtásáról.

Tisztelt Képviselő-testület!

Tájékoztatom Önöket, hogy a legutóbbi rendes ülést követően az alábbi határozatnak járt le 
a végrehajtási ideje:

69/2025.  (III. 31.) számú képviselő-testületi határozat:

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  jóváhagyta  a  gyenesdiási 
Bölcsőde és Óvoda Bölcsődei Tagintézményének Szakmai Programját, 2026. április 1-jei 
hatállyal. 
Határidő: intézményvezető értesítésre 8 nap
Felelős:   Czibor Zoltánné jegyző

A testületi határozat kivonata az intézményvezető részére megküldésre került. 

70/2026. (IV. 14) számú képviselő-testületi határozat:

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete a beérkezett ajánlatok alapján a 
Possigreen Kft. ajánlatát választja. Felhatalmazta a Polgármestert a szerződés megkötésére 
és egyéb szükséges dokumentumok aláírására.
A  Képviselő-testület  a  beruházás  megvalósításához  szükséges  bruttó  3.175.077  Ft-ot  az 
Önkormányzati költségvetés tartalék terhére biztosította.
Határidő: azonnal
Felelős: Gál Lajos polgármester

A szerződés aláírásra került.

71/2026. (IV. 14) számú képviselő-testületi határozat:

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  téli  síkosságmentesítési 
munkálatok során okozott kárt 4.420.000 Ft összegben jóváhagyja.
Határidő: azonnal
Felelős: Gál Lajos polgármester

A kártérítési összegek kiutalásra kerültek.

Gyenesdiás, 2026. április 21.

         Gál Lajos sk.
         polgármester

mailto:polgarmester@gyenesdias.hu
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GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG 
POLGÁRMESTERE

8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,
e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781

 83/312-737, fax: 83/314-550

GY/280-280-6-1/2026.

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-án tartandó 
ülésére a helyi üdülőhelyi rendelet módosítása tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (III.29.) önkormányzati rendeletünk tartalmazza 
a strandi belépőjegy árakat és a közterületfoglalási díjakat. 

A tavalyi évben a strandi belépőjegyek árainak 13,5 %-os emelése, a közterület használati díjak 
11-12 %-os emelése valósult meg. Az idei évben javasolt a strandbelépők egységes 100 Ft-tal 
(5%) történő emelésre, a közterület használati díjakat pedig az éves infláció mértékében (4,4 %) 
javasolt megemelni.

A költségvetés készítésekor a belépődíjak esetén összesen 162.750.000 Ft nettó árbevétellel 
számoltunk.

Az alábbiakban láthatóak jegyárak és a költségvetés tervezésekor figyelembe vett főbb számok.

Strandbevétel megoszlása

2023 % 2024 % 2025 %

Diási Játékstrand 128.129.300 75,5 188.208.100 76,2 153.472.200 74,3

Gyenesi Lídóstrand 32.925.500 19,4 49.471.140 20 39.532.600 25,3

Regisztrációs díj 4 902 000 - 5.729.000 2,3 6.115.000 -

Gyenesdiás Plusz Kártya 2 042 680 - 1.471.800 957.000 -

Diási automata 874 000 - 93 600 216.500 -

Átutalásos számlák 

bevétele

697 300 - 1 268 100 617.850 -

Melegvizes zuhanyzó 76 700 - - 92.500 -

jegyvásárálás.hu 254.430

Összesen: 169 817 480 100 201.316.080 100

mailto:polgarmester@gyenesdias.hu
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Összes belépők száma 
(fő)

Ebből helyi lakos
(fő)

2021. év

Diási Játékstrand 105.133 7.080

Gyenesi Lídóstrand 34.424 5.543

2022. év

Diási Játékstrand 122.417 5.770

Gyenesi Lidóstrand 38.390 5.057

2023. év

Diási Játékstrand 125.410 4.461

(+1236 Fürdőegyesület)

Gyenesi Lidóstrand 39.738 3.588

(+1924 Fürdőegyesület)

2024. év

Diási Játékstrand 184.629 6.844

Gyenesi Lidóstrand 43.100 7.701

2025. év

Diási Játékstrand 101.727 5.453

Gyenesi Lídó strand 30.525 5.496

*Megjegyzés: Keszthelyi Libás strand össz. belépők száma: 2022., 51.300 fő, 2023: 34.000 fő, 

2024.: 57.654 fő, 2025.év: 38.520 fő

Strandbevételek

Év Nettó Bruttó

2022 Tervadatok 90 000 000 114 300 000

Tényadatok 104 161 890 132 285 600

2023 Tervadatok 110 000 000 139 700 000

Tényadatok 133 714 551 169 817 480

2024 Tervadatok 135 000 000 171 450 000

Tényadatok 194 498 693 247 013 340

2025 Tervadatok 155 000 000 196 850 000

Tényadatok 158 483 370 201 273 880



4

Jegyár tervezet a 2026-os szezonra:

Mindkét strandon egységesen 100 Ft-tal drágul minden jegytípus (kivéve a kiegészítő szolgálta-
tások). A tételes táblázat a mellékelt rendeletmódosítás tervezetben megtalálható (4. melléklet). 
A Gyenesi Lídóstrandon az idei szezonra elkészül egy SUP tároló, amelynek díjait a táblázat 
tartalmazza (3, 7 és 30 napos verzióban).

Helyi lakosok strandbelépője (Regisztrációs díj)

Felnőtt Gyermek
2025. év 2.000 Ft 1.000 Ft
2026. év tervezett 3.000 Ft 2.000 Ft

Fürdő egyesületi strandbelépő

Felnőtt Gyermek
2025. év 10 000 Ft 10 000 Ft
2026. év tervezett 12 000 Ft 12 000 Ft

Gyenesdiási Plusz Kártya

A Turisztikai Egyesülettel egyeztetve átalakulnak a kártyák értékesítési feltételei. Idén két érvé-
nyességi idővel rendelkező kártya kerülne bevezetésre. Háromnapos és hétnapos.

Felnőtt Gyermek
Háromnapos 5 000 Ft 4 000 Ft
Hétnapos 9.000 Ft 7.000 Ft

A kártyák továbbra is mindkét strandra érvényesek. A fenti díj tartalmazza az Egyesületnél fel-
lépő előállítási- és adminisztrációs költségeket is. Önkormányzatunk felé az értékesített belépők 
után 200 Ft, csökkentett díj kerül elszámolásra.

Vállalkozói tiszteletjegy

Javasoljuk a tavalyi évi feltételek fenntartását.
Ár 17.000 Ft/db. Egy kártya 6 fő belépésre jogosít, korlátlan számban. Egy vendéglátó egység 
maximum 2 kártyát válthat ki.

Földterületbérleti szerződés

2024. december 31. napján minden strandi üzlettulajdonosnak/vállalkozónak lejárt a földterü-
letbérleti szerződése. Elkészítettük az új egységes szerződéseket a kerthelyiséggel rendelkező 
tulajdonsoknak/vállalkozóknak melyek a tervezet szerint 5 éves határozott időtartamra szólnak.

Minden tulajdonossal rendelkezünk új szerződéssel.
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Tisztelt Képviselő-testület!

Kérem, hogy az előterjesztést megtárgyalni és a mellékelt rendelettervezetet elfogadni szíves-
kedjenek.

Gyenesdiás, 2026. április 20.

Gál Lajos sk.
polgármester

Törvényességi záradék:

Czibor Zoltánné
       jegyző
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Tájékoztatás előzetes hatásvizsgálat eredményéről
(a jogalkotásról szóló 2010.évi CXXX tv. 17 §-a alapján)

az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (III.29.) önkormányzati rendelet
módosításához

1. Várható társadalmi hatások: A strandfürdői belépők árainak felülvizsgálata a min-
dennapi életben is tapasztalható áremelkedések miatt szükséges, illetve a strandi szolgáltatások 
színvonalának megtartása érdekében.
2. Várható gazdasági, költségvetési hatások:  A rendelet  végrehajtásával  magasabb 
bevételt realizálhat az önkormányzat.

3. Várható környezeti hatások, egészségi következmények: Nincsenek.

4. Adminisztratív terheket befolyásoló hatások: Nincsenek

5. A jogalkotás elmaradásának várható következményei: Az egyre emelkedő stran-
di üzemeltetési költségekkel szemben az önkormányzat bevétele e szolgáltatásból nagymértékben csök-
kenni fog.

7. A rendelet alkalmazásához szükséges személyi, szervezeti, tárgyi és pénz-
ügyi feltételek:  A rendelet végrehajtásával kapcsolatban szükséges személyi, szervezeti, tárgyi 
feltételek rendelkezésre állnak.
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Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 
.../2026. (IV. 29.) önkormányzati rendelete

az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (II.29.) önkormányzati rendelet 
módosításáról

TERVEZET

[1]  Az  önkormányzat  kiemelt  célja,  hogy  az  önkormányzat  üzemeltetésében  lévő  strandok 
díjszabásait felülvizsgálja annak érdekében, hogy a strandszolgáltatás színvonala fenntartható legyen.

[2]  Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  az  Alaptörvény  32.  cikk  (2) 
bekezdésében  meghatározott  eredeti  jogalkotói  hatáskörében,  a  Magyarország  helyi 
önkormányzatairól  szóló  2011.  évi  CLXXXIX.  törvény  10.  §  (2)  bekezdésében  meghatározott 
feladatkörében eljárva a következőket rendeli el:

1. §

(1) Az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (III. 29.) önkormányzati rendelet 2. melléklete az 1. 
melléklet szerint módosul.

(2) Az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (III. 29.) önkormányzati rendelet 4. melléklete a 2. 
melléklet szerint módosul.

2. §

Ez a rendelet a kihirdetését követő napon lép hatályba.
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1. melléklet a .../2026. (IV. 29.) önkormányzati rendelethez

1. Az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (III. 29.) önkormányzati rendelet 2. mellékletében 
foglalt táblázat helyébe a következő rendelkezés lép:
„

1 Használat célja Díj mértéke (Áfa nélkül)

2 Önálló hirdető-berendezés (minimum 1 m 2 vagy efelett) 4 700 Ft/m2/hó

3 Lakás, üdülő vagy annak helyiségei kiadására, vagy egyéb más 
célú hirdetésre utaló tábla 1 m 2 alatt

3 350 Ft/tábla/hó

4 Építési munkával kapcsolatos állvány, építőanyag elhelyezése 1 360 Ft/m2/hó

5 Törmelék 3 napon túli tárolása 820 Ft/m2/hó

6 Idényjellegű árusítás, alkalmi- és mozgóárusítás 940 Ft/m2/nap

7 Vendéglátó-ipari, kereskedelmi előkert 4 700 Ft/m2/év

8 Alkalmi kiállítás, vásár
- alkalmi vásár
- mutatványos tevékenység (cirkusz)

eseti szerződés

9 Portrérajzolás, henna, testfestés, arcfestés 940 Ft-,/m2/nap

10 Üzemképtelen jármű tárolása darabonként 3 550 Ft/nap

11 A felsorolásban nem szereplő, de jellegénél fogva hasonló 
megnevezések esetén

eseti szerződés

”
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2. melléklet a .../2026. (IV. 29.) önkormányzati rendelethez

1. Az üdülőhely általános rendjéről szóló 8/2023. (III. 29.) önkormányzati rendelet 4. mellékletében 
foglalt táblázat helyébe a következő rendelkezés lép:
„

Diási Játékstrand

NAPI JEGYEK HÉTKÖZNAP HÉTVÉGE

FELNŐTT 1 700 2 000

CSALÁDI 5 500 6 000

NAGYCSALÁDOS 5 800 6 600

GYERMEK 1 400 1 500

DIÁK, NYUGDÍJAS 1 400 1 500

KIEGÉSZÍTŐ SZOLGÁLTATÁSOK

MELEGVIZES ZUHANYZÓ 200 Ft /perc

NAPI KABINJEGY 2 000

HETI KABINJEGY 10 000

ZÁRT KERÉKPÁRTÁROLÓ 1 100/nap

ÉRTÉKMEGŐRZŐ 1.300/nap

FELNŐTT GYERMEK

HETI JEGY 11 000 9 000

HAVI JEGY 36 000 28 000

IDÉNYJEGY 90 000 60 000

KEDVEZMÉNYES JEGYEK

FELNŐTT GYERMEK

GASTROJEGY (ZÁRÁS ELŐTT KÉT ÓRÁVAL) 1 200 1 000

HUNGARY CARD 1 500 1 300

BALATON CARD

NAPOS ZALA KÁRTYA

Gyenesi Lidóstrand

NAPI JEGYEK HÉTKÖZNAP HÉTVÉG
E

FELNŐTT 1 600 1 800

CSALÁDI 5 200 5 600

NAGYCSALÁDOS 5 700 5 900

GYERMEK 1 400 1 500

DIÁK, NYUGDÍJAS 1 400 1 500

KIEGÉSZÍTŐ SZOLGÁLTATÁSOK

ÉRTÉKMEGŐRZŐ 1.100/nap

ZÁRT KERÉKPÁRTÁROLÓ 700/nap

3 napos sup tároló 3 000

7 napos sup tároló 5 000

Havi sup tároló 15 000

Kabinbérlés 3 napos 5 000

Kabinbérlés 7 napos 7 000

Kabinbérlés havi 25 000

HETI JEGY
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FELNŐTT 10 000

GYERMEK 8 000

HAVI JEGY

FELNŐTT 32 000

GYERMEK 28 000

IDÉNYJEGY

FELNŐTT 90 000

GYERMEK 60 000

KEDVEZMÉNYES JEGYEK

FELNŐTT GYERM
EK

GASTROJEGY (ZÁRÁS ELŐTT KÉT ÓRÁVAL VÁLTHATÓ) 1 100 1 000

HUNGARY CARD 1 400 1 300

NAPOS ZALA KÁRTYA

BALATON CARD

Strandigazolványok

fényképes strandigazolvány felnőtt gyermek

Gyenesdiási állandó lakosok részére 3.000 2.000

Fürdőegyesületi tagok 12.000 12.000
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Általános indokolás

Az  Alaptörvény  32.  cikk  (2)  bekezdésében  foglaltak  alapján  feladatkörében  eljárva  a  helyi 
önkormányzat  törvény  által  nem  szabályozott  helyi  társadalmi  viszonyok  rendezésére,  illetve 
törvényben  kapott  felhatalmazás  alapján  önkormányzati  rendeletet  alkot.
A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 10. § (2) bekezdése 
szerint a helyi önkormányzat - a helyi képviselő-testület vagy a helyi népszavazás döntésével - 
önként vállalhatja minden olyan helyi közügy önálló megoldását, amelyet jogszabály nem utal más 
szerv kizárólagos hatáskörébe. Az önként vállalt  helyi közügyekben az önkormányzat mindent 
megtehet,  ami jogszabállyal  nem ellentétes.  Az önként vállalt  helyi  közügyek megoldása nem 
veszélyeztetheti a törvény által kötelezően előírt önkormányzati feladat- és hatáskörök ellátását, 
finanszírozása a saját bevételek, vagy az erre a célra biztosított külön források terhére lehetséges.
Az  önkormányzat  az  üdülőhely  általános  rendjéről  szóló  8/2023.  (II.29.)  önkormányzati 
rendeletében  szabályozza  az  általa  fenntartott  strandfürdő  belépő  díjainak  mértékét,  illetve  a 
közterület-használattal kapcsolatos szabályokat és a díjak mértékét

Részletes indokolás

A 2. §-hoz 

Hatályba léptető rendelkezés.

Az 1. melléklethez 

A közterület használati díjak az éves infláció mértékével megegyező összegben (4,4 %) kerülnek 
emelésre.

A 2. melléklethez 

Mindkét strandon egységesen 100 Ft-tal drágul minden jegytípus (kivéve a kiegészítő szolgáltatások). 
A Gyenesi  Lídóstrandon  az  idei  szezonra  elkészül  egy  SUP tároló,  amelynek  díjait  a  táblázat 
tartalmazza (3, 7 és 30 napos verzióban).



GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG 
POLGÁRMESTERE

8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,
e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781

 83/312-737, fax: 83/314-550

GY/280-66-1/2026.

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-i ülésére  a 
helyi szociális rendelet módosítása tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének a helyi szociális ellátásokról 
szóló 12/2020. (XI. 6.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban: Rendelet) 10. §-a szabályozza 
a  gyógyszertámogatásra  való  jogosultság  feltételeit.  A  hatályos  rendelkezések  szerint 
gyógyszertámogatásban részesíthető az a személy, akinek családjában az egy főre jutó havi 
nettó jövedelem nem haladja meg a szociális vetítési alap 580 %-át, egyedül élő esetén annak 
630 %-át.

A  Képviselő-testület  a  2026.  február  24-i  ülésén  módosította  a  jogosultsági  feltételeket, 
amelynek során  az  „egyedül  élő”  kategória  szabályozása  bevezetésre  került.  A módosítás 
gyakorlati alkalmazása során azonban megállapítást nyert, hogy az új szabályozás nem minden 
esetben szolgálja a rászorultsági elv érvényesülését. Több olyan személy, aki korábban jogosult 
volt gyógyszertámogatásra, a módosított jövedelmi feltételek következtében kikerült a jogosulti 
körből, annak ellenére, hogy továbbra is rászorultnak tekinthető.

A tapasztalatok alapján különösen a családban élő, alacsony jövedelmű személyek esetében 
jelent  problémát a  jelenlegi  jövedelemhatár,  mivel  gyógyszerkiadásaik aránytalanul  magas 
terhet  jelentenek.  Az  elmúlt  időszak  gazdasági  folyamatai  –  különösen  a  gyógyszerek  és 
egészségügyi  kiadások  emelkedése  –  szintén  indokolják  a  jogosultsági  feltételek 
felülvizsgálatát.

A rendelet módosításának célja a gyakorlatban felmerült kedvezőtlen hatások korrekciója, a 
ténylegesen rászoruló személyek támogatáshoz jutásának biztosítása, valamint a rászorultsági 
elv érvényesülésének megerősítése.

A módosítás értelmében a Rendelet 10. § (1) bekezdésében meghatározott jövedelemhatárok 
emelésre kerülnek, amely szerint családban élők esetén a jogosultsági határ a szociális vetítési 
alap 580 %-áról 630 %-ára, egyedül élő személy esetén 630 %-áról 680 %-ára változik. A 
módosítás  kizárólag a  jogosultsági  jövedelemhatárokat  érinti,  a  támogatás  egyéb feltételei 
változatlanok maradnak.

mailto:polgarmester@gyenesdias.hu


Tisztelt Képviselő-testület!

Kérem a  Tisztelt  Képviselő-testületet,  hogy  az  előterjesztést  megtárgyalni,  és  a  mellékelt 
rendelettervezetet elfogadni szíveskedjen.

Gyenesdiás, 2026. április 20.

Gál Lajos
polgármester

Törvényességi ellenjegyzés:
Czibor Zoltánné

                                                                  jegyző



HATÁSVIZSGÁLAT

a helyi szociális ellátásokról szóló 12/2020. (XI. 6.) önkormányzati rendelet módosításához
(a jogalkotásról szóló 2010. évi CXXX. törvény 17. §-a alapján)

1. Várható társadalmi hatások

A módosítás eredményeként a gyógyszertámogatásra jogosultak köre bővül, amely hozzájárul a 
rászoruló  lakosság  gyógyszerellátáshoz  való  jobb  hozzáféréséhez.  Ennek  következtében 
javulhat a lakosság egészségi állapotának megőrzése, különösen a krónikus betegséggel élők és 
az időskorúak körében.

2. Gazdasági és költségvetési hatások

A jogosultsági jövedelemhatár emelése miatt a támogatásra jogosultak számának növekedése 
várható, amely az önkormányzat költségvetésében mérsékelt  többletkiadást eredményez. A 
kiadások növekedése előrelátható és tervezhető mértékű.

3. Környezeti és egészségi következmények

A rendelet módosításának közvetlen környezeti hatása nincs.
Egészségi  szempontból  a  módosítás  kedvező  hatású,  mivel  elősegíti  a  szükséges 
gyógyszerekhez való hozzáférést,  ezáltal  hozzájárul  a  betegségek megelőzéséhez,  illetve a 
meglévő egészségi állapot fenntartásához.
4. Adminisztratív hatások

Jelentős többlet adminisztráció nem várható.

5. A jogszabály megalkotásának szükségessége

A jövedelemhatárok  felülvizsgálata  a  gazdasági  környezet  változása  és  a  megemelkedett 
gyógyszerköltségek miatt indokolt. A módosítás elmaradása esetén a jelenlegi szabályozás nem 
biztosítaná megfelelően a rászorultsági elv érvényesülését, és a támogatás egyre szűkebb kör 
számára lenne elérhető.

6. A végrehajtás feltételei

A rendelet  alkalmazásához  új  személyi,  szervezeti  vagy  tárgyi  feltételek  biztosítása  nem 
szükséges. A módosítás végrehajtása a jelenlegi hivatali struktúrában biztosított.
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Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 
.../2026. (IV. 29.) önkormányzati rendelete

a helyi szociális ellátásokról szóló 12/2020. (XI.6.) önkormányzati rendelet 
módosításáról

TERVEZET

[1] A képviselő-testület célja, hogy a helyi szociális ellátások jogosultsági feltételei rendszeresen 
felülvizsgálatra kerüljenek a települési szociális biztonság megteremtése céljából.

[2] Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete a szociális igazgatásról és szociális 
ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 26. §, 32. § (3) bekezdése, 45. § (1) bekezdése, 132. § (4) 
bekezdés g) pontjában kapott felhatalmazás alapján, az Alaptörvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontja, a 
Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 13. § (1) bekezdés 8. 
pontjában meghatározott feladatkörében eljárva a következőket rendeli el:

1. §

A helyi szociális ellátásokról szóló 12/2020. (XI. 6.) önkormányzati rendelet 10. § (1) bekezdése 
helyébe a következő rendelkezés lép:

„(1)  Kérelemre  a  gyógyszerkiadások  viseléséhez  települési  támogatás  biztosítható  annak  a 
személynek, akinek a családjában az egy főre jutó havi nettó jövedelem nem haladja meg a szociális 
vetítési alap összegének 630 %-át, egyedül élő esetén annak 680 %-át.”

2. §

Ez a rendelet 2026. május 2-án lép hatályba.



2

Általános indokolás

A szociális igazgatásról és a szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (a továbbiakban: Szt.) 
és  a  gyermekek  védelméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról  szóló  1997.  évi  XXXI.  törvény  (a 
továbbiakban:  Gyvt.)  rendelkezéseit  figyelembe  véve,  jelenleg  Gyenesdiás  Nagyközség 
Önkormányzatának  a  helyi  szociális  ellátásokról  szóló  12/2020.(XI.6.)  számú  önkormányzati 
rendelete (a továbbiakban: Rendelet) tartalmazza a Gyenesdiás településen lakó családok/személyek 
részére adható pénzbeli és természetbeni juttatásokat. A Rendeletben megállapított támogatásokat 
időközönként felülvizsgálni szükséges, hiszen akkor hatékony a szociális ellátórendszer, ha valós 
igényekre  kínál  megoldást.  Jelen  rendelettervezet  –  a  legtöbb  –  helyi  ellátás  tekintetében  a 
jogosultsági jövedelemhatárok megemelését tartalmazza.

Részletes indokolás

Az 1. §-hoz 

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének a helyi szociális ellátásokról szóló 
12/2020.  (XI.  6.)  önkormányzati  rendelete  (a  továbbiakban:  Rendelet)  10.  §-a  szabályozza  a 
gyógyszertámogatásra  való  jogosultság  feltételeit.  A  hatályos  rendelkezések  szerint 
gyógyszertámogatásban részesíthető az a személy, akinek családjában az egy főre jutó havi nettó 
jövedelem nem haladja meg a szociális vetítési alap 580 %-át, egyedül élő esetén annak 630 %-át.

A Képviselő-testület a 2026. február 24-i ülésén módosította a jogosultsági feltételeket, amelynek 
során  az  „egyedül  élő”  kategória  szabályozása  bevezetésre  került.  A  módosítás  gyakorlati 
alkalmazása során azonban megállapítást nyert, hogy az új szabályozás nem minden esetben szolgálja 
a  rászorultsági  elv  érvényesülését.  Több  olyan  személy,  aki  korábban  jogosult  volt 
gyógyszertámogatásra, a módosított jövedelmi feltételek következtében kikerült a jogosulti körből, 
annak ellenére, hogy továbbra is rászorultnak tekinthető.

A tapasztalatok alapján különösen a családban élő, alacsony jövedelmű személyek esetében jelent 
problémát  a  jelenlegi  jövedelemhatár,  mivel  gyógyszerkiadásaik  aránytalanul  magas  terhet 
jelentenek. Az elmúlt időszak gazdasági folyamatai – különösen a gyógyszerek és egészségügyi 
kiadások emelkedése – szintén indokolják a jogosultsági feltételek felülvizsgálatát.

A  rendelet  módosításának  célja  a  gyakorlatban  felmerült  kedvezőtlen  hatások  korrekciója,  a 
ténylegesen rászoruló személyek támogatáshoz jutásának biztosítása, valamint a rászorultsági elv 
érvényesülésének megerősítése.

A módosítás értelmében a Rendelet 10. § (1) bekezdésében meghatározott jövedelemhatárok emelésre 
kerülnek, amely szerint családban élők esetén a jogosultsági határ a szociális vetítési alap 580 %-áról 
630 %-ára, egyedül élő személy esetén 630 %-áról 680 %-ára változik. A módosítás kizárólag a 
jogosultsági jövedelemhatárokat érinti, a támogatás egyéb feltételei változatlanok maradnak.

A 2. §-hoz 

Hatályba léptető rendelkezés.



GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG 
POLGÁRMESTERE

8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,
e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781

 83/312-737, fax: 83/314-550

Szám: GY/280-68-1/2026.

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-án tartandó 
ülésére a 2026. évi idegenforgalmi szezonra történő felkészülés tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

A 2026. évben készült idegenforgalmi idényre történő felkészülési előterjesztés a tavalyi év 
idegenforgalmi  idény tapasztalatairól  szóló  beszámoló  alapján  készült.  Az  idegenforgalmi 
beszámolóhoz kapcsolódik a Turisztikai Egyesület beszámolója is.

Az idegenforgalmi idényre történő felkészülési előterjesztés az alábbiak szerint épül fel:
I. Idegenforgalmi szezonra történő felkészülés
II. Településgazdálkodás
III. Szálláshely-szolgáltatás
IV. JAMK 2026. évi programtervezete

I. Idegenforgalmi idényre történő felkészülés

1. Strandok

A strandokon csak önerős fejlesztések valósulnak meg.

1. a. Gyenesi Lídó strand

Szakvélemény alapján beteg/veszélyes fákat vágattunk ki. A strandot kettéválasztó csatorna két 
oldalán új kerítés készül, a csatorna kotrásra került. A kerékpárút mentén a nagy kerítés építése 
folyamatban van.
Bővítésre kerül az animáció (fix programokkal és eszközbeszerzéssel). A műfüves pálya körül 
labdafogó háló kerül kiépítésre. Egy darab egyedi csikkgyűjtő is kihelyezésre kerül. A hidak 
felújítása befejeződött. Az Aquatica kilátó épületben bútorok és eszközök kerülnek elhelyezésre 
az animációs programokhoz. A főszezonra elkészül egy 20 darab SUP befogadásra alkalmas 
tároló és két darab kabin. Telepítésre kerül itt is egy Gyenesdiás imázs felirat/fotópont. A gazda-
sági kapu is modernizációra kerül. A kilátó épületében bővítésre kerül a kamerarendszer és négy 
darab platánfa kerül elültetésre. Kihelyezésre kerültek a játszótéri hangeszközök.

1. b. Diási játékstrand
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A bejáratban árnyékolás és a párakapu rendszer kerül kiépítésre. Öt darab pad került beszerzés-
re. A beléptető rendszer megújításra kerül (pénztárgépek, jegykiadó rendszer, beléptetés). Meg-
kezdjük az elektromos kötődobozok felújítását. A rekortán pálya felülete teljes megújításra ke-
rült. A fedett kerékpártárolók felépítménye elöregedett (korhadt) ezért újak készülnek. A vízi 
röplabda pálya felújításra kerül.

1.d. Közterületek gondozása, virágosítás, parkosítás

A 71-es főútvonal menti fűkaszálás rendszeres megoldásra vállalkozóval szerződtünk. Munká-
jával elégedettek voltunk és javasoljuk a további együttműködést.
A tavalyi évben az egynyári és évelő zöldterületek fenntartási munkálataira (metszés, gallyazás, 
tápanyag utánpótlás, permetezés, keletkező nyesedék és ágak elszállítása) bevont vállalkozó 
munkájával elégedettek voltunk. Idén is folytatjuk az együttműködést.
A virágágyásokat szakemberrel megterveztettük és hasonlóan a többi környező településhez 
vállalkozót bíztunk meg a megvalósítással, és vállalkozó végezte nagy részben a fenntartást is. 
Előző évekhez képest más típusú beültetések jelentek meg. A jövőbeni célunk a klímatudatos 
évelő ágyak felületének növelése és az oktatási intézményeink bevonása a tudatformálásba, 
amelye egybe esik a Virágos Magyarország környezetszépítő verseny céljaival is.
Három helyszínen (Béke u. végén található háromszög, Libás utcai kút környezete, Madách u. 
vasúti átkelő alatti zöldterület) megindultak a tervezési munkák zöldfelületek kialakítására. A 
diási  településrészen  egy  darab  új  45  m2 virágágyás  létesül.  Az  Országfásítási  program 
keretében 30 db platánfa került elültetésre a település területén. A Kereskedők útja mentén a 
gömbmeggyek betegség miatt kivágásra kerültek, helyükre 6 db gömbkőris került elültetésre. 
Az iskola területén 3 db mezei juhar és 16 db oszlopos nyár kerül elültetésre.

II. Településgazdálkodás

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata önerős beruházás keretében a Bartók Béla utca végén, 
illetve az Erdősor utcában 210 fm hosszan burkolatfelújítási, aszfaltozási munkákat végeztet.
A Faludi-Pilikáni utca burkolatfelújítása folyamatban van.
A Balaton utca-Avar vezér sarkán napelemes lámpa kihelyezés, a kerékpárút közvilágítási 
lámpák cseréje megtörtént. A Hársfa közben kiépítésre kerül a közvilágítás.

Jelentősebb önerős beruházások:
- Diási ravatalozó tetőszerkezetének cseréje, belső festés
- Pásztorház nádtető teljes körű felújítása
- Darnay pince lugas kialakítás

Elektromos teherautó beszerzés valósul meg a 1073/2026. Korm. határozat alapján megítélt 
támogatásból. A teherautó a zöldfelületek gondozásában, a közterületi  feladatok ellátásban 
nyújt  segítséget  az  önkormányzati  alkalmazottak  részére.  A  beszerzési  eljárást  követően 
megkötésre került az adás-vételi szerződés.  Az elektromos jármű Victory E 200 típusú, 2 üléses 
kabin kialakítású, platós kivitelű teherautó. 

A  Versenyképes  Járások  Program  II.  ütemének  keretében  elnyert  támogatási  összegből 
infrastruktúrafejlesztés valósul  meg.  A  beruházás  során  aszfaltozási és  burkolatjavítási 
munkálatok valósulnak meg a Határ utcába 118 fm hosszban, a Határ közben 105 fm hosszban, 
a Festetics utcában 165 fm hosszban, a Margaréta utcában pedig 112 fm hosszban. A támogatási 
összeg rendelkezésre áll. Jelenleg a kivitelezési munkálatok beszerzési eljárása folyik.
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A  Mély  utcai (322  hrsz.)  partfal vis  maior  támogatásból  megvalósuló  helyreállítási 
munkálatainak II üteme megvalósult. A partfal 28 méter hosszban megépült. A beruházás III. 
üteme,  további  31  fm  hosszban  jelenleg  is  zajlik.   A  partfal  károsodások  helyreállítási 
munkálatai 2026. szeptember végéig megvalósulnak. 

3



Községgazdálkodást érintő, folyamatban lévő pályázatok

TOP_Plusz-6.1.4-23 kódszámú „Aktív turizmus fejlesztése” című konstrukcióra a Bakony-
erdő Zrt. konzorciumvezetésével pályázat került benyújtásra „Zala-Balaton kreatív aktív háló-
zat” címen. A projekt a kerékpáros és gyalogos turizmusra épülő fejlesztések megvalósítását 
támogatja pihenőpontok és aktív kikapcsolódást szolgáló pontok kialakításával. Gyenesdiáson 
a Malom Megállópont, a Gyenesi Frissítőpont, a Festetics Aktív pont és a BalaGO megállópont 
kerül kialakításra, fejlesztésre.  Az igényelt támogatási összeg Gyenesdiás konzorciumi tag ré-
szére 126.365.000 Ft. A pályázat benyújtásra került és elvi döntés már született. Várjuk a támo-
gatói okirat kiadását.

III. Szálláshely-szolgáltatás

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzatának az idegenforgalmi adó alapját a megkezdett adó-
köteles vendégéjszakák száma alapján kell meghatározni (Htv. 32.§ a) 1. pontja) és az adó mér-
téke személyenként és vendégéjszakánként 2026. évben 750 Ft/fő/éj mértékben lett meghatá-
rozva.
(Az adómaximum 2026. évtől személyenként és vendégéjszakánként 834,3 Ft lehet, így Gye-
nesdiás 89,89 %-ban használja ki az adómérték tekintetében a törvény adta lehetőséget.)

A 2026. márciusi statisztikai adatok alapján a tavalyi évhez hasonlóan az egyéb szálláshely-
szolgáltatók, magánszálláshelyek száma az előző évhez képest szinte változatlan maradt. 
A 2026. április 20-i állapot szerint összesen 230 db szálláshely-szolgáltatót és 1 db nem üzleti 
célú szálláshelyet tartunk nyilván, amely tartalmazza az összes kereskedelmi egységet (szállo-
da, kemping, panzió, egyéb szálláshelyek és magánszálláshelyeket egyaránt!

Szálláshelyek nyilvántartása és vendégforgalmi adatai 2025. évben
Gyenesdiás

2026.04.20. adatok Gyenesdiás
engedélyek 

száma
szobák száma

férőhelyek szá-
ma

Magánszálláshely/Egyéb 197 + 21 796 2156

ke
re
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Panzió 5 53 177

Kemping 5 46 169+220TE

Közösségi szálláshely 1 23 87

Szálloda 1 66 280

2026.év Összesen: 230 984 2869+220 TE

Nem üzleti célú szállás-
hely

1 8 24

2026. április 20. állapot szerint az engedélyek száma: 230 db, 
megszüntetés: 7 db, 
új engedélyek száma: 5 db, 
módosítás: 2 db szállásadó.
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Bevallott vendégéjszakák száma 2022 - 2026. években
I. negyedév

2022.év 2023.év 2024.év 2025.év 2026.év

A 2026. év első három hónapjában a beérkezett és feldolgozott idegenforgalmi adóbevallások 
(23 db) adatai alapján 11.965 db vendégéjszakát vallottak a szálláshelyek, ebből 7.800 db ven-
dégéjszaka volt adóköteles. Idei évben az első negyedév adatai alapján 5,7 %-kal több vendég-
forgalmat regisztráltuk a tavalyi év ugyanezen időszakához képest.

2025. december 31. MTÜ által közölt adatok az NTAK-ban rendelkezésre álló 2025. évi ven-
dég és vendégéjszaka kimutatása Gyenesdiásra vonatkozóan:
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Minden szálláshely-szolgáltató márciusban tájékoztatásra került az idegenforgalmi adóval, az 
IFA mértékével, szálláshelyük minősítésével és bevallási kötelezettségükkel kapcsolatos fonto-
sabb információkkal.

2023. évtől változott a szálláshely-szolgáltatók kettős adatszolgáltatási kötelezettsége. Meg-
szűnt a vendégkönyv nyilvántartásának vezetése, ezután elegendő kizárólag a szálláshelykezelő 
szoftver és a vendégadatok pontos rögzítése. 

A Magyar Turisztikai ügynökség és a Központi Statisztikai Hivatal együttműködésének ered-
ményeképpen a szálláshely-szolgáltatók, valamint az önkormányzatok számára is megszűnt a 
korábbi kettős turisztikai célú (statisztikai) adatszolgáltatása. A turisztikai ágazat egységes 
adatforrása a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ (NTAK). A szálláshely-szolgáltatók 
által beküldött adatokat egy biztonságos csatornán keresztül továbbítják a KSH-nak, amely a 
jövőben az NTAK információi alapján készíti elő a hivatalos statisztikai adatokat. 

Már minden szálláshely szolgáltató kötelezően vezeti az NTAK Vendégem online szoftvert, 
rögzítik a vendégadatokat, aminek segítségével könnyebben tudja elkészíteni a havi bevallásait 
is. Ezen rendszer online felületén az Önkormányzat is figyelemmel tudja kísérni (ellenőrizni) 
bármelyik szálláshelyszolgálató rögzített vendégadatait, vendégforgalmát. 

2024. év december 31-ig már minden szálláshely kategóriának regisztrálnia kellett a minősítő 
rendszerben. A szálláshelyeket folyamatosan ellenőrzik, értékelik, a csillag besorolásokat, mi-
nősítést a szállásadók 3 évre kapják. A szálláshelyek minősítése kiemelten fontos a vendégek 
tájékozódása és a szolgáltatások átláthatósága szempontjából. 2025-től új szálláshely-minősíté-
si szabályok léptek életbe, amelyek meghatározzák, hogy egy apartman, vendégház vagy hotel 
milyen csillagbesorolást kaphat.

Magyarországon a Magyar Turisztikai Minőségtanúsító Testület Nonprofit Kft. (MTMT) végzi 
a szálláshelyek minősítését. A minősítési folyamat célja, hogy a vendégek könnyebben összeha-
sonlíthassák a szálláshelyeket, és előre tudják, milyen színvonalú szolgáltatást várhatnak el. 
Kinek lejárt az első minősítése, kötelező elvégeznie az újraminősítést, mely továbbra is ingye-
nes szolgáltatás.

2026. évben is célunk a szálláshely-szolgáltatók ellenőrzése, valamint továbbra is nagy figyel-
met fordítunk az interneten, facebookon hirdető engedély nélküli szálláshelyek felkutatására, 
valamint az utóellenőrzésekre. Az utóellenőrzés mindig magában foglalja az elmaradt bevallá-
sok-befizetések behajtását és egyéb adminisztratív munkákat.
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IV. József Attila Művelődési Ház és Könyvtár beszámolója

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata 2026. évi (és nem csak nyári) fő rendezvényeit a helyi 
Tourinform  Iroda  által  egyeztetett  és  összeállított  rendezvénynaptár  tartalmazza.  Ebben 
természetesen  nemcsak  a  mi  eseményeink,  hanem a  szektor  összes  érintett  szereplőjének 
programjai  is  benne vannak.  Itt  most  csak  a  fontosabb,  nagyobb rendezvények tervezetét 
szeretném ismertetni. A programok szervezés alatt állnak, de az alább felsoroltak nagy része így 
és ebben a formában fog megvalósulni.

Nagy és közepes rendezvények:

Május 30. szombat – Májusfa kitáncolás és Gyermeknapi muri
Helyi és környékbeli fellépők, gyermekprogramok, bulizene várható idén a Gyenesdiási Turisz-
tikai Egyesülettel szoros együttműködésű lebonyolításban. 

Június 10., 17., 24., július 1. – Art Udvar – Zene, Szöveg & Bor
Az 5 esztendővel ezelőtt nagy sikerrel megújított rendezvénysorozat immáron a térség egyik 
legnépszerűbb nyáreleji  összművészeti  programsorozata.  Kedveltségét  azzal  is  igyekszünk 
megőrizni, illetve egyre növelni, hogy folyamatosan megújítjuk struktúráját, kínálatát. A négy 
szerda este folyamán idén is több művészeti  ág és számos műfaj  teszi tiszteletét.  Az idei 
fellépők: Varga Livius Show Band (koncert), Döbrösi Laura és Prieger Zsolt (zenés irodal-
mi est), Ujvári Timi és Balogh Gábor (koncert), Szekund súrlódás duó (zene és költészet)

Július 4-5. Keszegfesztivál
A piacnál kialakított helyszínen idén is két napos lesz a program (szombat-vasárnap) A kínálat a 
tervek szerint a korábbi évekéhez hasonló lesz. Keszegsütés, (halászlé)főzőverseny, vegyes 
színpadi programok, játszóház,  mesterség bemutató és vásár.  Legnagyobb nevű fellépőink 
Agárdi Szilvia és a Happy Dixieland Band!

Július 9-12. Bornapok
A 2026-ös rendezvényen többek között olyan zenekarok fordulnak meg színpadunkon többek 
között, mint a Bordó Sárkány, Paulina, Boombatucada, Soulwave, és a Spencer Hill Magic 
Band. A  csütörtök  a  népzenei,  világzenei  programé  és  helyi  csoportjainké,  pénteken, 
szombaton és vasárnap pedig a vegyes, de igényes és sokrétű esztrádműsor adja majd a hátteret 
a finom borok élvezetéhez, családi programokkal kiegészülve. Mindegyik napon bulizenével 
zárul a program.

Július 25/26. Ég és Föld között: ZÓRA+Platon Karateev
A  Bakonyerdő  Zrt. támogatásának  köszönhetően  tavaly új helyszín  is  felkerült 
rendezvénytérképünkre.  Mit  felkerült,  egyesen  katapultált!  A  Nagymezőn debütáló  új 
sorozatunk, az Ég és Föld között első első fellépője Urbányi Zóra és zenekara, azaz a ZÓRA 
produkció volt. Csodálatos, maradandó élményt adott nekünk előadóművész és helyszín pazar 
szintézise. Koncertjükre több mint 400 néző váltott jegyet, így idén folytatnunk KELL! A meg-
újítva megtartani elvét követve ZÓRA idén is jön, kiegészülve a Platon Karateev zenei duó-
val, így idén két koncertet kaphatnak az érdeklődők egy jegy áráért!

Augusztus 6-9. Altér Feszt és Fafaragó Napok
A koncertsorozat idei fellépői:
Űrlénykirály,  Two Night Band,  Péterfy Bori&Love,  Fegyverneky Levente Live,  Anima 
Sound System, Lobó-Szalóky Lázár, Mehringer, Swim Swim Naked.
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Kísérő programként napközben idén is várhatóan is nagy vonzerőt jelent majd a motorfűrészes 
fafaragók több napos találkozója a  rendezvénytér  mögötti  füves területen.  Mindegyik nap 
programja bulizenével zárul.

Augusztus 23. Festetics Vágta
Nemzeti Vágta regionális előfutama, meglepetés műsor, lovas bemutatók, játszóház, családi 
lovas nap

Szeptember 5. Szüreti Vigasságok (Esőnap: 6.)
A korábbi hagyományokat folytatva: felvonulás, színpad műsorok és mulatság

Szeptember 19. Burgonyanap (Esőnap: 26.)
Burgonyás különlegességek, főzőverseny, szórakoztató műsorok. Piacunkon burgonyavásár, 
főzőverseny és játszóházak is várhatóak. 

Az   idén (még)   várható (látható) kiállítások  :  
Április – Szirmai Kati kiállítása
Május – Német hobbifestők csoportos kiállítása
Június – Szombathelyi Művészeti Szakgimnázium Gyenesdiás kistérségi tanulóinak kiállí-
tása
Július – Ikonfestő tábor zárókiállítása és Tematikus kiállítás: 200 éves Szent Ilona kápolna
Augusztus-szeptember – III. Gyenesdiási Nemzetközi Alkotótábor és zárókiállítása
Október: Ifjúsági összművészeti fesztivál és workshop
Október – Koroncz család kiállítása
November – Beke Gyöngyi vagy Patakiné Kovács Veronika kiállítása
December – Babafotók

Év elején  ismét  nagy sikerrel  indult  újra,  és  ősszel  folytatódik  a  Traccsparti sorozat!  A 
programsorozat  népszerűsége  alkalomról  alkalomra  nő!  Olyannyira,  hogy  mára  beltéri 
rendezvényeink zászlóshajójává vált!
A tervezett vendégek az év hátralévő (május-november) időszakában:
Udvaros Dorottya, Rujder Vivien, Müller Péter Sziámi, és még sokan mások.

Fentieken kívül egész évben folytatódik a Ligetplex Magyar Filmnapok/Ujj Mészáros Ká-
roly Filmklub új magyar filmek bemutatóival és a mozival idén is több közös programot 
tervezünk, illetve a teremhasználati megállapodásunk értelmében idén (az évi 6 lehetőségből) 3 
dátum már lekötve, de biztosan ki fogjuk használni az ingyenes lehetőséget, rendezvényeink 
népszerűsítésében pedig nagy segítséget jelent a mozi óriás LED-fala, mint (szintén ingyenes) 
hirdetési  felület.

A Turisztikai  Egyesület  által  meghirdetett  állandó  programok között  továbbra  is  szerepel 
intézményünk: a Pásztorház kiállításának nyitva tartása (várhatóan) május 1.-szeptember 30. 
között, kedd-péntek 9-12 óra között lesz. Egyéb időpontokban csak előzetes bejelentkezéssel 
lehetséges a tárlat látogatása. 
A nyári időszakban keddenként délelőtt a Pásztorházban szintén 9-12 óráig Kézműves kuckó 
fog működni. A korábbi években a múzeum és a kézműves foglalkozások – különösen rosszabb 
idő esetén – nagyon népszerűek voltak. Ezeken a napokon két fő kolléga munkáját igényelte a 
sok turista. Gyakran iskolás csoportok is részt vettek a foglalkozásokon.

A 2026. évi idegenforgalmi idényre történő felkészülés előterjesztést összeállították:
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Koller Szilvia
Baloghné Cserép Andrea
Samu Zoltán
Nánássy Árpád
Hosszu Gábor
Szabó Zsolt Szilveszter

Tisztelt Képviselő-testület!

Fentiek alapján az alábbi határozati javaslatot terjesztem elő:

Határozati javaslat:
Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete elfogadja a 2026. évi idegenfor-
galmi idényre történő felkészülésről szóló előterjesztést. 

Gyenesdiás, 2026. április 22.

Gál Lajos sk.
polgármester
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TÁJÉKOZTATÓ

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  képviselő-testületének  2026.  április 
28-án tartandó ülésére, a Gyenesdiási Turisztikai Egyesület 2026. évi turisztikai 
szezonra való felkészüléséről.

Turisztikai kitekintő

Gyenesdiás turisztikai mutatói 2025-ben

Az NTAK adatai alapján  2025. január 1. és december 31. között Gyenesdiáson  36 979 
vendég összesen 117 258 vendégéjszakát töltött el, ami az előző évhez képest 4 % illetve 
3 %-os csökkenést mutat.

A tavalyi évhez viszonyítva nőtt a településen az átlagos tartózkodási idő, amely 2025-
ben 3,2 nap. A növekedés mértéke a nyári hónapokban 0,2 tizeddel magasabb (3,6) 2024-
hez  képest,  ami  annak  tudható  be,  hogy  a  főszezonban  3  %-kal  nőtt  a  külföldi 
vendégek  száma,  az  általuk  eltöltött  vendégéjszakák  száma  pedig  11  %-kal! 
emelkedett  2024. azonos időszakához képest. 2025-ben  29 %-ra nőtt a településen a 
külföldi  vendégéjszakák aránya  (2024-ben 73-27% volt  az  arány).  TOP 3 küldőpiac 
2025-ben: Németország, Ausztria, Szlovákia.

A vendégek és a vendégéjszakák számát tekintve  az első nyolc hónap adatai 3%-os 
visszaesést  mutatnak.  Az  NTAK  adatai  alapján  január  1.  és  augusztus  31.  között 
Gyenesdiáson 30 361 vendég összesen 99 843 vendégéjszakát töltött el. Míg júniusban a 
vendégéjszakák számában 9%-os növekedés volt  tapasztalható az előző évhez képest, 
júliusban és augusztusban 6, illetve 5%-os csökkenés következett be. 

A Balaton térség vendégforgalmi adatai vizsgálva (Balatongyörök, Vonyarcvashegy, 
Keszthely,  Balatonfüred,  Siófok),  megállapítható,  hogy  2025-ben  a  július–augusztusi 
időszak  forgalma  jellemzően  az  összes  vizsgált  településen  visszaesett  az  előző 
évhez  képest  (kivétel  Siófok  2025.  augusztus  +4%)  A  nyári  időszakban  tapasztalt 
kedvezőtlen  időjárás,  az  emelkedő  árszínvonal,  valamint  az  ár  érzékeny  belföldi 
vendégkör  egyre  tudatosabb  utazási  döntései  mind  hatással  vannak  a  térség 
teljesítményére.  Ezzel  szemben  a  tavaszi  és  őszi  hónapokban  a  legtöbb  település 
Gyenesdiáshoz  hasonlóan  növekedést  regisztrált,  ami  a  régió  turizmusának  egész 
éves kiegyenlítettebbé válását jelzi, a Balaton turisztikai régió a nyári időszakon túl is 
egyre népszerűbb.

A  strandüzemeltetői adatok szerint 2025-ben a Diási Játékstrandon 101 727 fő, míg a 
Gyenesi Lidóstrandon 30 525 fő váltott belépőjegyet. 
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1. táblázat  Vendégek  száma,  vendégéjszaka  szám  Gyenesdiáson  havi  lebontásban 
2025.01.01-2025.12.31. közötti időszakban
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Gyenesdiási Turisztikai Egyesület szervezeti feladatai 2026-ban

TOURINFORM IRODA, INFORMÁCIÓSZOLGÁLTATÁS

 Határidős és egyéb feladataink MTÜ felé
 Nemzeti Turisztikai Adatbázis (NTAK), helyi vonzerők, események 

folyamatos aktualizálása,
adatszolgáltatás, statisztikák, felmérések, beszámolók megküldése

 Tourinform hálózat működésével kapcsolatos kötelező feladatok teljesítése 
 Online és személyes előadásokon, továbbképzéseken való kötelező 

részvétel
 Együttműködés az MTÜ, Tourinform koordináció szolgáltatásbővítéssel 

kapcsolatos
feladataiban (Turizmus Akadémia képzések, Turizmus Hitelbank, 
szezonális kampányok, egyéb szolgáltatói együttműködések)

Információszolgáltatás
 Települési és térségi turisztikai attrakciók adatbázisának aktualizálása, 

programok folyamatos
monitorozása 

 Egyesületi partnerek szolgáltatásainak monitorozása 
 Szakmai információk partnereink felé (Pályázatok, szálláshelyminősítés, 

adóváltozások, adatszolgáltatás…)
 Rendszeres hírlevelek / Zárt Facebook csoport / Gyenesdiási Híradó / Jó 

reggelt
Gyenesdiás! - napi hírlevél a nyári időszakban

 Információs csatornák vendég irányába: 3 nyelvű weboldal 
(gyenesdias.info.hu) / Facebook
oldal / egyéb social média felületek / Mailchimp hírlevél / partner média 
(VisitBalaton365,
Programturizmus, Turizmus.com, Szállás.hu, LikeBalaton, Balaton Tipp 
stb.)

Turisztikai kiadványok/információs felületek gondozása

 2026. évi kiemelt rendezvények szóróanyag elkészítése év elején
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 2026. évi rendezvények, garantált programok szóróanyag elkészítése a 
tavaszi időszakra

 Diási strand bejáratánál található rendezvényajánló tábla újranyomás a 
tavaszi időszakra

 Kerékpártárolóhoz strandzászló a főszezonra
 Gasztrokalauz újranyomás, hirdetésszervezés a főszezonra
 Tourinform Iroda falán található információs tábla aktualizálás a 

főszezonra
 Mindkét strandon szezonálisan kihelyezett programajánló megállító tábla
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TELEPÜLÉSI TURISZTIKAI MARKETING

 Turizmusfejlesztési és marketingstratégia előkészítése, kérdőíves 
felmérések

 Online marketing / közösségi felületek / forgalomélénkítő szezonális 
kampányok

 Weboldal gondozása, digitális fejlesztések weboldalon: kiemelt (banneres)
megjelenési lehetőség 

 PR munka, médiamegjelenések generálása sajtó felé

TURISZTIKAI TERMÉK ÉS KÍNÁLATFEJLESZTÉS

 Vendégelégedettségi kutatás, kérdőíves felmérés 
 Gyenesdiás Plusz kedvezménykártya rendszerének fejlesztése, szolgáltatói 

együttműködések kialakítása főszezonra, ahhoz tartozó digitális 
információs felület gondozása, nyomdai információs anyagok készítése 

 Strandi animáció együttműködés
 Ajándéktárgyportfólió gondozása
 e-Bike flotta bővítése, e-bike kölcsönzés
 Nordic walking túrabot beszerzés, kölcsönzés

Értékesítési tevékenység

 Kerékpárkölcsönzés
 Nordic walking túrabot kölcsönzés
 GyenEScape kalandtúra
 Keszthely Tourist utazási iroda belföldi napi túráinak jutalékos értékesítése
 Ajándéktárgyak, turistaérme, térképek, kiadványok
 Jegyértékesítés / regisztráció kezelése a József Attila Művelődési Ház 

rendezvényeire
 Gyenesdiás Plusz kedvezménykártya
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Nyugat-Balaton térség, Visit Balaton365

A VisitBalaton365 DMSZ 2025. áprilisában nyitotta meg irodáját Keszthelyen. 
Fontos  kitérni  a  tevékenységükre,  mivel  mint  az  ország  első  regionális 
desztinációmenedzsment  szervezete,  2024  áprilisa  óta  felel  a  Balaton 
márkagondnokságáért,  a  balatoni  régió  belföldi  és  külföldi 
marketingkommunikációjáért,  szervez  képzéseket  a  helyi  turisztikai 
szereplők számára és komoly termékfejlesztést folytat. A szervezet célja, 
hogy hidat képezzen a központi turizmusirányítás és a térségi, helyi szereplők 
között,  elősegítve  a  szakmai  információáramlást,  ösztönözve  az 
együttműködéseket  és  támogassa  a  régió  turisztikai  versenyképességének 
növekedését.

2025 áprilisában nyílt meg a DMSZ irodája Keszthelyen, a Fő téren, amely 
irodai infrastruktúrán túl szakmai találkozóhely és képzési központ is egyben. 
Az elmúlt év során  markáns szakmai és marketingjelenléttel dolgoztak  a 
Balaton  márkájának  erősítéséért,  külföldi  küldőpiacokon  szerepeltek, 
valamint hazai szakmai fórumokon is aktívan képviselték a régiót. Folytatták 
a  kerékpáros  fejlesztéseket,  illetve  erősítették  a  régió  aktív  turisztikai 
kínálatát.  Nemzetközi  szakmai  konferenciával  (EuroVelo  &  Kerékpáros 
Turisztikai Konferencia 31 ország részvételével) az európai szakmai figyelem 
középpontjába  helyezték  a  térséget.  A  minőségi  turizmus  előmozdítása, 
fejlesztése jegyében a gasztronómiai területén immár második alkalommal 
rendezték  meg  a  Taste  Balaton  gasztrofesztivált,  amely  során  a  térség 
turisztikai vállalkozásai kínálnak az egész éves Balaton szellemében minőségi 
programokat.  2025.  júniusában  megnyitották  a  Balaton  Wines  Visitor 
Centert,  amely a borturizmus szolgálatában a térség borait mutatja be. Az 
információs  térben  tematikus  belföldi  kampányokkal,  aktív 
közösségimédia-jelenléttel és mintegy 200 kisfilmmel hívták fel a figyelmet a 
négyévszakos Balaton értékeire. 

A  2026-os  évben  a  megkezdett  munka  folytatásán  túl  a  DIMOP 
pályázatokban rejlő lehetőségek kiaknázásában nyújt segítséget a szervezet a 
térség  turisztikai  vállalkozásainak.  A  digitális  fejlesztésekre  adható,  vissza 
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nem  térítendő  támogatások  minden  balatoni  vállalkozás  számára 
elérhetőek,  amelyek  digitális  eszközök  fejlesztésére,  versenyképességük 
növelésére törekednek a virtuális térben. 

A  Nyugat-Balaton  Turisztikai  Iroda  Nonprofit  Kft.  2025.  tavaszán  történő 
tulajdonosváltását  követően  a  térségben  működő  Tourinform  Irodák 
(Hévíz, Keszthely, Gyenesdiás, Vonyarcvashegy, Balatongyörök, Tapolca) 
közötti  kommunikáció  és  együttműködés  aktívabbá  vált. A régió 
kínálatát  bemutató havonta  nyomtatható  rendezvénynaptárral tesszük 
még  teljesebbé  a  Vendégek  tájékoztatását,  valamint  közös  összefogással 
megújítottuk a Nyugat-Balatoni Túratérképet, amely szintén nagyon kedvelt 
kiadvány a szolgáltatók és a vendégek körében egyaránt. Reményeink szerint, 
az  összefogás  és  a  közös  munka  az  azonos  érdekek  mentén  aktívan 
folytatódik a jövőben is.
A Kft-hez kapcsolódó West-Balaton kedvezménykártya helyét 2025. nyarán friss 
arculattal  váltotta  fel  a  Gyenesdiás  Plusz  kedvezménykártya,  amely  immár 
teljes egészében a Gyenesdiási  Turisztikai Egyesület kezelésébe került.  Az idei 
szezon  egyik  kiemelt  célja  további  szolgáltatók  bevonása  a 
kedvezményrendszerbe,  ezáltal  a  kártya  kínálatának  és  vonzerejének 
bővítése. A  mai  napig  számos  térségi  szolgáltató  jelezte  csatlakozási  és 
együttműködési  szándékát,  különböző  mértékű  kedvezmények  biztosítására 
(FIÉK, Diási Élménypark, Optisul, Bobo Fun Park, Rezi Dinopark, Afrika Múzeum, 
Balaton  Ballooning).  Azon  dolgozunk,  hogy  a  kártyával  kedvezményesen 
látogatható turisztikai attrakciók száma folyamatosan bővüljön.  Célunk, hogy a 
kedvezménykártya a vendégek körében továbbra is kedvelt és keresett maradjon, 
ezáltal  a turisztikai  egyesület szálláshelyeit  részesítsék előnyben. A program a 
partner szállásadók számára is értékes marketingeszközként szolgálhat. 
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EGYESÜLETI SZERVEZETI FELADATOK

Együttműködés szakmai szervezetekkel, eseményeken való részvétel

 Balatoni Turizmus Szövetség, Balatoni Fejlesztési Tanács
 MTÜ, Visit Balaton365

Programszervezés, kitelepülés

 Study tour szervezés Tourinform irodák kollégái részére
 Kapcsolatépítő programok, workshop-ok szolgáltatók részére
 Rügyfakadás Tavaszünnepen kitelepülés, részvétel áprilisban
 Közös rendezvényszervezés a József Attila Művelődési Házzal:

o Települések Régiós Fesztiválja Vonyarcvashegy májusban
o Gyereknapi Muri májusban

 Közgyűlés májusban
 Adventi Gesztenyesütés és Karácsonyi Vásár decemberben

Pályázatok, támogatások

 LEADER  Civil  kollégiumi  pályázat  (Adventi  rendezvény  lebonyolítása) 
elbírálása folyamatban

 TOP_Plusz-6.1.4-23-ZA1-2024-00003  kódszámú,  Aktív  turizmus  fejlesztése 
„Zala-Balaton  kreatív  aktív  hálózat”  pályázat,  önkormányzati 
együttműködés folyamatban – termékfejlesztés, BalaGo tanösvény 

 Kisfaludy  2030  Turisztikai  Fejlesztő  Nonprofit  Zrt.  TFF-3.1.1.-A-2025-
00005  azonosító  számú  Tourinform  irodafelújítási  pályázat 
folyamatban. A projekt zárási határidő 2026. április 30.

Tourinform Iroda felújítása pályázati támogatással

2026. április 2-án ünnepélyes keretek között adtuk át a megújult Tourinform 
Gyenesdiás  irodát,  amely  egy  átfogó  fejlesztés  eredményeként  korszerűbb, 
vendégbarát környezetben fogadja a térségbe érkező látogatókat. A beruházás a 
Kisfaludy Turisztikai  Fejlesztési  Program keretében,  a  „Tourinform irodák 
korszerűsítésének  elősegítése”  (TFF-3.1.1-A-2025-00005)  című  pályázat 
támogatásával  valósult  meg.  A  Gyenesdiási  Turisztikai  Egyesület  által 
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megvalósított  projekt  több  mint  26,5  millió  forint,  100%-os  támogatási 
intenzitás mellett jött létre. A most megvalósult beruházás célja az volt, hogy a 
Tourinform iroda működése a mai kor elvárásainak megfelelően megújuljon, és 
még hatékonyabban szolgálja ki a látogatók igényeit, valamint támogassa a helyi 
turisztikai szereplőket. A projekt keretében  teljes belsőépítészeti és arculati 
megújulás történt. Az ügyféltér a Tourinform Arculati Kézikönyv előírásainak 
megfelelően került kialakításra, így egységes, modern megjelenéssel fogadja a 
vendégeket.  Emellett  megújult  a  tárgyalóhelyiség,  korszerűsödött  a  háttér-
infrastruktúra, valamint jelentős informatikai fejlesztések is megvalósultak. A 
beruházás  kiemelt  eleme volt  az  energiahatékonysági  korszerűsítés,  amely 
hozzájárul a fenntartható működéshez. A fejlesztések részeként bővült az aktív 
turizmust támogató eszközpark is, többek között 4 db elektromos kerékpár és 
6  pár  bérelhető  túrabot  beszerzésével,  amely  a  térség  kerékpáros  és 
bakancsos turisztikai kínálatát erősíti.

A  fejlesztés  eredményeként  egy  korszerű,  a  Tourinform  Hálózat  egységes 
arculatába  illeszkedő  iroda  jött  létre,  amely  hosszú  távon  is  támogatja 
Gyenesdiás turisztikai versenyképességének erősítését.

Egyesület tagsága

Az Egyesületnek jelenleg 92 rendes és 2 pártoló tagja van. A tavalyi évben több 
szállásadó is kilépett az egyesületből – elsősorban a tevékenység megszüntetése 
miatt –, valamint a piaci vállalkozókat összetartó Gyenesdiás Közösségi Életéért 
Egyesület.  Ennek  ellenére  három  piaci  egység  önállóan  lépett  be  ismét  az 
egyesület tagjainak sorába, Halász László Trend 2.0, Hegyi Zsoltné Rádi Borászat, 
Makó  Balázs,  Hóbár  Halbár  vendéglátóhelyekkel.  Új  partner  továbbá  Horányi 
Bálint a Bálint Jurta Glampinggel, és nagy örömünkre Surber Hansjörg a Surbi’s 
Verkli Múzeummal. 

Tourinform Iroda 
Irodánk  továbbra  is  egész  éves  nyitvatartással,  2  fő  teljes-  és  1  fő 
részmunkaidős  munkatárssal  üzemel.  A  főszezonban  idén  is  hosszított 
nyitvatartással, az MTÜ, illetve a Tourinform hálózat elvárásaink is megfelelően 
minimum heti 45 órában, szombaton és vasárnap is várja irodánk a vendégeket.

11

http://www.gyenesdias.info.hu/
mailto:gyenesdias@tourinform.hu


Gyenesdiási Turisztikai Egyesület
H-8315 Gyenesdiás, Hunyadi u 2.      Tel: 83/511-790

gyenesdias@tourinform.hu      www.gyenesdias.info.hu
Adószám: 18966527-1-20, Nyilvántartási száma: 20-02-0001789

12

http://www.gyenesdias.info.hu/
mailto:gyenesdias@tourinform.hu


Gyenesdiási Turisztikai Egyesület
H-8315 Gyenesdiás, Hunyadi u 2.      Tel: 83/511-790

gyenesdias@tourinform.hu      www.gyenesdias.info.hu
Adószám: 18966527-1-20, Nyilvántartási száma: 20-02-0001789

 
Tisztelt Képviselő-testület!

Kérjük  a  Gyenesdiási  Turisztikai  Egyesület  beszámolójának  megtárgyalását  és 
elfogadását,  illetve  a  további  működéshez  szükséges  tagi  és  partneri 
támogatásukat, köszönettel.

Gyenesdiás, 2026. április 20.

Somogyi Zoltán Kenesei-Bezzeg Katalin
GYTE elnöke  irodavezető
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1. számú melléklet Gyenesdiás turizmusának 2025. évi NTAK adatai

2. táblázat  Belföldi-külföldi  vendégek  száma,  vendégéjszaka  szám  Gyenesdiáson  havi  lebontásban 2025.01.01-2025.12.31. 
közötti időszakban
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GYENESDIÁSI KÖZÖS ÖNKORMÁNYZATI HIVATAL 
JEGYZŐJE

8315 Gyenesdiás, Kossuth Lajos u. 97. KRID: 403199729
e-mail: ado@gyenesdias.hu  83/311-010

GY/280-69-1/2026.

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-i ülésére  a 
gyermekjóléti  és  gyermekvédelmi  feladatok  2025.  évi  ellátásáról  szóló  beszámoló 
tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

A gyermekek  védelméről  és  a  gyámügyi  igazgatásról  szóló  1997.  évi  XXXI.  törvény  (a 
továbbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapján a települési önkormányzat a gyermekjóléti és 
gyermekvédelmi  feladatainak  ellátásáról  évente  –  legkésőbb  május  31.  napjáig  –  átfogó 
értékelést készít, amelyet a képviselő-testület megtárgyalását követően a gyámhatóság részére 
megküld.

Az  értékelés  részletes  tartalmi  követelményeit  a  gyámhatóságokról,  valamint  a 
gyermekvédelmi  és  gyámügyi  eljárásról  szóló  149/1997.  (IX.  10.)  Korm.  rendelet  10. 
melléklete határozza meg.

A Gyvt. 14. §-a alapján a gyermekek védelme olyan komplex tevékenységrendszer, amely a 
gyermek családban történő nevelkedésének elősegítésére, a veszélyeztetettség megelőzésére és 
megszüntetésére, valamint a családból kikerülő gyermek helyettesítő védelmének biztosítására 
irányul.  A  feladatellátás  pénzbeli  és  természetbeni  támogatások,  személyes  gondoskodást 
nyújtó  ellátások,  valamint  hatósági  intézkedések  útján  valósul  meg.  A  gyermekvédelmi 
rendszer  működtetése  állami  és  önkormányzati  feladat,  amelynek  keretében  a  települési 
önkormányzat gondoskodik a gyermekjóléti alapellátások megszervezéséről és működtetéséről.

A  jelen  előterjesztés  keretében  a  Tisztelt  Képviselő-testület  elé  kerül  a  gyermekjóléti  és 
gyermekvédelmi feladatok 2025. évi ellátásáról szóló átfogó értékelés, valamint a Gyenesdiási 
Család- és Gyermekjóléti Szolgálat részletes szakmai beszámolója. Az értékelés – a jogszabályi 
előírásoknak megfelelően –  bemutatja  különösen a  település  gyermekvédelmi  helyzetének 
alakulását, az ellátórendszer működésének tapasztalatait, az igénybe vett szolgáltatásokat és 
ellátásokat, a veszélyeztetettség megelőzése és megszüntetése érdekében tett intézkedéseket, 
továbbá a jelzőrendszer működését és az együttműködés tapasztalatait. A részletes szakmai 
tartalmat a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat beszámolója tartalmazza, amely az előterjesztés 
mellékletét képezi.

A rendelkezésre álló adatok és a szakmai beszámoló alapján megállapítható, hogy Gyenesdiás 
nagyközségben a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátása 2025. évben a hatályos 
jogszabályi előírásoknak megfelelően, folyamatosan és szervezetten biztosított volt.

mailto:ado@gyenesdias.hu


Tisztelt Képviselő-testület!

Kérem,  hogy  a  gyermekjóléti  és  gyermekvédelmi  feladatok  2025.  évi  ellátásáról  szóló 
beszámolót, valamint a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat szakmai beszámolóját megvitatni és 
elfogadni szíveskedjenek.

Határozati javaslat

1. Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  gyermekjóléti  és 
gyermekvédelmi feladatok 2025. évi ellátásáról szóló beszámolót elfogadja. 

2. A Képviselő-testület felkéri a jegyzőt, hogy az elfogadott beszámolót a gyámhatóság 
részére megküldje. 

Határidő: a megküldésre a döntést követő 15 napon belül
Felelős: jegyző

Gyenesdiás, 2026. április 21.

Czibor Zoltánné
jegyző
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A gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásának átfogó értékelése

1.  A  település  demográfiai  mutatói,  különös  tekintettel  a  0-18  éves  korosztály 
adataira

Gyenesdiás állandó népesség számának alakulása:

1. számú táblázat – állandó népesség száma az év végén

Év Fő Változás

2020 4 171 bázis év

2021 4 278 102,57%

2022 4 351 101,71%

2023 4 371 100,46%

2024 4 371 100,00%

2025 4 450 101,81%
Forrás: TeIR, KSH-TSTAR, http://zalajaras.hu/nepesseg/

A település állandó népessége a vizsgált időszakban összességében mérsékelt növekedést 
mutatott.  A  lakosságszám  2020  és  2025  között  4  171  főről  4  450  főre  emelkedett.  A 
növekedés üteme az első években erőteljesebb volt, majd 2023–2024-ben lelassult, stagnálás 
közeli állapot alakult ki, amelyet 2025-ben ismét emelkedés követett.

Gyermekvédelmi  szempontból a  népesség  alakulása  stabil,  ami  segíti  a  gyermekjóléti 
ellátások iránti igények tervezhetőségét.

Az  alábbi  táblázat  Gyenesdiás  lakosságát  mutatja  be  korcsoportonkénti  és  nemenkénti 
bontásban 2025. december 31-i állapot szerint:

2. számú táblázat - Állandó népesség összetétele nemek és korcsoportok szerint 
(2025)

Korcsoport 
Fő

Korcsoportonkénti 
megoszlás (%)

Az állandó 
népességből a 

megfelelő 
korcsoportú 

nők és férfiak 
aránya (%)

Férfiak Nők Összesen
Férfiak

Nők

Állandó népesség 
száma 

2146 2304 4450 100,00% 48,22% 51,78%

0-18 éves 347 341 688 15,46% 7,80% 7,66%
19-62 éves 1189 1226 2415 54,27% 26,72% 27,55%
62 év felett 610 737 1347 30,27% 13,71% 16,56%

Forrás: http://zalajaras.hu/nepesseg/
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A település állandó népessége 2025-ben 4 450 fő,  amelyen belül  a nők aránya (51,78%) 
enyhén meghaladja a férfiakét (48,22%).

Korcsoportos megoszlás alapján a lakosság több mint fele (54,27%) az aktív korú (19–62 év), 
míg a 62 év felettiek aránya 30,27%, ami jelentős időskorú népességet jelez. A 0–18 éves 
korosztály aránya 15,46%, amely mérsékeltnek tekinthető.

A  nemek aránya  korcsoportonként  kiegyensúlyozott,  ugyanakkor  az  idősebb  korosztályban 
magasabb a nők aránya, ami az általános demográfiai tendenciáknak megfelel.

Gyermekvédelmi szempontból megállapítható, hogy a gyermekkorú népesség aránya stabil, 
így az alapellátások iránti igény kiszámítható. Az időskorú lakosság viszonylag magas aránya a 
családok  terheltségét  befolyásolhatja,  amely  közvetetten  hatással  lehet  a  gyermekek 
ellátására is.

1. számú diagram – Az állandó népességből a 0-18 évesek életkor szerinti 
bontása (2025)

Forrás: http://zalajaras.hu/nepesseg/

A diagram alapján a gyermeklétszám életkoronként  nem egyenletesen alakul. A fiatalabb 
korosztályokban (0–3 év)  alacsonyabb a  létszám, míg az  életkor  növekedésével  fokozatos 
emelkedés figyelhető meg.

A legmagasabb értékek a  15–18 éves korosztályban jelennek meg, ami azt jelzi, hogy a 
településen  jelenleg  nagyobb  arányban  vannak  jelen  a  serdülők.  A  6–12  éves  korosztály 
létszáma viszonylag kiegyensúlyozott.

Gyermekvédelmi  szempontból megállapítható,  hogy  a  nagyobb  létszámú  idősebb 
gyermekkorosztály esetében a prevenciós és pályaorientációs feladatok hangsúlyosabbak.
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3. számú táblázat - Öregedési index

Év
65 év feletti 

állandó lakosok 
száma (fő)

0-14 éves korú 
állandó lakosok 

száma (fő)

Öregedési 
index % 

2020 994 562 176,87%

2021 1 037 563 184,19%

2022 1 097 534 205,43%

2023 1 132 509 222,40%

2024 1 182 485 243,71%

2025 1 145 481 238,05%
Forrás: TeIR, KSH-TSTAR, http://zalajaras.hu/nepesseg/

A vizsgált időszakban az öregedési index jelentős emelkedést mutat, 2020-ban 176,87%-
ról 2024-re 243,71%-ra nőtt, amely 2025-ben kis mértékben csökkent (238,05%).

Az adatok alapján a 65 év feletti lakosság száma magas, miközben a 0–14 éves korosztály 
létszáma csökkenő tendenciát mutat. Ez azt jelenti, hogy a településen  több mint kétszer 
annyi időskorú él, mint gyermekkorú.

A  feladatellátás  szempontjából  megállapítható,  hogy  a  gyermekkorú  népesség  alakulása  a 
szolgáltatások tervezése során figyelembe veendő demográfiai tényező.

Természetes szaporodás 

Gyenesdiás  népességszámát,  illetve  tényleges  szaporodását  alapvetően  a  természetes 
szaporodás és a vándorlási egyenleg határozza meg. A természetes reprodukció alapvetően az 
élve születések és a halálozások számának alakulásától függ, amelyeket egyenként is több 
meghatározó tényező befolyásol. 

4. számú táblázat – Természetes szaporodás

Év Élveszületések száma Halálozások száma
Természetes 

szaporodás (fő) 

2020 26 40 -14

2021 27 59 -32

2022 20 43 -23

2023 25 46 -21

2024 17 49 -32

2025 17 54 -37
Forrás: Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata, Helyi Vizuál Regiszter

A vizsgált időszakban a természetes szaporodás minden évben negatív értéket mutat, vagyis a 
halálozások  száma  tartósan  meghaladja  az  élveszületések  számát.  A  természetes  fogyás 
mértéke ingadozó, 2025-ben érte el a legmagasabb értéket (-37 fő). Az élveszületések száma 
alacsony  és  enyhén  csökkenő  tendenciát  mutat,  míg  a  halálozások  alakulása  érdemben 
befolyásolja a demográfiai egyenleget.
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Gyermekvédelmi szempontból megállapítható, hogy az alacsony születésszám a gyermekkorú 
népesség alakulását befolyásoló tényező, amelyet a szolgáltatások tervezése során figyelembe 
kell venni.

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása

2.a) A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, kérelmezőkre 
vonatkozó általános adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot terhelő 
kiadás nagysága

A gyermekvédelmi pénzbeli  és természetbeni  ellátások közül a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezmény a szociálisan rászoruló családok támogatását, valamint a gyermekek családban 
történő nevelkedésének elősegítését szolgálja.

A  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezmény  megállapítása  jegyzői  hatáskörbe  tartozik,  és 
jogosultság esetén többek között  kedvezményes étkeztetést,  valamint  pénzbeli  támogatást 
biztosít.

5. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek és családok 
számának változása

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Rendszeres 
gyermekvédelmi 
kedvezményben 
részesült 
családok

6 7 4 1 0 0

Rendszeres 
gyermekvédelmi 
kedvezményben 
részesült 
gyermekek

11 11 8 2 0 0

RGYK-ban 
részesülő 
gyermekek száma 
a 18 év alatti 
lakosság 
számához 
viszonyítva %-
ban

1,55 1,52 1,11 0,28 0 0

Forrás: Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata

A táblázat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő családok és gyermekek 
számának alakulását mutatja 2020 és 2025 között. Az adatok alapján 2020 és 2021 között a 
kedvezményben részesülők száma még stabil volt, ezt követően azonban jelentős csökkenés 
figyelhető meg. 2024-től a településen nem volt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben 
részesülő család és gyermek.

A kedvezményezettek számának csökkenése összefüggésben állhat a jogosultsági feltételekhez 
kötött jövedelmi határokkal, amelyek viszonylag alacsony szinten kerültek meghatározásra. 
Ennek következtében egyes, ténylegesen rászoruló családok nem felelnek meg a jogosultsági 
kritériumoknak, így nem részesülnek az ellátásban.

A feladatellátás szempontjából megállapítható, hogy a kedvezményben részesülők hiánya 
miatt a rejtett rászorultság feltárása, valamint a jelzőrendszer hatékony működtetése kiemelt 
jelentőségű.
A  kiegészítő  gyermekvédelmi  támogatás  a  rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményhez 
kapcsolódó ellátás, amelynek megállapítása jogszabályban meghatározott feltételekhez kötött.
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2025. évben a településen nem volt rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó 
pénzbeli ellátást igénylő. 

A hátrányos és halmozottan hátrányos helyzet megállapítása a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményhez kapcsolódó eljárás keretében, jegyzői hatáskörben történik.

2025. évben hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzet megállapítására nem került sor.

2.b) Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatásokra 
vonatkozó adatok

Bursa Hungarica – Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjpályázat

Az Önkormányzat évente kiírja a Bursa Hungarica ösztöndíjpályázatot a szociálisan rászoruló 
fiatalok felsőoktatási tanulmányainak támogatása céljából. Az ösztöndíj megállapítása a helyi 
szabályzatban meghatározott feltételek szerint, a pályázók szociális helyzete alapján történik.

6. számú táblázat – A Bursa Hungarica ösztöndíjpályázat keretében támogatott 
pályázatok számának alakulása

Év
Támogatott pályázatok száma

Db

2020 9

2021 9

2022 18

2023 14

2024 11

2025 11
Forrás: Önkormányzati adatok

2025. évben 11 fő részesült támogatásban, összesen 1.402.500 Ft összegben. 

A támogatott  pályázatok száma az elmúlt  években ingadozóan alakult,  a  2022. évi  kiugró 
értéket követően csökkenés volt tapasztalható, majd 2024–2025-ben 11 fővel stabilizálódott.

Gyermekvédelmi szempontból megállapítható, hogy az ösztöndíj hozzájárul a szociálisan 
rászoruló fiatalok esélyegyenlőségének javításához és a hátrányok mérsékléséhez.

Rendkívüli települési támogatás

A rendkívüli települési támogatás szabályait a helyi szociális rendelet határozza meg, amelynek 
felülvizsgálatára a jövedelmi viszonyok változására tekintettel rendszeresen sor kerül, legutóbb 
2025-ben.

Az  önkormányzat  a  támogatást  többek  között  a  gyermekek  ellátásához,  neveléséhez  és 
iskoláztatásához kapcsolódó kiadások enyhítésére nyújtja. 2025. évben több alkalommal került 
sor támogatás megállapítására (pl. tanszervásárlás, ruházat, óvodáztatás).

A  gyermekek  otthongondozási  díjában  részesülő  személyek  részére  nyújtott  kiegészítő 
települési támogatás keretében egy fő részesült havi 20.000 Ft összegű támogatásban.

A  gyermekétkeztetési  térítési  díjtámogatás  keretében  2025.  évben  4  fő  részére  került 
támogatás megállapításra.
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A  feladatellátás  szempontjából megállapítható,  hogy  a  rendkívüli  települési  támogatás 
rugalmas  segítséget  nyújt  a  gyermekes  családok  számára,  hozzájárulva  a  krízishelyzetek 
kezeléséhez és a gyermekek veszélyeztetettségének megelőzéséhez.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  születési  és  életkezdési  támogatást  biztosít  az 
újszülött gyermekek családjai részére, a gyermek fogadásával járó kiadások enyhítése és a 
családok támogatása érdekében.

2025. évben 10 család részesült ilyen támogatásban, összesen 1 100 000 Ft összegben.

2.c)  Gyermekétkeztetés  megoldásának  módjai,  kedvezményben  részesülőkre 
vonatkozó statisztikai adatok

Intézményi gyermekétkeztetés 

A  gyermekétkeztetés  biztosítása  a  települési  önkormányzat  feladata,  amelyet  Gyenesdiás 
Nagyközség Önkormányzat Étkezdéje lát el a vonatkozó jogszabályok alapján.

Az  intézményi  gyermekétkeztetés  keretében  a  jogosult  gyermekek  részére  ingyenes  vagy 
kedvezményes  étkezés  biztosított.  Az  ingyenes  ellátás  elsősorban  a  rendszeres 
gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, a tartósan beteg vagy fogyatékos, a három- vagy 
többgyermekes  családban  élő,  valamint  a  nevelésbe  vett  gyermekek  számára  jár. 
Kedvezményes  étkeztetésben  azok  a  gyermekek  részesülhetnek,  akik  nem  jogosultak  az 
ingyenes ellátásra, de jogszabályban meghatározott feltételeknek megfelelnek.

Az ingyenes vagy kedvezményes étkeztetés gyermekenként egy jogcímen vehető igénybe.

7. számú táblázat – A kedvezményes étkezésben részesülők havi átlagos létszáma 
(2025)

Intézmény Ellátás típusa Létszám (fő)
Bölcsőde Ingyenes étkezők 17

Összes étkező 21
Óvoda Ingyenes étkezők 81

Összes étkező 105
Általános iskola Kedvezményes étkezők (50%) 131

Ingyenes étkezők 5
Összes étkező 331

Forrás: Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzati Étkezdéje

Gyermekvédelmi szempontból  az intézményi gyermekétkeztetés hozzájárul a gyermekek 
megfelelő táplálkozásának biztosításához és a szociális hátrányok mérsékléséhez.

Szünidei gyermekétkeztetés

A szünidei gyermekétkeztetés keretében a települési önkormányzat a jogszabályi előírásoknak 
megfelelően biztosítja a déli meleg főétkezést a rászoruló gyermekek részére, elsősorban a 
hátrányos  és  halmozottan  hátrányos  helyzetű,  valamint  a  rendszeres  gyermekvédelmi 
kedvezményben részesülő gyermekek számára.

Az ellátást az önkormányzat a tanév rendjéhez igazodóan, a szünidők időtartama alatt, a szülő 
vagy törvényes képviselő kérelmére biztosítja.

2025.  évben  a  településen  –  jogosult  gyermek  hiányában  –  szünidei  gyermekétkeztetés 
biztosítására nem került sor.

3.  Az  önkormányzat  által  biztosított  személyes  gondoskodást  nyújtó  ellátások 
bemutatása
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A  települési  önkormányzat  a  Gyvt.-ben  foglaltaknak  megfelelően  biztosítja  a  személyes 
gondoskodást  nyújtó  alapellátások  keretében  a  gyermekjóléti  szolgáltatást,  a  gyermekek 
napközbeni  ellátását,  a  gyermekek  átmeneti  gondozását,  szervezi  és  közvetíti  a  máshol 
igénybe vehető ellátásokhoz való hozzájutást. A gyermekjóléti alapellátások körébe tartozik a 
gyermekjóléti szolgáltatás, gyermekek napközbeni ellátása, gyermekek átmeneti gondozása.

3.a) Gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalata

A gyermekjóléti szolgálat feladatait a mellékelt beszámoló tartalmazza.

3.b)  Gyermekek  napközbeni  ellátásának,  gyermekek  átmeneti  gondozásának 
biztosítása, ezen ellátások igénybevétele, s az ezzel összefüggő tapasztalatok

A  gyermekek  napközbeni  ellátása  keretében  az  önkormányzat  biztosítja  a  gyermekek 
életkorának  megfelelő  nappali  felügyeletét,  gondozását,  nevelését,  foglalkoztatását  és 
étkeztetését  azon  esetekben,  amikor  a  szülők  munkavégzésük,  tanulmányaik,  egészségi 
állapotuk vagy egyéb ok miatt erről nem tudnak gondoskodni. Az ellátás időtartama igazodik a 
szülők munkarendjéhez.

A gyermekek napközbeni ellátásának formái - a gyermekek életkorának megfelelően -
a) a bölcsődei ellátás,
b) a napközbeni gyermekfelügyelet, és
c) az alternatív napközbeni ellátás.

A  szolgáltatások  hozzájárulnak  a  gyermekek  biztonságos  felügyeletéhez  és  a 
veszélyeztetettség megelőzéséhez.

Bölcsődei ellátás (3 év alatti gyermekek ellátása)

A  bölcsődei  ellátás  keretében  az  önkormányzat  biztosítja  a  három  éven  aluli  gyermekek 
napközbeni gondozását és nevelését azon esetekben, amikor a szülők munkavégzésük vagy 
egyéb  ok  miatt  erről  nem  tudnak  gondoskodni.  Az  ellátás  a  gyermekek  életkorának  és 
fejlettségének  megfelelően,  a  családi  nevelést  kiegészítve  történik.  Indokolt  esetben  –  a 
jogszabályi feltételek fennállása esetén – az ellátás a harmadik életéven túl is biztosítható.

A  bölcsődei  nevelés-gondozás  célja  a  gyermekek  biztonságos,  szeretetteljes  környezetben 
történő ellátása, fejlődésük elősegítése és a családok támogatása.

Településünkön 2008 óta működik bölcsőde. Két csoportban az engedélyezett létszám 26 fő, 
2025-ben a beíratott gyermekek száma 23 fő volt. A férőhelyek kihasználtsága folyamatos, 
amelyet a bölcsődéből óvodába kerülő gyermekek ütemezett átvétele biztosít.

A nyári napközis felügyelet a gyermekjóléti alapellátások körében a gyermekek napközbeni 
ellátásának egyik formája, amely a szülők munkavégzésének támogatása mellett a gyermekek 
biztonságos felügyeletét biztosítja a tanítási szünet ideje alatt.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  2025.  évben  is  megszervezte  a  nyári 
gyermekfelügyeletet,  amelynek  helyszíne  a  Kárpáti  János  Általános  Iskola  és  Alapfokú 
Művészeti Iskola volt. A felügyelet 4 héten keresztül, július 7. és augusztus 1. között került 
biztosításra.

A feladatellátás során pedagógusok bevonására nem volt lehetőség, ezért a felügyeletet külsős 
munkavállalók látták el.

A  nyári  gyermekfelügyeletben  összesen  10  gyermek  vett  részt,  turnusonként  eltérő 
létszámban, napi szinten 5–9 fő között. A gyermekek részére étkezés is biztosított volt.

A  program  hozzájárult  a  gyermekek  hasznos  időtöltéséhez,  valamint  jelentős  segítséget 
nyújtott a családok számára a nyári időszakban.
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A  program  a  gyermekek  felügyeletének  biztosításával  hozzájárult  a  veszélyeztetettség 
megelőzéséhez.

Az alternatív  napközbeni  ellátás keretében a  település  olyan  szabadidős  és  prevenciós 
szolgáltatásokat  biztosít,  amelyek a  gyermekek szocializációját,  fejlődését  segítik,  valamint 
hozzájárulnak  a  családok  támogatásához.  Ezen  ellátási  forma  különösen  azokon  az 
időszakokon  túl  jelent  segítséget,  amikor  az  intézményes  ellátás  nem  biztosított,  vagy 
kiegészítő felügyelet iránt merül fel igény.

Településünkön  2019  óta  működik  a  Mosoly-sziget  Alternatív  Foglalkoztató-  és  Játszóház, 
amely  elsősorban  a  3–12  éves  korosztály  számára  nyújt  ellátást.  A  szolgáltatás  célja  a 
gyermekek  hasznos  szabadidő-eltöltésének  biztosítása,  készségeik  fejlesztése,  valamint  a 
családi nevelés támogatása.

A foglalkozások kiscsoportos formában, a gyermekek életkorához és szükségleteihez igazodva, 
családias környezetben valósulnak meg. A játszóház emellett lehetőséget biztosít különböző 
programok  szervezésére  is,  és  hozzájárul  a  szülők  mindennapi  feladatainak  könnyebb 
összehangolásához.

A  gyermekek átmeneti  gondozása településünkön nem megoldott,  szükség esetén más 
településen vehető igénybe.

4.  A  felügyeleti  szervek  által  gyámhatósági,  gyermekvédelmi  területen  végzett 
szakmai ellenőrzések tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 
szolgáltató  tevékenységet  végzők  ellenőrzésének  alkalmával  tett  megállapítások 
bemutatása

2025-ben a Zala Vármegyei Kormányhivatal nem folytatott vizsgálatot a Gyenesdiási Közös 
Önkormányzati  Hivatal  gyámügyi  és  gyermekvédelmi  hatósági  tevékenységének 
jogszerűségével kapcsolatban.

5. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyvt. előírásai alapján 

Jövőre vonatkozó célok, javaslatok:
- a  jogalkalmazás  során  továbbra  is  törekedni  kell  az  új,  valamint  a  módosuló 

jogszabályok  magas  szintű  elsajátítására;  továbbá  arra,  hogy  a  változó  jogszabályi 
környezetben mindig naprakész, pontos információkkal rendelkezzünk a gyermekjóléti 
és gyermekvédelmi feladatok területén

- az  önkormányzat  költségvetésében  ezt  követően  is  biztosítani  kell  a  pénzbeli  és 
természetbeni  ellátások  pénzügyi  fedezetét,  gondoskodni  kell  továbbá  a  személyes 
gondoskodást  egyes  formáit  biztosító  intézmények  fenntartásáról,  biztonságos 
működéséről

- továbbra  is  szükséges  a  jelzőrendszer  tagjai  közötti  összehangolt  munka  jelenlegi 
színvonalának megtartása, az ellátórendszer hatékonyságának növelése, a gyermekek 
mindenek felett álló érdekeinek szem előtt tartása.

6. Bűnmegelőzési program

A gyermek-  és  ifjúságvédelem területén kiemelt  jelentőségű a  fiatalkorúak bűnelkövetővé, 
illetve áldozattá válásának megelőzése, amelyben fontos szerepet töltenek be a családok, az 
önkormányzati  intézmények,  a  rendőrség,  valamint  a  civil  szervezetek  együttműködése.  A 
szabadidő  hasznos  eltöltése,  különösen  a  nyári  időszakban  szervezett  programok, 
hozzájárulnak  a  gyermekek  megfelelő  szocializációjához  és  a  normakövető  magatartás 
kialakulásához.

A  megelőzés  részeként  hangsúlyt  kap  a  biztonságos  közlekedésre  nevelés  és  a  baleset-
megelőzés, amely már az óvodai nevelés során megjelenik.
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Településünkön  a  bűnmegelőzési  feladatok  a  rendőrséggel,  polgárőrséggel  és  civil 
szervezetekkel  együttműködve  valósulnak  meg.  Cél  a  lakosság  biztonságérzetének 
fenntartása, a bűncselekmények megelőzése, valamint a gyermekek és fiatalok védelme.

Az önkormányzat a közbiztonság erősítése érdekében törekszik a kamerás térfigyelő rendszer 
folyamatos fejlesztésére a település frekventált területein.

7. Családvédelmi koordináció

A családvédelmi koordináció feladatait a települési önkormányzat jegyzője látja el a vonatkozó 
jogszabályok  alapján.  A  tevékenység  célja  a  hozzátartozók  közötti  erőszak  megelőzése, 
valamint a bántalmazott személyek védelme és támogatása.

A  jelzőrendszer  tagjai  –  különösen  az  egészségügyi,  szociális,  köznevelési  intézmények, 
valamint a rendőrség és egyéb szervezetek – kötelesek jelezni, ha a hozzátartozók közötti 
erőszak  veszélyét  észlelik.  Az  érintett  szervek  együttműködése  és  információcsere  kiemelt 
jelentőségű a megelőzés és a beavatkozás során.

A  beérkezett  jelzések  alapján  a  családvédelmi  koordinációért  felelős  szerv  szükség  esetén 
intézkedik,  gondoskodik  a  felek  meghallgatásáról,  valamint  tájékoztatást  nyújt  az  igénybe 
vehető ellátásokról és jogi lehetőségekről. Indokolt esetben biztosítja a bántalmazott számára 
a megfelelő segítséghez – így különösen szociális, egészségügyi vagy pszichológiai ellátáshoz – 
való hozzáférést.

Amennyiben  a  hozzátartozók  közötti  erőszak  gyermek  jelenlétében  vagy  érintettségével 
történik, a gyermeket veszélyeztetettnek kell tekinteni, és a szükséges jelzést meg kell tenni a 
gyermekvédelmi hatóság felé.

2025. évben összesen 2 családvédelmi koordinációs ügy került kezelésre. Az egyik esetben 
kapcsolati  erőszak  miatt  a  szükséges  intézkedések  megtörténtek.  A  másik  ügyben  a 
bántalmazott nem a településünkön lakott, míg a bántalmazó helyi lakos volt. A bántalmazó a 
személyes meghallgatásra történő felhívásnak nem tett eleget. Az ügy lezárásra került, mivel a 
bántalmazott lakóhelye szerint illetékes rendőrkapitányság az ügyben intézkedett.

8. Az Önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés

Településünk  kiemelt  célja  a  gyermekek  veszélyeztetettségének  megelőzése,  a  problémák 
időben  történő  felismerése,  valamint  annak  biztosítása,  hogy  a  gyermekek  biztonságos, 
egészséges környezetben, lehetőség szerint családjukban nevelkedhessenek.

Gyenesdiáson aktívan működik a Polgárőr és Vízi Egyesület, amely jelentős szerepet tölt be a 
település  közbiztonságának  erősítésében.  Az  egyesület  közreműködik  a  bűnmegelőzésben, 
különösen  a  gyermek-  és  ifjúsági  korosztály  tekintetében,  például  közlekedésbiztonsági 
programok és prevenciós tájékoztatók szervezésével.

Az egyesület tevékenységét a rendőrséggel és a környező települések polgárőr szervezeteivel 
együttműködésben  végzi,  hozzájárulva  a  lakosság  biztonságérzetének  fenntartásához  és 
erősítéséhez.

Gyenesdiás, 2026. április 21.

Czibor Zoltánné
      jegyző
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Tisztelt Polgármester Úr!
Tisztelt Képviselő-testület!

A  Gyenesdiási  Család-  és  Gyermekjóléti  Szolgálat  intézményvezetőjeként  előterjesztem 
beszámolómat az intézmény 2025. évi tevékenységéről.

A  Gyenesdiási  Család  –  és  Gyermekjóléti  Szolgálat  négy  Önkormányzati  (közös)  hivatal 
településein látta el a család- és gyermekjóléti szolgáltatást 2025-ben.

Gyenesdiás, Vállus
Balatongyörök, Várvölgy
Vonyarcvashegy
Rezi, Karmacs, Vindornyafok, Vindornyaszőlős

A szolgálat létszáma négy fő, melyből három fő családsegítő és egy fő intézményvezető, 
(családsegítő).

Gyenesdiás  településen  a  szakmai  tevékenységet  2025  évben  Vass  László  intézményvezető 
(családsegítő) végezte. 

Gyenesdiás: Kedd 8.00-11.00 Szerda 13.00-16.00 Csütörtök 8.00-10.00 a Polgármesteri Hivatal
A Közös Önkormányzati Hivatalokban (és a hozzájuk tartozó települések Polgármesteri Hivatalaiban) 
a  fogadóórán  kívül  is  jelezhetik  az  ellátást  igénybe  vevők  a  szolgáltatás  igénybevételét,  illetve  a 
családsegítő elérhető a fogadóórán kívül is a szolgálat által biztosított mobiltelefonon. A családsegítő a 
fogadóóra napjain az adott településen tartózkodnak, illetve szükség esetén, soron kívül felkeresi az 
ellátást igénybe vevőt a lakóhelyén. 

Családsegítés és Gyermekjóléti Szolgáltatás

A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi. III. törvény, a gyermekek védelméről  
és  a  gyámügyi  igazgatásról  szóló  1997.  évi  XXXI.  törvény,  valamint  a  törvények  végrehajtási 
rendeletei határozzák meg a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat feladatait.

A szolgálat feladatai a családsegítés keretében

 Veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszert működtet
 A kapott jelzés alapján a családsegítést nyújtó szolgáltató feltérképezi az ellátási területen élő  

szociális,  mentálhigiénés  problémákkal  küzdő  családok,  személyek  körét  és  személyesen 
felkeresve tájékoztatást nyújt a családsegítés céljáról, tartalmáról.

 Figyelemmel  kíséri  a  lakosság életkörülményeit,  szociális  helyzetét,  szociális  ellátások és 
szolgáltatások iránti szükségletét.

 Feltárja a személyek körében előforduló probléma okait és jelzi azokat az illetékes hatóság 
vagy szolgáltatást nyújtó szerv felé.

Biztosítja:

 A szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást 
 Az anyagi nehézségekkel küzdők számára a pénzbeli, természetbeni  ellátásokhoz, továbbá a 

szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás megszervezését, és igénylését
 Különböző  ellátások  és  pénzbeli  támogatások  ügyintézését  Pl:  családtámogatási  ellátások, 

rehabilitációs, rokkantsági járadék, ellátás, nyugdíj, özvegyi nyugdíj, stb
 A szociális segítőmunkát,  így a családban jelentkező működési zavarok, illetve konfliktusok 

megoldásának elősegítését.
 A tartós álláskeresők,  a  fiatal  álláskeresők,  az adósságterhekkel  és  lakhatási  problémákkal 

küzdők,  a  fogyatékossággal  élők,  a  krónikus betegek,  a  szenvedélybetegek,  a  pszichiátriai 
betegek, a kábítószer-problémával küzdők, illetve egyéb szociálisan rászorult személyek és 
családtagjaik részére tanácsadás nyújtását, 

 Kríziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben élő családokat segítő szolgáltatásokat.



 Felkérésre környezettanulmányt készít
 Adományok gyűjtését és eljuttatását a rászorulóknak
 A család-  és  gyermekjóléti  szolgálat  az  ellátási  területén  –  felkérésre  –  közreműködik  a  

kormányrendeletben meghatározott európai uniós forrásból megvalósuló program keretében 
természetben biztosítható eseti vagy rendszeres juttatás célzott és ellenőrzött elosztásában. 

A  gyermekjóléti  szolgáltatás  keretében  a  gyermek  testi  és  lelki  egészségének,  családban  történő 
nevelkedésének elősegítése érdekében: 

 A gyermeki jogokról és a gyermek fejlődését biztosító támogatásokról való tájékoztatás, a 
támogatásokhoz való hozzájutás segítése, 

 A családtervezési, a pszichológiai, a nevelési, az egészségügyi, a mentálhigiénés és a káros 
szenvedélyek megelőzését célzó tanácsadás vagy az ezekhez való hozzájutás megszervezése, 

 A válsághelyzetben lévő várandós anya támogatása, segítése. Számára tanácsadás biztosítása,
 A szabadidős programok szervezése, abban való részvétel
 Hivatalos ügyek intézésének segítése,
 Szünidei gyermekétkeztetés koordinálása, elősegítése

A gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében:

 Veszélyeztetettséget észlelő és jelző rendszer működtetése 
 A veszélyeztetettséget előidéző okok feltárása és ezek megoldására javaslat készítése 
 Kezdeményezi, szervezi, összehangolja az észlelő és jelzőrendszer tagjainak munkáját
 Tájékoztatás  az  egészségügyi  intézményeknél  működő  inkubátorokból,  illetve  abba  a 

gyermek  örökbefogadáshoz  való  hozzájárulás  szándékával  történő  elhelyezésének 
lehetőségéről.

A kialakult veszélyeztetettség megszüntetése érdekében:

 A  gyermekkel  és  családjával  végzett  szociális  segítőmunkával  elősegíteni  a  gyermek 
problémáinak rendezését, a családban jelentkező működési zavarok ellensúlyozását 

 A családi konfliktusok megoldásának elősegítése, különösen a válás, a gyermekelhelyezés és a 
kapcsolattartás esetében

 Kezdeményezni  egyéb  gyermekjóléti  alapellátások  önkéntes  igénybevételét,  szociális 
alapszolgáltatások, egészségügyi ellátások, pedagógiai szakszolgálatok igénybevételét

 Esetmegbeszélést, esetkonferenciát szervez
 Segíti a gyermeket, illetve családját az átmeneti gondozáshoz való hozzájutásban

A gyermekvédelmi gondoskodás körébe tartozó hatósági intézkedéssel érintett gyermekek védelme 
érdekében:

 A család- és gyermekjóléti központ által bevont feladatokba a családsegítő szociális segítő 
munkát végez

Szervezési, szolgáltatási, gondozási feladatok körében végzett egyéb tevékenységek:

 Folyamatosan  figyelemmel  kíséri  a  településen  élő  gyermekek  szociális  helyzetét,  
veszélyeztetettségét 

 Meghallgatja  a  gyermek,  ill.  a  szülő  panaszát,  és  annak orvoslása  érdekében megteszi  a  
szükséges intézkedéseket

 Segíti a nevelési-oktatási intézmény gyermekvédelmi feladatának ellátását
 Szervezi a – legalább három helyettes szülőt foglalkoztató – helyettes szülői hálózatot, illetve 

működtetheti azt, vagy önálló helyettes szülőket foglalkoztathat
 Nyilvántartást vezet a helyettes szülői férőhelyekről
 Felkérésre környezettanulmányt készít 
 Kezdeményezi a települési önkormányzatnál új ellátások bevezetését 
 Biztosítja a gyermekjogi képviselő munkavégzéséhez szükséges helyiségeket

Részt  vesz  a  külön  jogszabályban  meghatározott  Kábítószerügyi  Egyeztető  Fórum 
munkájában



A család- és gyermekjóléti  szolgálat tájékoztatási feladatai körében szociális és egyéb információs 
adatokat gyűjt, és tájékoztatja

 a szülőt, illetve – ha azt a gyermek védelme szükségessé teszi önállóan, a törvényes képviselő 
tudomása  nélkül  is,  fejlettségétől  függően  –  az  ítélőképessége  birtokában  lévő  gyermeket 
mindazon jogokról, támogatásokról és ellátásokról, amelyek összefüggésben állnak a gyermek 
testi,  lelki  egészségének biztosításával,  családban történő nevelkedésének, vagy a gyermek 
számára szükséges védelem biztosításának elősegítésével

 válsághelyzetben  lévő  várandós  anyát  az  őt,  illetve  a  magzatot  megillető  jogokról, 
támogatásokról és ellátásokról,

 a születendő gyermeke felnevelését nem vállaló, válsághelyzetben lévő várandós anyát a nyílt 
és  a  titkos  örökbefogadás  lehetőségéről,  joghatásairól,  valamint  a  nyílt  örökbefogadást 
elősegítő  közhasznú  szervezetek,  illetve  a  nyílt  örökbefogadást  elősegítő  és  a  titkos 
örökbefogadást  előkészítő  területi  gyermekvédelmi  szakszolgálatok  tevékenységéről  és 
elérhetőségéről, és

 az  örökbefogadó  szülőt  az  örökbefogadás  utánkövetése  körében  igénybe  vehető 
szolgáltatásról, és segíti az utánkövetést végző szervezet felkeresését.

Ellátást igénybe vevők alakulása az ellátási területen településenként 

Együttműködési 
megállapodás

Ebből gyermek Nem együttműködési 
megállapodás alapján

összesen család

Gyenesdiás 28 15 32 60 31

Balatongyörök 6 3 5 11 7

Várvölgy 25 12 42 67 34

Vállus - - 6 6 3

Vonyarcvashegy 10 5 19 29 14

Rezi 43 22 30 73 30

Karmacs 14 5 14 28 16

Vindornyafok 1 - 2 3 3

Vindornyaszőlős - - 11 11 7

Összesen: 127 62 161 288 145

Gyenesdiás településen korcsoport szerint

Igénybevétel 
módja

Nem, életkor 0-2 3-5 6-13 14-17 18-24 25-34 35-49 50-61 62- összesen: család:

Együttműködési 
megállapodás
alapján

férfi  6 2 1 1 3 1 14

nő  2 5 2 2 1 2 14

összesen:  28 12

Nem 
együttműködési 
megállapodás 
alapján 

férfi 3 2 2 1 3 3 14

nő 1 3 1 4 6 3 18

Összesen: -  32 19

összesen:   60 31



A Szolgálat szakmai tevékenysége 

Szociális segítő tevékenység:

A Családsegítő Szolgáltatás keretében, amely önkéntesen vehető igénybe, arra kötelezni senkit nem 
lehet,  szociális  segítő  munkával  segítjük  az  igénybe  vevőket  a  családban  jelentkező  működési 
zavarok ellensúlyozásában, a családban élő gyermek gondozásában, ellátásának megszervezésében.
Gyermekjóléti Szolgáltatás keretében, amely önkéntesen vehető igénybe, illetve hatóság kötelezheti 
az együttműködésre az igénybe vevőt,  a  veszélyeztetettség,  probléma mértékének megfelelően,  a 
gyermek/család szükségleteihez igazodó intézkedéseket kezdeményezünk, illetve teszünk meg.

Az igénybe vevő szükségleteinek kielégítése,  problémájának megoldása,  céljai  elérése érdekében 
számba vesszük  és  mozgósítjuk  az  igénybe  vevő  saját  és  környezetében  jelentkező  erőforrásait, 
továbbá  azokat  a  szolgáltatásokat,  amelyek  bevonhatók  a  célok  elérésébe,  újabb  problémák 
megelőzésébe. 
Koordináljuk  az  esetkezelésben  közreműködő  szakemberek,  valamint  a  közvetített  ellátásban, 
szolgáltatásban dolgozók együttműködését. Az eset szerinti aktuális probléma megoldásában érintett 
összes szakember és a család- és gyermekjóléti központ bevonásával, a közös problémadefiniálás, a 
vállalt  feladatok tisztázása,  a segítő folyamat együttes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, 
illetve – az előbbiek mellett – a család problémáiban, illetve a megoldásában érintett tagjainak, a 
lehetséges  támaszt  jelentő  személyeknek,  továbbá  korától,  érettségétől  függően  az  érintett 
gyermeknek a részvételével esetkonferenciát szervezünk. 
 
A  szolgáltatást  igénybe  vevő  személy,  család,  illetve  gyermek  és  szülő  (törvényes  képviselő) 
közreműködésével  szükség  szerint,  de  legalább  hathavonta  értékeljük  az  esetkezelés 
eredményességét.  Közreműködünk  a  válsághelyzetben  lévő  várandós  anya  problémáinak 
rendezésében.

Az ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz való hozzájutás érdekében folyamatosan figyelemmel kísérjük az 
érintett személyt, illetve családot veszélyeztető körülményeket és a veszélyeztetett személy, illetve 
család szolgáltatások és ellátások iránti szükségleteit. A más személy, illetve szervezet által nyújtott 

szakmai tevékenység Gyenesdiás Ellátási terület

Információnyújtás 355 3138
Segítő beszélgetés 344 2577
Tanácsadás 180 1947
Ügyintézéshez segítség 101 569
Konfliktuskezelés 4
Közvetítés, ellátásokhoz való hozzáférés 

                                                                         Pénzbeli  14 78
                                                                        Természetbeni 

83
Közvetítés 

23
                                                          Másik szolgáltatáshoz 12
                                                          Átmeneti gondozásba

                                                          Központhoz  
1

Esetkonferencia 8 29
Esetmegbeszélés 16 98
Esetkonzultáció 132 1076
Környezettanulmányban közreműködés 12 56

Családlátogatás 313 2789

Adományközvetítés  215



szolgáltatások, ellátások közvetítése érdekében együttműködünk a területén található szolgáltatókkal, 
segítséget nyújtunk a szolgáltatások, a pénzbeli és természetbeni ellátások igénylésében. 

A válsághelyzetben lévő várandós anyát segítjük a támogatásokhoz, ellátásokhoz, szükség esetén a 
családok átmeneti otthonában igénybe vehető ellátáshoz való hozzájutásban, és segítjük a gyermeket, 
illetve a családját az átmeneti gondozáshoz való hozzájutásban, az átmeneti gondozást szükségessé 
tevő okok megszüntetésében, illetve elősegítjük a gyermek mielőbbi hazakerülését.

A  hivatalos  ügyek  intézésében  való  közreműködés  körében  segítséget  nyújtunk  a  szolgáltatást 
igénybe  vevők  ügyeinek  hatékony  intézéséhez,  tájékoztatást  nyújtunk  az  igénybe  vehető  jogi 
képviselet lehetőségéről.
 
A  gyámhivatal,  valamint  a  család-  és  gyermekjóléti  központ  felkérésére  környezettanulmányt 
készítünk, és a gyámhivatal felkérésére az erre vonatkozó jogszabály szerint (gyámhatóságokról, valamint 
a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) 
bekezdése alapján) tájékoztatást nyújtunk az örökbefogadott gyermek fejlődéséről, körülményeiről és a 
családba való beilleszkedéséről.

A gyermeket fenyegető közvetlen és súlyos veszély esetén haladéktalanul, a család- és gyermekjóléti  
központ értesítése mellett, közvetlenül teszünk javaslatot a hatóság intézkedésére.

Szükség esetén orvosi, pszichológiai vizsgálatot javasolunk, segítjük az ellátást igénybe vevőt ennek 
hozzájutásához.

A cselekvési tervben megfogalmazottakat folyamatosan figyelemmel kísérjük, segítjük, támogatjuk a 
családot, gyermeket a cél elérése érdekében, szükség esetén újra fogalmazzuk a feladatokat. Előtérbe 
helyezzük a családlátogatások fontosságát, amit sok esetben előre nem beszélünk meg.

Hatósági  intézkedéssel  érintett  gyermek  esetében  a  Család-  és  Gyermekjóléti  Központ 
esetmenedzsere által bevont feladatokat végezzük.

A gondozási folyamat része az ügyfélfogadás, a családlátogatás és a hatóságokkal,  intézményekkel 
való kapcsolattartás.  A klienssel,  családdal  történő szociális  segítő tevékenység keretében,  segítő 
beszélgetést, tanácsadást, ügyintézést, információnyújtást végzünk. 

Segítő szakemberekként abban segítjük a gondozottjainkat, hogy a problémáik megoldására egyedül 
is képesek legyenek és alakuljon ki bennük az igény arra, hogy helyes életvezetésük legyen. Az 
esetleges pozitív változásokat nehezen tudják hosszú távon fenntartani. A szülőktől sok esetben nem 
várhatjuk el, hogy pozitív mintával szolgáljanak gyermekeik nevelésében, hiszen sokuknál a saját 
gyerekkorukban sem volt megfelelő szülői minta, következetes, támogató családi légkör.
A családokban többször tapasztaljuk a szülők eltérő nevelési stílusát, mely családi konfliktusokhoz, 
vitákhoz is vezethetnek. 
Az  alapellátásban  történő  gondozás  önkéntes,  de  a  kliensekkel  közösen  dolgozunk  azon,  hogy 
aktívan részt vegyenek a gondozási terv megvalósításában.

A  tavalyi  évben  Gyenesdiáson  12  család  ezen  belül  28  fő  volt  érintett  rendszeres  ellátásban. 
Alapellátásban (gyermekjóléti  szolgáltatás,  családsegítés) 8 család (16 fő,  9 felnőtt  és 7 gyermek) 
tekintetében. Az alapellátás oka a szülők közötti konfliktus, gyermek bántalmazásának gyanúja, túlzott 
szigorú nevelés, kábítószer fogyasztás, gyermek elhanyagolás, egészségügyi, életviteli probléma volt. 
Hatósági intézkedéssel érintett családok tekintetében az alábbi feladataim voltak. Védelembe vétellel 
kapcsolatban 3 család (10 fő, ebből 7 gyermek) volt érintett. A probléma túlnyomó részben a családon 
belüli,  illetve szülők közötti konfliktusos viszony volt.  Egy család az év közben elköltözött,  ebből 
kifolyólag az illetékességem megszűnt (1 felnőtt, 1 gyermek). Egy családdal voltam kapcsolatban a 
gyermekek nevelésbe vétele miatt, ami 1 gyermeket és 1 felnőttet érintett.
A  hatósági  intézkedéssel  érintett  családokkal  kapcsolatban,  az  egyéni  gondozási  nevelési  tervben 
megfogalmazott  feladatokat  végzem,  továbbá  szükség  esetén  esetkonferenciát  szervezek, 
esetkonferencián,  esetmegbeszélésen,  esetkonzultáción,  Gyámügyi  Osztály  idézésére  tárgyalásokon 
veszek részt. 
Nem együttműködési megállapodással 32 főt érintve, 19 családdal kerültem kapcsolatba. Két család (4 
gyermek,  2  felnőtt)  tekintetében  felmerült  a  gyermekek  védelembe  vétele,  de  az  eljárások 



megszüntetésre kerültek.  Az egyik esetben a szülők közötti konfliktus, családon belüli bántalmazás 
miatt, illetve a gyermek szexuális bántalmazásának gyanúja miatt. Ez utóbbi nem igazolódott be. Ezen 
kívül  az  alábbi  okok  miatt  került  sor  segítségnyújtásra  a  teljesség  igénye  nélkül.  Szabálysértés 
elkövetése,  iskolai  igazolatlan hiányzás,  anyagi,  lakhatási  életviteli,  probléma, szenvedélybetegség, 
egészségügyi  probléma,  idősotthoni  elhelyezés,  elvált  szülők  közötti  konfliktus,  kapcsolattartási 
probléma,  kábítószer  fogyasztás  gyanúja,  családon  belüli  konfliktus,  gondnokság  alá  helyezettel 
kapcsolatos  tájékoztatás,  környezettanulmány,  fogyatékosság,  retardáció,  lelki  mentális  probléma, 
ügyintézésben  segítségnyújtás  (egészségügyi  intézményekben,  kormányhivatal,  önkormányzat, 
társszervek,  szociális  szolgáltatások),  mentális  gondozás,  segítő  beszélgetés,  információnyújtás, 
tanácsadás, stb.

A problémák típusa
probléma típusa együttműködési 

megállapodással
Családok 
száma az 
elsődleges 
probléma 

szerint 

Problémák 
halmozott 

száma

Életviteli 2 5

Családi-kapcsolati konfliktus 8 8

Családon belüli bántalmazás
Elhanyagolás 2

Ebből oktatási, nevelési elhanyagolás
Gyermeknevelési 4

Gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség 1

Magatartászavar, teljesítményzavar 1

Fogyatékosság
Lelki-mentális, pszichiátriai betegség 1 2

Szenvedélybetegség 2

Egyéb egészségügyi probléma 1 1

Foglalkoztatással kapcsolatos
Anyagi (megélhetési, lakhatással kapcs.) 1

Ügyintézéssel kapcsolatos 3

Információkéréssel kapcsolatos 3

Egyéb
Összesen 12 33

A táblázatban csak az együttműködési megállapodás alapján kapcsolatban lévő családok problémái 
jelennek meg.

Veszélyeztetettséget észlelő és jelzőrendszer működtetése

A  veszélyeztetettséget  észlelő  és  jelzőrendszert  a  jogszabályi  előírásnak  megfelelően  a  család-és 
gyermekjóléti szolgálat működteti. 

Ennek  keretében  figyelemmel  kíséri  a  településen  élő  családok,  gyermekek,  személyek 
életkörülményeit,  szociális  helyzetét,  gyermekjóléti  és  szociális  ellátások,  szolgáltatások  iránti 
szükségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatósági beavatkozást igénylő helyzetét.

A  jelzésre  köteles  szervezeteket  felhívja  jelzési  kötelezettségük  írásban  –  krízishelyzet  esetén 
utólagosan – történő teljesítésére, veszélyeztetettség, illetve krízishelyzet észlelése esetén az arról való 
tájékoztatásra.

Tájékoztatja  a  jelzőrendszerben  részt  vevő  további  szervezeteket  és  az  ellátási  területén  élő  
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetőségéről.

 Fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve családot, és a szolgáltatásairól 
tájékoztatást ad.

A  probléma  jellegéhez,  a  veszélyeztetettség  mértékéhez,  a  gyermek,  az  egyén,  a  család 
szükségleteihez  igazodó  intézkedést  tesz  a  veszélyeztetettség  kialakulásának megelőzése,  illetve  a 



veszélyeztetettség  megszüntetése  érdekében,  veszélyeztetettség  esetén  rögzíti  a  GYVR-ben  a 
vonatkozó adatokat.

Az intézkedések tényéről tájékoztatja a jelzést tevőt, feltéve, hogy annak személye ismert, és ezzel  
nem sérti meg a jogszabály szerinti zárt adatkezelés kötelezettségét.

A beérkezett  jelzésekről és az azok alapján megtett  intézkedésekről heti  rendszerességgel jelentést 
készít a család- és gyermekjóléti központnak.

A  jelzőrendszeri szereplők együttműködésének koordinálása érdekében esetmegbeszélést szervez, az 
elhangzottakról feljegyzést készít.

Egy  gyermek,  egyén  vagy  család  ügyében,  az  esetmenedzser,  esettől  függően  a  kijelölt  járási 
jelzőrendszeri tanácsadó részvételével, lehetőség szerint az érintetteteket – beleértve az ítélőképessége 
birtokában  lévő  gyermeket  –  és  a  velük  foglalkozó  szakembereket  is  bevonva  esetkonferenciát 
szervez.

Éves szakmai tanácskozást tart és éves jelzőrendszeri intézkedési tervet készít, és a kapcsolati erőszak 
és  emberkereskedelem áldozatainak  segítése  érdekében  folyamatos  kapcsolatot  tart  az  állam által 
működtetett  Országos  Kríziskezelő  és  Információs  Telefonszolgálattal,  valamint  tájékoztatja  a 
jelzőrendszer  tagjait  a  Magyar  Ökumenikus  Segélyszervezet  kapcsolati  erőszak  áldozatai  számára 
nyújtott online tanácsadási szolgáltatásáról.

A  család-  és  gyermekjóléti  szolgálat  és  a  jelzőrendszer  tagjainak  képviselői  között,  előre 
meghatározott témakörben, évente legalább hat alkalommal szakmaközi megbeszélést szervez.
A tavalyi évben 7 alkalommal került megszervezésre. A tapasztalatunk szerint pozitívan fogadták a 
tagok a szakmaközi megbeszélések témaköreit. Különböző témakörökben rövidfilmeket néztünk meg.

A tavalyi évben a szakmaközi megbeszélések témái az alábbiak voltak: 

 Az  intézményt  érintő  változások  a  jelzőrendszer  tekintetében-  „A  gyermekkori  traumák 
hatásai”

 „Zéró tolerancia a gyermekbántalmazás terén ”

 „Kamaszok és droghasználat ”


„Adósok börtöne –A borsodi falu, ahol a gyerekek ellógott óráiért szüleik a   szabadságukkal 

fizetnek” 


„Rengeteg gyerek kerül éretlenül az iskolába”

 ” A ki nem beszélt generációs probléma”

 „Csöves vagy hajléktalan”

 Az  éves  jelzőrendszeri  intézkedési  tervet  a  család-  és  gyermekjóléti  szolgálat  az  éves  szakmai 
tanácskozást követően minden év március 31-éig készíti el.

Ha  a  család-  és  gyermekjóléti  szolgálat  több  családsegítőt  foglalkoztat,  közülük  települési 
jelzőrendszeri felelőst kell kijelölni az ezzel kapcsolatosan jogszabályban megfogalmazott feladatokra, 
illetve azok koordinálására. A jelzőrendszeri felelős feladatait a szolgálatunknál az intézményvezető 
látja el.

Az intézmény székhelye és neve a 2025 évben megváltozott, Gyenesdiási Család- és Gyermekjóléti 
Szolgálat 8315 Gyenesdiás Kossuth Lajos utca 97. székhellyel. 

A szakmaközi megbeszélések a továbbiakban is 4 területen lettek megtartva az alábbiak szerint.
Gyenesdiás, Vonyarcvashegy, Balatongyörök, - Gyenesdiás Vonyarcvashegy településeken váltásban
Rezi-Rezi településen
Karmacs, Vindornyafok, Vindornyaszőlős- Karmacs településen
Várvölgy, Vállus- Várvölgy településen



Az észlelő és jelzőrendszer hatékony működtetése lehetővé teszi a családok/egyének/ gyermekeket 
általában  veszélyeztető  okok  feltárását,  valamint  az  egyes  gyermek  veszélyeztetettségének  időben 
történő felismerését. E jelzőrendszer egyúttal team munkát is jelent, mert a problémák összetettsége 
miatt  megoldás  is  sokszor  csak  a  szakterületek  együttműködése  során  valósulhat  meg.  Tehát  a 
munkánk hatékonysága nagymértékben függ a jelzőrendszeri tagok együttműködésétől.

A tavalyi évben az ellátási területünk egészét tekintve 61 jelzés érkezett, ami 89 főt érintett. 

16 jelzés érkezett iskoláktól (általános, középiskola, 16 fő). Hét esetben igazolatlan hiányzás miatt. 
Ezen kívül gyermek bántalmazásának gyanúja, magatartási probléma agresszivitás, „közösségi háló 
okozta”  probléma,  lelki,  mentális  probléma,  nem  megfelelő  felnőtt  tartalmakkal  való  találkozás 
gyanúja, és szexuális zaklatás gyanúja miatt. 

12 esetben jelzett a rendőrség (24 főt érintett). Több esetben családon belüli konfliktus miatt, illetve  
családon  belüli  bántalmazás  gyanúja,  gyermek  bántalmazásának  gyanúja,  kábítószer  fogyasztás, 
birtoklás,  kiskorú testi  épségének felnőtt  általi  veszélyeztetése,  kapcsolattartási  probléma,  érzelmi, 
mentális veszélyeztetés kapcsolattartás alatt, és szexuális zaklatás gyanúja miatt

10 esetben érkezett jelzés állampolgároktól, szülőtől (17 főt érintett). Több esetben családon belüli 
konfliktus, életviteli, egészségügyi probléma miatt. Ezeken kívül családon belüli bántalmazás gyanúja, 
nevelési probléma, magatartási probléma, agresszivitás, anyagi, megélhetési probléma, és kábítószer 
fogyasztásának gyanúja miatt.

Szociális  szolgáltató  7  esetben  jelzett  (9  fő).  Kábítószer  fogyasztásának  gyanúja,  életviteli,  rossz 
lakáskörülmény,  magatartászavar,  agresszivitás,  szenvedélybetegség  okozta,  egészségi  probléma, 
családon  belüli  konfliktus,  gyermekbántalmazás  gyanúja  (fizikai,  lelki),  gondviselő  a  kiskorú 
gyermekeit szintén kiskorú gyermekére bízta, aki másik településen élt életvitelszerűen.

Önkormányzat,  jegyző  4  esetben  jelzett  (11  fő).  Egészségügyi  probléma,  anyagi,  megélhetési 
probléma, környezeti, gyermek, nevelési elhanyagolás, életviteli probléma miatt.

Óvodától 3 esetben érkezett jelzés (3 fő). Két esetben szülők közötti konfliktus, és szexuális zaklatás 
gyanúja miatt. Egy esetben óvodakötelezettség elmulasztása miatt. 

Jelzést küldő 
megnevezése

2025. jelzésben érintettek száma

Balatongyörök Gyenesdiás Karmacs Rezi Vállus Várvölgy Vindornyafok Vindornyaszőlős Vonyarcveshegy Összesen

Egészségügyi 
szolgáltató

GY FN GY FN  GY FN  GY FN  GY FN  GY FN GY FN GY FN GY FN

védőnő 1 2 3
Orvos 1 1 2
Személyes 
gondoskodást 
nyújtó 
szolgáltató
Család és 
Gyermekjóléti 
Szolgálat, 
Központ

3 1 2 1 1
8

Szociális 
szolgáltató

1 1
Köznevelési 
intézmény
Óvoda 2 1 3
Általános iskola 1 3 1 4 4 1 1 15
Szakképző 
intézmény

1 1
Rendőrség 4 12 1 3 4 24
Ügyészség, 
bíróság

1 1
Jegyző, 
Önkormányzat 1 6 4 11
Járási hivatal 3 3
Állampolgár

3 4 2 1 10

Szülő 6 1 7
Összesen 8 3 26 3 2 1 14 4 15 3 2 1 3 2 89



Járási hivatal 3 esetben jelzett (3 fő) szabálysértés elkövetésének gyanúja miatt.

Védőnők 3 esetben jeleztek (3 fő). Nevelési probléma, nevelési elhanyagolás, egészségi probléma, 
életviteli, lelki probléma, és magzat veszélyeztetése miatt.

Háziorvos 2 esetben jelzett (2 fő) életviteli, egészségügyi probléma miatt.

Egy esetben érkezett jelzés a bíróságtól kötelező védőoltás megtagadása miatt (1 fő).

Gyenesdiás 
Rendőrség  4  jelzés:  Kábítószer  fogyasztás,  birtoklás  gyanú,  Családon  belüli  konfliktus, 
Kapcsolattartási probléma, Érzelmi, mentális veszélyeztetés kapcsolattartás alatt
Állampolgár 6 jelzés:  Egészségügyi probléma 2 esetben, Családon belüli  konfliktus 3 esetben, 
Családon belüli bántalmazás gyanú, Nevelési probléma
Iskola 3 jelzés:  Igazolatlan hiányzás, „közösségi háló okozta” probléma, gyermekbántalmazás 
gyanú
Óvoda 2 jelzés: Családi konfliktus, szexuális bántalmazás gyanú
Szociális szolgáltató 1 jelzés: Kábítószer fogyasztás gyanú
Járási Hivatal Gyámügyi Osztály 3 jelzés: Szabálysértés elkövetésének gyanúja

A jelzőrendszert érintő, 2025 évre vonatkozó éves tanácskozás 2026. február 26. került megtartásra.
A jelzőrendszer működésével kapcsolatos észrevételek összességében pozitívnak mondhatóak.
A jelzőrendszeri tagok a beszámolók alapján a kapcsolatot általában jónak ítélik meg a szolgálattal, 
egymással. 
A szakmaközi megbeszélésen általában rendszeresen részt  vesznek, és azon kívül is  megfelelőnek 
tartják  az  együttműködést.  2025  az  intézmény  székhelye  és  ellátási  területe  megváltozott.  A 
tapasztalatom szerint ez pozitívan hatott a jelzőrendszer működésére. Az együttműködés és a jelzések 
minősége megfelelő volt. 

A  jelzésekkel  kapcsolatban  elmondható,  hogy  egy  két  kivétellel  a  tartalmi  követelményeknek 
megfeleltek. 

Elvétve, de továbbra is problémát jelent a jelzés írásban történő megtétele. A jelzés tartalma szájról, 
szájra jár, és „szóbeli jelzésre elvárás, hogy a családsegítő intézkedjen”.

Továbbra is felmerülő problémák:

 Elvétve, de a jelzés írásban történő megtétele.
 Adatok hiányosak, nem beazonosíthatóak (elvétve fordult elő).
 Saját teendők negálása vagy inkább nincs tisztában az intézkedési kötelezettségével,

feladataival

Feladatok 2026
 Továbbra  is  hangsúlyozni  kell  az  intézmények felé  a  jogszabályi,  jelzési,  együttműködési 

kötelezettségüket, a jelzés tartalmi, formai követelményeit
 Jelzés írásban történő megtétele, krízishelyzet esetén utólagosan írásban történő megtétele.
 Jelzésre, írásban történő válasz megtétele.
 A szakmaközi megbeszélések kapcsán továbbra is arra törekedni, hogy a tagok számára meg-

felelő, érdekes, és a munkájuk végzésével kapcsolatos témaköröket válasszunk.
  Az esetleges jogszabályváltozásokra, egyéb változásokra továbbra is felhívni a figyelmüket.
 A  szakmaközi  megbeszéléseket  a  jogszabályban  előírtaknak  megfelelően  éves  szinten 

legalább hat alkalommal hívni össze.
 Szakmaközi megbeszéléseken való aktív részvétel a tagok részéről.
 Együttműködés erősítése, annak hatékonyságának megőrzése (beleértve az OISZ kollégákat 

is)

Gyenesdiás 2026.03.02.

Tisztelettel:



    Vass László
          Intézményvezető

 



GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG 
POLGÁRMESTERE

8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,
e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781

 83/312-737, fax: 83/314-550

GY-280-70-1/2026.    
  

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzat Képviselő-testületének 2026. április 28-án tartandó 
ülésére a település egészségügyi helyzetéről szóló beszámoló tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  2026.  évi  munkatervében 
napirendjére tűzte a település egészségügyi helyzetéről szóló beszámolók megtárgyalását. 

A településen működő orvosok beszámolóit az előterjesztés mellékletei tartalmazzák.

Tisztelt Képviselő-testület!

Kérem,  hogy  az  előterjesztést  megtárgyalni  és  az  alábbi  határozati  javaslatot  elfogadni 
szíveskedjék.

Határozati javaslat:

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  település  egészségügyi 
helyzetéről  szóló  2026.  évi  beszámolókat  elfogadja,  és  köszönetét  fejezi  ki  Dr.  Novák 
Zsuzsanna fogszakorvos, Dr. Tótok Mária gyermekorvos, Dr. Barta Rita és Dr. Vajda Gábor 
háziorvosoknak az e területen végzett munkájukért.

Gyenesdiás, 2026.április 21. 

 Gál Lajos
polgármester

mailto:polgarmester@gyenesdias.hu
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Beszámoló a Gyenesdiás I. Háziorvosi  Körzet 
működéséről

2025
Készítette: Dr. Vajda Gábor

Rendelő működése, személyi és tárgyi feltételek:

Rendelési idő: Hétfő: 8.00 -11.30

                          Kedd: 12.00 – 16.00

                           Szerda: 8.00 -11.00

                           Csütörtök: 8.00 – 11.30

                           Péntek:  8.00 -11.00

Prevenciós rendelés: Hétfő 12.30- 14.30, Szerda: 11.00.- 13.00

Orvos: Dr.Vajda Gábor 

Szakdolgozók: Horváth Katalin körzeti szakápoló, 

Katorné Simán Éva diplomás ápoló

Háziorvos rezidens: Dr. Császár Dóra

Beteglétszám: (2026.04.01): 2260 fő, Átlagos betegforgalom kb. 80 fő/nap

A  tárgyi  feltételek  a  Népegészségügyi  Hivatal  által  előírtaknak  megfelelnek,  a  minimum 
feltételek feletti eszközök, amelyek pályázat útján, illetve saját forrásból kerültek beszerzésre:

- Hasi ultrahang készülék

- légzésfunkció- vizsgáló (spirometer)

- boka- kar index mérő

- 24 órás vérnyomás monitor ( 2 db )

- Holter- EKG, érdoppler készülék.

- CRP- mérő (bakteriális és vírusfertőzések elkülönítése céljából)
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Az informatikai rendszer a jelenleg elérhető legkorszerűbbnek mondható, X-Net medikai 
szoftver, 3 külön végponttal, nagy teljesítményű szerverrel, amellyel az EESZT szolgáltatásai 
teljes körben elérhetők.

A rendelő infrastrukturális állapota kitűnő, a betegek kényelmét várótermi TV készülék, 
ivóvíz- automata szolgálja.

Elmúlt időszak legfontosabb változásai, problémái

1. Praxisközösség:  az  egészségügyi  kormányzat  által  támogatott,  új  típusú  háziorvosi 
ellátás jegyében kialakított praxisközösségek, a háziorvosok szoros együttműködését 
elősegítő,  információk  és  tudásanyag  megosztását  lehetővé  tevő  együttműködést 
hivatottak  létrehozni.  A  praxisközösség  lehetővé  tehetné  a  részt  vevő  orvosok 
szakvizsgáinak háziorvosi gyakorlatban történő hasznosítását, az összes praxis betegei 
tekintetében. Lehetséges lehetne további egészségügyi személyzet 
(gyógytornász,  dietetikus,  szűrésszervező)  alkalmazása.  Nagyobb  teret  nyithatna 
különböző  pályázatokhoz,  eszközbeszerzés,  szakorvosi,  illetve  háziorvosi  szűrések 
elvégzéséhez.
Sajnálatos módon ez ideig sem törvényi szabályozás, sem anyagi forrás nem került 
hozzárendelésre a valódi működés beindításához.

2. Prevenciós rendelés: A hatályos rendelkezés értelmében a praxisközösségben működő 
háziorvosoknak  külön  prevenciós  rendelési  időt  kell  megjelölniük,  a  minimum 
rendelési idő felett. Ez az időszak a különböző szűrő jellegű vizsgálatok, valamint egyes 
speciális  betegcsoportok  (pl.  várandósok,  daganatos  betegek,  fertőző  betegségre 
gyanúsak) ellátási  ideje. Sajnos, a beígért forrás a tevékenységhez hiányzik,  ennek 
hiányát saját forrásból próbáljuk pótolni.

  

3. Rezidens  oktatás:  A  Gyenesdiási  I.  Háziorvosi  Rendelő  teljes  körű  akkreditációval 
rendelkezik  háziorvos,  belgyógyász,  infectologus,  kardiologus,  gastroenterologus 
rezidensek  oktatásához.  A  közelmúltban  elfogadott  rendelet  alapján  bármilyen 
szakvizsgára készülő rezidens orvos köteles 3 hónap gyakorlatot háziorvosi praxisban 
tölteni,  ami csak akkreditált  praxis lehet.  A kevés oktató praxis miatt valószínűleg 
folyamatos  gyakornoki  jelenlét  várható,  ami  a  betegek  részéről  is  türelmet  és 
megértést igényel, az eddigi tapasztalatok alapján ez nem jelentett problémát.

4. Háziorvosi  kompetenciák:  Ez  évtől  részlegesen  bővítésre  került  a  háziorvosi 
kompetenciák  köre,  részben  gyógyszerrendelés  (cukorbetegség  gyógyszerei, 
véralvadásgátlók,  egyes  szívgyógyszerek)  másrészt  különböző  laborvizsgálatok 
tekintetében. A bővítés időszerű volt, de messze nem teljesítette a háziorvosok által 
kért lehetőségeket (pl. CT, daganat- antigének vizsgálata stb.)
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5. Leggyakoribb  betegségek,  szűrés-  megelőzés:  Nagy  hangsúlyt  fektetünk  a  cardio- 
vasculáris preventióra, a magas vérnyomás, cukorbetegség, érbetegségek, szűrésére, a 
daganatos  betegségek  megelőzésére,  illetve  korai  diagnosztizálására,  főként  az 
életmód, illetve genetikai tényezők miatt veszélyezett csoportokban.

6.  A praxis csatlakozott az országos hypertonia- regiszter rendszerhez, a két db. ambuláns 
vérnyomásmonitor gyakorlatilag folyamatos üzemben van. Részt veszünk az országos 
vastagbél daganat szűrőprogramban, a mammografia és a tüdőszűrés propagálásában. 
Sajnos, a kórházi kapacitások szűkössége miatt időnként csak hosszas várakozás után 
hozzáférhetők a  vizsgálatok.

További elképzelések, tervek:

A rendelő műszaki állapota az elmúlt években az Önkormányzat segítségével, berendezése 
saját  beruházással  teljes  mértékben  megújult,  a  következő  néhány  évben  számottevő 
fejlesztés  nem szükséges,  az  amortizált  eszközök pótlása  folyamatos.  Időszerű lenne egy 
higiéniai festés, ami az NNGYK előírása is. Műszerezettsége, informatikai ellátottsága átlag 
feletti.  Humán erőforrás  tekintetében  is  (körzeti szakápoló,  diplomás  ápoló)  a  minimum 
feltételek felett van.   

Reménytelinek tűnik, hogy a megalakuló egészségügyi kormányzat programjában kiemelt cél a 
háziorvosok szerepének bővítése, az adminisztrációs terhek csökkentése, a valódi teljesítmény 
anyagi  ösztönzése.  Munkatársaim nevében is  ígérhetem, hogy ezután is  igyekszünk mind 
szakmailag, mind emberileg a jövő kihívásainak megfelelni.

Gyenesdiás, 2026.04.21



II. számú háziorvosi körzet 2025. évi beszámolója

2025-ben a praxis életében személyi változás történt, január 1-től 
Molnár  Andrea  személyében  új  asszisztenssel  bővültünk.  Andrea 
elsősorban  adminisztrációs  munkát  végez,  segíti  a  páciensekkel  való 
gördülékenyebb munkát. 

Szupper  Andrásné,  Ágika  körzeti  nővér  változatlanul  a  rendelő 
kisebb  szobájában  önálló  munkaterületen  dolgozik,  ahol  vérvételre, 
rendszeresen  szedett  gyógyszerek  felírására,  beutalók  megírására  és 
átvételére,  valamint  EKG  készítésére,  beteg  megfigyelésére  és 
elkülönítésére van lehetőség. 

Prevenciós  rendelési  időben  terhesgondozást,  szűrővizsgálatok 
elvégzését,  jogosítványok  hosszabbítását  végeztük  elsősorban,  illetve 
lehetőséget biztosítottuk szakorvosi leletek átbeszélésére és előjegyzés 
alapján egyénre szabott személyes konzultációra.

Kialakítottunk  egy új  betegellátási  házirendet,  ezzel  is  segítve a 
gördülékeny ellátást.

Örömmel tapasztaljuk, hogy egyre többen veszik igénybe email-s 
elérhetőségünket receptírásra, esetleg konzultációra, időpont kérésére. 

 Háziorvosi  feladataink  elvégzéséhez  a  kialakított  rendelő  teljes 
mértékben  megfelel  a  Népegészségügy  által  előírt 
minimumfeltételeknek,  lehetőség  van  elkülönítésre,  szükség  esetén 
személyes konzultációra. 

 

 Tárgyi feltételekben is bővült a praxis: 

– 2025   október 1-től vizelet és kis labor automatát használunk a 
gyorsabb és hatékonyabb betegellátás érdekében.

– megtörtént a rendelő tisztasági festése

– fűtés korszerűsítés keretében a rendelő gázkazánját kicserélték, 
ezúton is köszönjük az Önkormányzatnak



A praxis 2025. évi betegforgalmi adatai:

– A praxisba bejelentkezettek száma 1727 fő, 739 férfi és 988 nő, előző 
évhez képest közel 10%-os növekedést mutat.

–  Forgalmi  adatainkat  tekintve  az  elmúlt  évben  10509  ellátás,  1623 
személynél,  rendelőn  kívüli  60  esetben,  életvitelszerűen  otthonához 
kötött betegeink esetében 8 fő folyamatos otthoni ellátása történt. Napi 
átlagos betegforgalom 35-40 fő között mozgott.

– Szakellátásba irányítás diagnosztikai céllal 1889 esetben, egyéb céllal 
1087 esetben történt.

A  praxis  dolgozói  elkötelezett  hívei  az  egészségtudatosságnak, 
környezetünk  védelmének  és  a  korszerű,  aktív  életnek.  Andrea  és 
jómagam, ha az időjárás engedi, biciklivel közlekedünk.

Köszönöm  az  Önkormányzat  támogatását  a  praxis  megfelelő 
működéséhez.

Maradok tisztelettel:

Gyenesdiás, 2026. április 21.  

          

Dr. Barta Rita 

GIDA-BABÓ BT
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TÁJÉKOZTATÓ

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzat Képviselő testülete 
részére a házi gyermekorvosi tevékenységről.

  
Dr. Tótok Mária 

    gyermekháziorvos 
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Tisztelt Képviselő-testület!

A körzetbe három község tartozik: Gyenesdiás, Vonyarcvashegy és Balatongyörök. 
0-tól  19 éves korig  látom el  a  gyermekeket,  a  körzetbe bejelentkezett  páciensek 
létszáma jelenleg 939 fő.

Korcsoport szerinti megoszlás 2025.

Korcsoport Fiú Leány Összes
0-12 hónapos 20 19 39
1-3 éves 58 45 103
3-6 éves 85 94 179
6-14 éves 215 213 428
14-19 éves 95 95 190
Összesen 473 466 939

Lakóhely szerinti megoszlás
Gyenesdiás 2025.

Korcsoport Fiú Leány Összes
0-12 hónapos 8 5 13
1-3 éves 22 19 41
3-6 éves 28 33 61
6-14 éves 86 91 177
14-19 éves 53 46 99
Összesen 197 194 391

Vonyarcvashegy 2025.

Korcsoport Fiú Leány Összes
0-12 hónapos 4 3 7
1-3 éves 13 10 23
3-6 éves 18 24 42
6-14 éves 64 62 126
14-19 éves 23 21 44
Összesen 122 120 242
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Balatongyörök 2024.

Korcsoport Fiú Leány Összes
0-12 hónapos 4 4 8
1-3 éves 6 5                   11
3-6 éves 10 7 17
6-14 éves 19 13 32
14-19 éves 8 13 21
Összesen 47 42 89

Más  településekről  (Cserszegtomaj,  Keszthely,  Hévíz,  Balatonederics,  Rezi, 
Nemesvita, Lesencetomaj, Tapolca, Karmacs, Nemesbük, Nemesvita, Csabrendek) 
összesen 217 gyermeket látunk el.

A kártyaszám továbbra is növekedést mutat annak ellenére, hogy számos gyermek 
töltötte be a 19. életévet, őket ki kellett jelentenünk. Kiemelném, hogy szinte minden 
várandós  édesanya,  aki  a  fent  említett  három  településen  él,  születendő 
gyermekének ellátását körzetünkben kívánja megoldani. A vidéki gondozottak közt is 
sok az újszülött és várandós kismama. Az újszülöttek száma Vonyarcvashegyen és 
Gyenesdiáson csökkent és Balatongyörökön emelkedett az elmúlt évekhez képest. A 
praxisba bejelentkezettek száma folyamatos emelkedést mutat.
 
A napi betegforgalom továbbra is jelentős átlagosan 60-100 beteg gyermeket láttunk 
el naponta a telemedicinás ellátással együtt.
A nyaralók ellátása a nyári hónapokban jelentősen növeli rendelés forgalmát.
2025-ben az éves betegforgalom 8546 fő volt.

Az  indikátor  visszaigazolások  alapján  a  praxis  munkáját  mutató  értékeink  az 
országos  átlag  felett  vannak,  és  a  praxis  jog  kiváltása minden hónapban többlet 
finanszírozást jelent az önkormányzatnak. A teljesítmény arányos finanszírozásunk 
növekedést mutat.

Indikátor visszaigazoló - összesítés Háziorvosi szolgálat kódja: 200095008 
Idõszak: 2025. január Gyermek ZALA Nem város 
Indikátor célcsop. eredm. Saját Legjobb Legjobb Pont Saját érték (fõ) (fõ) érték 50% 25% kieg.pont 
Gy01 Meningococcus védõoltás (2-11 hónapos korban) 26 20 76.9231 70.5882 76.9231 3.000 2.250 
Gy02 Meningococcus védõoltás (12-24 hónapos korban) 57 21 36.8421 36.8421 46.0000 1.500 0.750 
Gy03 Colecalciferol készítmény adása 132 21 15.9091 15.9091 50.7143 1.500 0.000 
Gy04 Kizárólag anyatejes táplálásban részesülõk aránya (célcsoport min. 7fõ) 10 8 80.0000 80.0000 
85.7143 1.500 2.625 
Gy05 Szûrõvizsgálatok végzése 6 éves kor alatt 306 179 58.4967 58.4967 98.3278 1.500 1.500 
Gy06 Anaemia szûrés 180 61 33.8889 33.8889 65.8915 1.500 0.750 
Gy07 Szûrõvizsgálatok 5 éves korban 50 25 50.0000 50.0000 97.9592 1.500 1.500 
Gy10 Antibiotikumos kezelés 894 29 3.2438 0.0000 0.0000 0.000 3.00

A betegrendelés a következőképpen történik:
Hétfő-szerda: Gyenesdiás 08:00-11:00 csütörtök 11.00-14.00
Kedd, péntek Vonyarcvashegy 08:00-11:00
Hétfő Balatongyörök 11:30-12:30
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A  betegvizsgálatra  továbbra  is  csak  előzetes  időpontkérés,  telefonos  triázsolást 
követően kerül sor. A betegellátás egy része telemedicina keretein belül történik. A 
papír  alapú  receptírást  az  E-recept  váltotta  fel.  Már  az  igazolások,  beutalók  is 
elektronikus  úton  kerülnek  az  EESZT-be  melyhez  kapcsolódott  az  oktatási 
intézmények Kréta rendszere.
Az EESZT rendszer munkánkat jelentősen segíti.
A  betegeknek  nem  kell  visszamenni  a  leletekért;  a  laboratóriumi,  radiológiai,  és 
szakorvosi  konzíliumok  eredményét  a  rendszerből  le  tudjuk  kérni.  A  különböző 
vizsgálatokra  történő  beutalás  szintén  a  rendszeren  keresztül  történik.  A  leletek 
tárolása elektronikusan történik, bármikor visszakereshető évek múlva is.
Betegnyilvántartó  programunk  segítségével  a  gyógyszerek  felírhatóságát, 
árváltozásokat rendszeresen tudjuk követni.

A szülők a praxis zárt Facebook-csoportjában a praxissal kapcsolatos információkat 
naprakészen követhetik. 

Az  ügyeleti  ellátást  2023.  november  1-től  az  OMSZ  vette  át,  gyermekügyelet 
hétköznapokon 16-22 óráig, hétvégén és ünnepnapokon 8-20 óráig Zalaegerszegen 
érhető el. 

Csecsemő  tanácsadás  mindhárom  községben  van:  kedden  11.00-13.00-ig 
Vonyarcvashegyen, szerdán 11.00 – 13.00-ig Gyenesdiáson, Balatongyörökön pedig 
minden hónap negyedik hétfőjén 11.30-12.30-ig. 
A  szűrővizsgálat  két  részből  áll,  orvosi  és  védőnői  vizsgálatból.  Továbbra  is  jó 
kapcsolatot ápolunk a szülőkkel, szívesen hozzák tanácsadásra gyermekeiket. 
Az édesanyák a védőnővel bizalmasan beszélik meg kérdéseiket a csecsemő- és 
kisgyermekkorra  vonatkozóan  (étkezési,  alvási  szokások,  beszéd-  és 
mozgásfejlődés, oltások). 

Az iskolai szűrővizsgálatokat keddi napokon végezzük Vonyarcvashegyen, hétfő és 
szerdai  napokon  pedig  Gyenesdiáson,  a  délelőtti  órákban.  Iskolaszűrések  és 
kampányoltások  az  ÁNTSZ  által  kijelölt  helyen  és  időpontban  történnek.  A 
szűrővizsgálatokat a tanácsadás keretében végezzük.

A  gyermekjóléti  szolgálattal  szoros  kapcsolatot  tartunk  fenn,  a  jelzőrendszeri 
üléseken  rendszeresen  részt  veszünk.  A  problémás  eseteket  minden  esetben 
jelezzük feléjük, próbálunk együtt megoldást találni.

A további jó együttműködésben bízva, tisztelettel:
Dr. Tótok Mária
gyermek háziorvos

Gyenesdiás, 2026. április 15.
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ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-án tartandó ülésére 
a 2026. évi Környezetvédelmi Program tervezett intézkedései tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Az alábbiakban ismertetem a Környezetvédelmi program ez évi intézkedéseit.

 Közvilágítás: A Balaton utca-Avar vezér sarkán napelemes lámpa kihelyezés, a kerékpárút 
közvilágítási lámpák cseréje megtörtént. A Hársfa közben kiépítésre kerül a közvilágítás.

 Csapadékvíz-védelem: A nagy mennyiségű lehullott intenzív csapadék lefolyások miatt Vis 
Maior pályázatokat nyújtottunk be. A Mély utcai partfal első szakaszán a támfalépítés 26 fm 
hosszban megvalósult. A következő szakaszon, 28 fm hosszban az Önkormányzat újra beje-
lentette a vis maior eseményt és újabb támogatásban részesült. Valamint a III. szakasz partfal 
helyreállításáról szóló pályázat is támogatást kapott. mely során további 31 fm-ben valósul 
meg a támfal építés. A támogatások 90 % os intenzitásúak.

 Környezeti nevelés, tudatformálás, pályázati eredmények: A gyenesdiási Kertbarát Kör a 
Településfejlesztési és Környezetvédelmi Bizottság együttműködésével folytatódik az „Egy 
ház palántázz” akció és az évelő növények kiosztása. Az idei évben is szeretnénk folytatni 
az Egy ház egy szőlő és a Madárkarácsony akciókat.
Az Országfásítási program keretében 30 db platánfát tudtunk igényelni a fák elültetésre ke-
rültek. Az Oppel Imre sétány mentén 3 db tölgy és a Kereskedők útja mentén gömbkőrisek 
kerültek ültetésre pótlásként.
A héten folyamatban vannak a Zöld Hetek programjai.
TOP-6.1.4 konstrukció keretében a Bakonyerdő Zrt-vel konzorciumban Gyenesdiáson, 
több megállópont kialakításával olyan hálózatos fejlesztés valósulna meg, túramód váltási 
lehetőségeket biztosít. A fejlesztések a település 4, egymástól távol eső pontján valósulnak 
meg, melyek mindegyike már forgalomvonzó attrakciókkal rendelkezik. Célunk e helyek há-
lózatba kapcsolása, látogatottságuk növelése, a helyi szolgáltatások fejlesztése, bővítése a 
meglévő adottságok minél jobb kihasználása révén, valamint az itt töltött idő hosszának és 
minőségének növelése.  A projekthelyszínek hálózatba kapcsolását a gyenesdiási Turisztikai 
Egyesülettel együttműködésben egy 15 db állomásból álló „BalaGo” Témasétány kialakításá-
val valósítanánk meg. Témasétány állomások helyszínei: Festetics Aktív Pont: A Természet 
Háza Látogatóközpont melletti, 1886/57 hrsz-ú területen a meglévő játszóteret szeretnénk 
bővíteni 1 db akadálymentesített játék elem telepítésével, fölé pedig árnyékolást szeretnénk 
megvalósítani, valamint kiegészítenénk további mozgáskoordinációt fejlesztő elemek telepí-
tésével is.
BalaGo Megállópont és Sétány: Gyenesdiás 1843, 1844 hrsz. Szemléletformáló jellegű „Értsd 
a Balatont!” című témasétány tematikus útvonalat szeretnénk kialakítani a két strandot össze-
kötő kerékpárút mentén, játékelemekkel egybekötve. 
Malom Megállópont - pihenőpont: A Malom környezetében a „BalaGo” Témasétány folytatá-
sában 3 db interaktív tábla kerülne kihelyezésre. Egy felszelet kerékpáros megállópontot tele-
pítenénk, mely töltési és szerelési lehetőséget biztosít a kerékpárral érkező turisták részére. 
További pihenőelemeket helyeznénk ki a területen, illetve az árnyékolás biztosítására faülte-
tést is tervezünk.

mailto:gyeneshivatal@t-online.hu


GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG ÖNKORMÁNYZATA
KÖRNYEZETVÉDELMI ÉS TELEPÜLÉSFEJLESZTÉSI BIZOTTSÁGA

 8315 Gyenesdiás, Pf. 4, e-mail: gyeneshivatal@t-online.hu
2

Gyenesi Centrum Frissítőpont: A település központjában álló „Coop parkoló” környezete ke-
rülne felújításra. Az Iskola és Hivatal közötti területen parkosítást szeretnénk megvalósítani, 
pihenőpadok, okospad és kerékpáros megállópontot szeretnénk kialakítani. A buszmegálló 
környezete is megújulna. A támogatásról még nem született döntés.
Szabadtéri égetések: a külterületi égetés engedély-, és illetékköteles. A belterületi égetés 
községünkben egész évben tilos. Márciusban két hétre feloldásra került a tilalom növényvé-
delmi szempontból (szőlő aranyszínű sárgaság).
Hulladékgazdálkodás: A 2026. évben a szelektívhulladék szállítás rendje ismét változik, 
mivel a visszaváltó rendszer miatt jelentősen csökkent a szelektív hulladék mennyisége. Az 
intézményi hulladékszállítás rendjében nem történ változás. A zöldhulladékszállítást és a lom-
talanítást változatban formában tervezzük idén is fenntartani.

A KÖRNYEZETVÉDELMI BIZOTTSÁG ELFOGADÁSRA JAVASOLJA

- A népi műemlékek megőrzésének támogatására kiírt pályázat folytatását, kiírását 2026-os 
évre.

- Népi építészeti értékek támogatása

Tisztelt Képviselő-testület!

A Környezetvédelmi Program 2026-os évre tervezett intézkedéseiről szóló tájékoztatót és az alábbi 
határozati javaslatot elfogadni szíveskedjenek.

Határozati javaslat

1. Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete a 2026-évi intézkedésekről szó-
ló tájékoztatót elfogadja.

Határidő: azonnal
Felelős: Gál Lajos polgármester

Gyenesdiás, 2026. április 23.

Gyutai Barnabás sk.
Környezetvédelmi Bizottság
elnöke
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GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG POLGÁRMESTERE
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 83/312-737, fax: 83/314-550

Szám: GY/280-72/2026. 

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2025. április 28-án tartandó 
soros ülésére az önkormányzat éves ellenőrzési jelentésének jóváhagyása tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Az  önkormányzat  éves  ellenőrzési  jelentése  a  Bkr.48.§-ban  meghatározott  tartalmi 
követelményeknek, illetve a Belső Ellenőrzési Kézikönyvben rögzített szabályozási elveknek 
megfelelően lett elkészítve.

1 Belső ellenőrzés feladatellátásának biztosítása 2025. évben

1.1 Belső ellenőrzés jogszabályi előírása  

A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (továbbiakban: 
Mötv.) 119.§.(3)-(4) bekezdései írják elő az államháztartási szervezetek gazdálkodásában belső 
kontrollrendszer  működtetését,  melynek  keretében  gondoskodni  kell  belső  ellenőrzés 
működtetéséről is.

1.2 Feladatellátás módja  

18  település  önkormányzatának  képviselő-testülete  az  Mötv.  87.§-ában  biztosított 
hatáskörükben eljárva, mint önkormányzati társulásként létrehozták a Keszthely és Környéke 
Kistérségi Többcélú Társulást. A Társulási Tanács által elfogadott társulási megállapodás 7.4. 
pontja  szerint  a  belső  ellenőrzési  feladatellátás  tekintetében  Gyenesdiás  Nagyközség 
Önkormányzata részt vesz a Keszthely és Környéke Kistérségi Többcélú Társulásban.

1.3 Feladatellátás finanszírozása  

A  belső  ellenőrzési  tevékenység  elvégzéséhez  szükséges  9.974.000  Ft  működési  költséget 
2025.  évben  a  társult  17  település,  valamint  a  csatlakozási  szándékát  kifejező  további  6 
település  önkormányzati  hozzájárulása  biztosította.  23  település  vonatkozásában  a  szakmai 
megvalósíthatóságot  a  belső  ellenőri  kapacitás  számítása  alátámasztotta.  Az  elvégzett 
ellenőrzések  száma  arányban  állt  a  települések  lakosságszámával,  így  a  költségvetéseik 
összetettségével is. A hozzájárulás felosztásánál a települések teljesítőképessége az összesített 
helyi adó bevételek szerint  lett  alapul véve.  A hozzájárulási  rendszer alapja három adóerő-
képességi sáv kialakítása volt és az egyes sávok hozzájárulási részének meghatározása. 

A Társulási Tanács 30/2024.(XII.5.) számú határozata 2025. évben Gyenesdiás Nagyközség 
Önkormányzata  1.527.700  Ft  összegben  járult  hozzá.  Az  átadott  támogatási  összeg 
felhasználásáról  a  Társulás  a  tárgyévet  követően  2026.  február  10.  napján  elszámolt 
kimutatásokkal, összesítésekkel, és az eredeti számlák, bizonylatok hitelesített másolataival.
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2 Belső ellenőrzés által 2025. évben végzett tevékenység bemutatása

2.1 Az éves ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése  

2.1.1 Az ellenőrzések tervezése, végrehajtása

A 2025.  évi  belső  ellenőrzési  munkatervet  Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzatának 
Képviselő-testülete jóváhagyta az alábbi tartalommal:

Vizsgált 
intézmény

Ellenőrzés 
tárgya

Ellenőrzés 
típusa

Vizsgált 
időszak

Helyszíni 
vizsgálat ideje

Ellenőrzési 
jelentés kelte

Gyenesdiás 
Nagyközség 
Önkormányzat
a

Közérdekű 
adatok 
kezelésének 
felülvizsgálata

Szabályszerűség
i

2022.01.01 - 
2025.01.31

2025. január - 
március

2025.03.19

Gyenesdiás 
Nagyközség 
Önkormányzat
a

Önkormányzat 
beszerzési 
eljárásainak 
felülvizsgálata

Pénzügyi-
gazdasági, 
szabályszerűségi

2022.01.01 - 
2025.04.30

2025. augusztus 
- október

2025.09.18

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzatának  gazdálkodási  tevékenységét  társulási 
megállapodás szerint a Gyenesdiási Közös Önkormányzati Hivatal pénzügyi csoportja látta el 
Gyenesdiáson. 

Megfelelő kockázatelemzést követően került tervezésre a gazdálkodás ellenőrzése. A tárgyévre 
vonatkozó  éves  belső  ellenőrzési  munkaterv  teljesítésre  került  az  előírt  ütemezés  szerint. 
Ellenőrzés nem maradt el, illetve terven felüli ellenőrzésre nem került sor.

Az  ellenőrzések  végrehajtása  során  a  belső  ellenőrzési  eljárás  követte  az  önkormányzatra 
vonatkozó,  hatályos  Belső  Ellenőrzési  Kézikönyvben  meghatározottakat.  Hitelesített 
megbízólevél és ellenőrzési program alapján került végrehajtásra. A tapasztalatok ellenőrzési 
jelentésben lettek összegezve, mely megfelelt az előírásoknak. Megfogalmazta az ellenőrzés 
célját, részletesen bemutatta a megállapításokat, és ezek összefoglalását is elvégezte. Érdemi 
következtetéseket,  ajánlásokat  és  megvalósítható  javaslatokat  tartalmazott,  melyeket  az 
érintettek észrevételt nem téve záradékban elfogadtak. 

2.1.2 Az ellenőrzések összefoglaló megállapításai

1. ellenőrzés: Közérdekű adatok kezelésének felülvizsgálata 

Gyenesdiási  Közös  Önkormányzati  Hivatal  az  információs  rendszerrel  és  a  közérdekű 
adatokkal kapcsolatos szabályozásokat kialakította, melyet mindegyik társult önkormányzatára 
és  azok intézményeire  kiterjesztett,  így Gyenesdiás  Nagyközség Önkormányzatára  is.  Mint 
kibocsátó  valamennyi  önkormányzat  polgármestere  és  az  intézmények vezetői  aláírták,  így 
Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata képviseletében a polgármester is.

Az állami és önkormányzati szervek elektronikus információbiztonságáról 2013. évi L. törvény 
11.§ (1) a) – f) pontjaiban történt rendelkezéseknek megfelelően kialakították az Informatikai 
Biztonsági Szabályzatot.

Az Infotv. 25/A.§. (3) bekezdésének eleget téve kialakította az Adatvédelmi és adatkezelési 
szabályzatát.

A Bkr. 9.§ (1)-(2) bekezdései írják elő olyan rendszerek kialakítását és működtetését, melyek 
biztosítják,  hogy  a  megfelelő  információk  a  megfelelő  időben  eljutnak  az  illetékes 
szervezethez,  szervezeti  egységhez,  illetve  személyhez.  Ennek megfelelően 2020.  július  1-i 
hatállyal alakították ki a Kommunikációs és információs rendszer szabályzatot.

A köziratokról, a közlevéltárakról és a magánlevéltári anyag védelméről szóló 1995. évi LXVI. 
törvény 10.§.(1) bekezdés c) pontja előírja, hogy a jegyzőnek Egyedi iratkezelési szabályzatot 
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kell  kiadni  a  polgármesteri  hivatal  számára  a  Megyei  Levéltárral,  és  a  Megyei 
Kormányhivatallal  egyetértésben.  Ezért  bevezették  az  előírások  szerinti  Egyedi  Iratkezelési 
Szabályzatot.

Az Infotv. 28.§.(1) bekezdése szerint a közérdekű adat megismerése iránt szóban, írásban vagy 
elektronikus úton bárki igényt nyújthat be. Elektronikus közzétételt határoz meg ugyanakkor az 
Infotv.  33.§.(1)  bekezdése,  hogy  a  rögzített  kötelezően  közzéteendő  közérdekű  adatokat 
internetes honlapon, digitális formában, bárki  számára hozzáférhetővé kell  tenni.  Így 2020. 
július 1-i hatállyal elkészítette az Ávr. 13.§. (2) bekezdés h) pontja rendelkezése szerint is előírt  
Közérdekű adatok megismerésének és nyilvánosságra hozatalának rendjéről szóló szabályzatot.

2023. május 25. napján került kihirdetésre a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint 
a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény, az új 
Panasz  törvény.  Egyúttal  hatályát  vesztette  a  korábbi,  a  panaszokról  és  a  közérdekű 
bejelentésekről szóló 2013. évi CLXV. törvény. 

Az új Panasz tv. 1. § (1) bekezdése rögzíti, hogy az állami szervek és a helyi önkormányzati 
szervek  a  panaszokat  és  a  közérdekű  bejelentéseket  a  törvény  előírásai  szerint  kötelesek 
elintézni. Panasszal és közérdekű bejelentéssel bárki fordulhat a panasszal vagy a közérdekű 
bejelentéssel összefüggő tárgykörben eljárásra jogosult szervhez. A belső visszaélés-bejelentési 
rendszert a foglalkoztatónál egy erre a célra kijelölt, pártatlan személy vagy szervezeti egység 
működteti.  A  belső  visszaélés-bejelentési  rendszer  működtetésével  szerződés  keretében 
bejelentővédelmi ügyvéd vagy más külső szervezet is megbízható.

2022. január 3-i hatállyal vezették be a Külső panaszok és közérdekű bejelentések szabályzatot. 
Az előző jogszabályi változások miatt azonban a szabályozást felül kell vizsgálni, illetve meg 
kell tenni a kiegészítéseket, amely rendelkezik a visszaélések bejelentésének kezeléséről is. 

A  vizsgált  időszakban  szóban  nem  kezdeményeztek  megismerési  igényt,  amelyet 
kimutathattak, naplózhattak volna. Ezenkívül a kidolgozott formanyomtatvánnyal sem történt 
igénybejelentés a közérdekű adatok megismerésére. Írásban, alapvetően elektronikus levelezés 
keretében  egy  alkalommal  fordultak  közérdekű  adatigényléssel  a  Közös  Önkormányzati 
Hivatalhoz. Ennek teljesítését a Hivatal iratkezelési rendszerében nyomon lehetett követni.

2023.08.21-én elektronikus levelezés keretében SEGESVÁRI CSABA újságíró (atlatszo.hu) 
fordult írásban közérdekű adatigényléssel az Infotv. alapján Gyenesdiás település tekintetében 
a Gyenesdiási Közös Önkormányzati Hivatalhoz. Adatigénylésében meg akarata ismerni, hogy 
az  önkormányzat,  vagy  az  önkormányzat  tulajdonában  álló  strandot  üzemeltető  gazdasági 
társaság  2022.  június,  július  hónapokban,  valamint  2023.  június,  július  hónapokban  havi 
bontásban hány darab belépőjegyet értékesített a strandon.

A  Közös  Önkormányzati  Hivatal  a  közérdekű  adatigénylést  iratkezelési  rendszerében 
nyilvántartásba vette, az érintett munkatársak számára a feladat meghatározás megtörtént. Az 
Infotv. 29.§.(1) bekezdésének megfelelően az előírt 15 napos határidőt betartva Gyenesdiási 
Közös  Önkormányzati  Hivatal  Jegyzője  2023.08.28-án  írásban,  elektronikusan  a 
segesvári@atlatszo.hu fiókcímre elküldve reagált az adatkérő számára.

A belső ellenőr felhívja a Közös Önkormányzati Hivatal fokozott figyelmét, hogy meg kell 
győződni  arról,  hogy  az  ügyfél  által  igényelt  adatok  valóban  nyilvánosságra  hozhatók-e. 
Minden esetben tisztázni kell az Üzleti titok védelméről szóló 2018. évi LIV. törvény szerinti 
üzleti titkot, vagy védett ismeretet.

Az  Infotv.  37.§.  (1)  bekezdése  határozza  meg,  hogy  a  költségvetési  szerveknek 
tevékenységükhöz kapcsolódóan az Infotv. 1. melléklete szerinti általános közzétételi listában 
meghatározott adatokat  kell közzé tenniük.

A közzétételi  listákon szereplő adatok közzétételéhez szükséges közzétételi  mintákról  szóló 
18/2005.(XII.27.)  IHM  rendelet  határozza  meg  a  közzétételi  listák  szerinti  adatok 
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közzétételének szerkezetére vonatkozó előírásokat, azaz a közzététel módját. A rendelet 2. § 
(1) bekezdése határozza meg, hogy a közzétételre szolgáló honlap megnyitásakor megjelenő 
oldalon  az  adatközlő  köteles  elhelyezni  a  közzétételi  listák  által  előírt  adatokat  tartalmazó 
jegyzékre  vagy felületre  (a  továbbiakban:  jegyzékre)  mutató  hivatkozást.  A hivatkozást  jól 
látható módon kell elhelyezni, „Közérdekű adatok” elnevezéssel, továbbá fel kell tüntetni az 
egységes közadatkereső rendszerre, a központi elektronikus jegyzékre mutató hivatkozást is.

A Közérdekű adatok szabályzat az Önkormányzat tekintetében az előírt általános közzétételi 
listát  bemutatja.  Ebben  a  Hivatal  sajátosságait  figyelembe  véve  belső  szabályozásként 
meghatározta az egyes adatok biztosításáért, és frissítéséért felelős személyeket.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  „www.gyenesdia.hu”  elnevezésű  önkormányzati 
honlapot  üzemeltet,  melyen megtalálhatók települési  és  lakossági  információk,  szolgáltatási 
lehetőségek is. 

Az Impresszum szerint www.gyenesdias.hu önkormányzati portál tulajdonosa és üzemeltetője 
Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata.  A  portálon  szereplő  adatok  és  információk 
tulajdonosa  a  Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata.  A  grafikai  tervezést  és  portál 
fejlesztését  a  „kfaktor.hu”  vállalkozás  végezte  el.  A  tárhelyszolgáltató  pedig  a  MAXER 
Hosting Kft.

Gyenesdiás  Nagyközség  Honlapjának  nyitó  oldala  és  menüszerkezete  az  alábbi  ábrákon 
figyelhető  meg.  Sokrétű  és  összetett  a  kialakítása,  amely  mégis  könnyű  átláthatóságot, 
kezelhetőséget tesz lehetővé.

A  vizsgált  időszakban  prezentált  honlap  2025.  február  hónapban  megtalált  alábbi 
pillanatfelvételei  azt  mutatják,  hogy  jelenleg  több  területen,  nagyon  szervezett  és  átlátható 
szerkezetben szándékoztak közérdekűnek számító információkat publikálni. 

Az  államháztartási  és  önkormányzati  adatokat  és  információkat  alapvetően  a  vízszintes 
Főmenü  sor  „KÖZSÉGHÁZA”  menüpontja  gyűjti  össze,  melynek  kiválasztása  után  a 
következő  Almenük  jelennek  meg:  Önkormányzat;  Elnyert  pályázatok;  Választás; 
Ügyfélfogadási  idők,  elérhetőségek;  Hivatali  ügyintézési  körök;  E-ügyintézés;  Adóügyek; 
Polgármesteri Hivatal.

A vízszintes Főmenü sor „AKTUÁLIS” menüpontja további információk közlésére fókuszál. A 
második  Almenü  elnevezése  „Közérdekű”,  melynek  kiválasztására  az  éppen  aktuális  és 
mindenkit  érintő  fontos  események  és  információk  kerülnek  bemutatásra.  De  ez  nem 
egyenértékű a jogszabály „közérdekű adat” fogalmával.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  honlapján  a  jogszabály  által  előírt  tartalmi  és 
szerkezeti  elvárások  a  belső  ellenőr  álláspontja  szerint  nem  érvényesülnek  a  szükséges 
mértékben. A felülvizsgálat során a belső ellenőr meggyőződött arról, hogy a kor elvárásainak 
messzemenően eleget téve, az önkormányzati honlap minden szükséges információt tartalmaz. 
Azonban az Infotv. 37.§. (1) bekezdését betartva, szükséges az Infotv. 1. melléklete szerinti 
általános közzétételi listában meghatározott adatokat közzé tenni. 
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A közzétételi  listákon szereplő adatok közzétételéhez szükséges közzétételi  mintákról  szóló 
18/2005.(XII.27.) IHM rendelet 2. § (1) bekezdését betartva, pedig ezt úgy kell megtenni, hogy 
a  közzétételre  szolgáló  honlap  megnyitásakor  megjelenő  oldalon  az  adatközlő  köteles 
elhelyezni a közzétételi listák által előírt adatokat tartalmazó jegyzékre vagy felületre mutató 
hivatkozást, melyet jól látható módon kell elhelyezni, „Közérdekű adatok” elnevezéssel.

A belső ellenőr javasolja  a  honlapon a  Főmenüben megjelenő „KÖZÉRDEKŰ ADATOK” 
almenüpont  létrehozását,  melynek  tartalmát  és  szerkezetét  az  előírt  jogszabályokkal 
összhangban kell kialakítani. A szükséges adatok bemutatását pedig egyszerűen a honlap már 
meglévő oldalaira történő hivatkozásokkal lehet megvalósítani. Gondoskodni kell arról is, hogy 
az önkormányzati honlapon biztosítva legyen a KÖZADATKERESŐ azonnali gyors indítási 
lehetősége.

A  szabályozás  érvényesülése,  és  a  megfelelő  eljárás  kezelése  a  közzétételi  adatátadás 
tekintetében  közzétételi  kérelmek  átadásával  valósulhat  meg  az  adatfelelősök  részéről.  A 
jóváhagyási  és  felülvizsgálati  szakaszban  fokozottan  ügyelni  kell  arra,  hogy  a  közzététel 
alkalmával egyetlen esetben se sérüljenek a személyiségi jogok.

Az Infotv. 37/C.§. (1) bekezdése szerint a közpénzek felhasználásának átláthatósága érdekében 
az államháztartásról  szóló törvény szerinti  törzskönyvi jogi  személyeknek a szerződésekből 
származó  ötmillió  forintot  meghaladó  kifizetések  adatait  a  Központi  Információs  Közadat-
nyilvántartás felületén (Nemzeti Közadatportál) kéthavi rendszerességgel közzé kell tenniük.

A Gyenesdiási  Közös Önkormányzati  Hivatal  bemutatta  a  belső ellenőr  számára a  vizsgált 
időszakban  végrehajtott  közérdekű  adatok  közzétételi  dokumentumait.  2023.  évben  10  db, 
2024. évben 2 db ilyen jellegű építésből, szolgáltatásból, árubeszerzésből, vagyonértékesítésből 
származó kifizetést tettek közzé a kijelölt felületen.

2024. január 1. napjától lettek hatályosak az Infotv. 71/D. §. rendelkezései, amely a közérdekű 
és  közérdekből  nyilvános  adatok  átláthatóságának  és  azok  megismerhetőségére  vonatkozó 
követelmények  teljesülésének  hatósági  ellenőrzésére  vonatkozik,  melyet  a  Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság hajt végre.

Az Infotv. 71/D. §. (4) bekezdése írja elő, hogy a Hatóság részére minden évben január 31-éig 
a  szerv  adatot  szolgáltat  a  közérdekű  és  közérdekből  nyilvános  adatok  megismerése  iránti 
igények teljesítésének és megtagadásának számáról és a megtagadások jellemző indokairól, a 
teljesítéséhez  szükséges  napok  átlagos  számáról,  valamint  a  közérdekű  és  közérdekből 
nyilvános adatok közzétételének elérhetőségéről.

A jogszabály  hatályba  helyezését  követően a  Gyenesdiási  Közös Önkormányzati  Hivatal  a 
meghatározott  módon  végrehajtotta  az  előírt  adatszolgáltatási  kötelezettségét.  2023.  évre 
vonatkozóan  2024.  január  31-én,  2024.  évre  vonatkozóan  2025.  január  23-án  küldte  el  a 
Hatóság részére az éves jelentéseket. Csak 2023. évben a Gyenesdiási Közös Önkormányzati 
Hivatalhoz érkezett be 1 db közérdekű és közérdekből nyilvános adat megismerésére irányuló 
adatigénylés. 

2. ellenőrzés: Önkormányzat beszerzési eljárásainak felülvizsgálata 

A  Gyenesdiási  Közös  Önkormányzati  Hivatal  2021.  április  26-i  hatállyal  készítette  el  a 
Beszerzési szabályzatot, mely az Ávr.13.§.(2) bekezdés b) pontjában foglalt előírásnak eleget 
tett.  Továbbá  2019.  július  1-i  hatállyal  készítette  el  a  Közbeszerzési  szabályzatot,  mely  a 
Kbt.27.§.(1) bekezdésében foglalt előírásnak tett eleget. A szabályzatok előírásai kiterjesztésre 
kerültek  valamennyi  gazdálkodási  hatáskörébe  helyezett  intézményre,  a  Gyenesdiás 
Nagyközség  Önkormányzata  képviseletében  a  polgármester  is  kiadmányozta.  Legutóbbi 
felülvizsgálatukra és újbóli kiadásukra 2025. március 24-i hatállyal került sor.
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A vizsgált időszakban a szabályozás előírásait betartva, a jegyző jóváhagyásra előterjesztette az 
éves  összesített  közbeszerzési  terveket.  A  Képviselő-testület  a  19/2022.(II.22.)  számú 
határozatában a 2022. évre, a 15/2023.(II.22.) számú határozatában a 2023. évre, a 38/2024.
(II.26.) számú határozatában a 2024. évre, a 2/2025.(I.28.) számú határozatában a 2025. évre 
vonatkozóan elfogadta  a  tervet.  Egy alkalommal,  a  107/2024.(IX.05.)  számú határozatában 
módosította a 2024. évre vonatkozó közbeszerzési tervet.

A vizsgált időszakban (2022-2024) jóváhagyott összesített közbeszerzési tervekben szereplő 
közbeszerzések  közül  mintavételesen  az  alábbi  három  eljárás  került  felülvizsgálatra  és 
ismertetésre:  „Két  önkormányzati  utca  felújítása  Gyenesdiáson”  –  [GINOP-7.1.9-17-2018-
00015] -  (2022);  „Aquatika -  Kilátódomb és élménykert  kialakítása a  Balatoni  bringakörút 
mentén  Gyenesdiáson”  -  [TOP_Plusz-1.1.3-21-ZA1-2022-00005]  -  (2023);  „Új  köztemető 
kialakítása ravatalozó épülettel” – [MFP - 3956698103] - (2024).

Ezek lebonyolítását a belső ellenőr szúrópróbaszerűen felülvizsgálta a következőkben, így az 
Önkormányzat általános Közbeszerzési szabályzata X. fejezetben meghatározottaknak eleget 
tett,  mert  a  lefolytatott  eljárásokkal  kapcsolatban  tételesen  elvégzésre  került  az  eljárások 
előkészítése, lefolytatásának jogszabályszerűsége és szakszerűsége. 

A közreműködői szolgáltatásokat  és a beszerzési  eljárásrendeket  a jegyző, illetve a Hivatal 
kijelölt dolgozója felügyelte, aki a közbeszerzési dokumentációkat rendezett és ellenőrizhető 
formában biztosította az ellenőr számára.

A  2019.05.27-én  aláírt  támogatási  szerződés  alapján  az  „Iparosok  útja  és  Malom  utca 
aszfaltozási  munkálatai”  című,  GINOP-7.1.9-17-2018-00015  azonosító  számú  projekt 
finanszírozására  az  Önkormányzatok  1.251.426.114  Ft  vissza  nem  térítendő  támogatásban 
részesültek, 100% támogatási intenzitással. 

A közbeszerzési feladatok ellátására a Beszerzési szabályzat előírásainak megfelelően egyszerű 
beszerzési  eljárás  keretében  3  egymástól  és  a  kedvezményezettől  független  gazdasági 
szereplőnek lett kiküldve ajánlatfelkérés. A legalacsonyabb összegű ajánlatot az ALD Projekt 
Kft. (Balatongyörök) tette. A szakértővel a megbízási szerződést 2022. április 21-én kötötték 
meg, melynek módosítását 2022. július 31-én fogadták el. A feladat teljesítésének elvégzését 
2022. augusztus 2-án igazolták, így a megbízott 2022.08.02-án kelt,  ALDP-2022-15 számú, 
1.274.000 Ft összegű számláját benyújtotta, azt kifizetették.

A Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pontja szerinti nyílt közbeszerzési eljárás (hirdetménnyel induló) 
lebonyolítása az önkormányzat Közbeszerzési szabályzata szerint történt. A felelős akkreditált 
közbeszerzési szaktanácsadó dr. Géczi József volt, 00424 lajstromszámmal. A rendelkezésre 
álló fedezet 16.159.292 Ft + 5.879.180 Ft volt. Az ajánlattételi felhívásban előírt határidőig 
(2022.  június  20.  12:00 óra)  8  darab ajánlat  érkezett  be  az  EKR rendszeren keresztül.  Az 
ajánlatok  értékelése  érdekében  a  Bíráló  Bizottság  három alkalommal  ült  össze  és  vett  fel 
jegyzőkönyvet a munkájukról.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  80/2022.(VII.18.)  számú 
határozatával meghozta döntését, melyben a Bíráló Bizottság javaslatát elfogadva az Iparosok 
útja kopóréteg felújítása tekintetében a Horváth-Ép Kft-t, a Malom utca kopóréteg felújítása 
tekintetében a Fischer Trade 2011 Kft-t  nyilvánította a nyertes ajánlattevőnek.  A projektek 
megvalósításához önkormányzati saját forrás nem indokolt.

Az  ajánlati  felhívásban  ismertetett  tartalommal  az  Önkormányzat  felhatalmazásával  a 
Polgármester 2022. augusztus 1. napján megkötötte a Vállalkozási szerződést, összesen nettó 
12.240.132  Ft  összegben  a  Horváth-Ép  Kft-vel  az  Iparosok  útja  kopóréteg  felújítására.  A 
kivitelezések és a teljesítések ezeknek megfelelően zajlottak. 2022. október 28-án került sor a 
Teljesítés  igazolás  elfogadására,  ami alapján a  vállalkozó elkészítette  a  2022.10.28-án kelt, 
bruttó  15.544.968  Ft  (12.240.132  Ft  +  3.304.836  Ft  áfa)  összegű,  0000229/22  sorszámú 
számláját, melyet Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata kifizetett. 
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Az  ajánlati  felhívásban  ismertetett  tartalommal  az  Önkormányzat  felhatalmazásával  a 
Polgármester 2022. augusztus 1. napján megkötötte a Vállalkozási szerződést, összesen nettó 
5.626.500 Ft összegben a Fischer Trade 2011 Kft-vel a Malom utca kopóréteg felújítására. A 
kivitelezések és a teljesítések ezeknek megfelelően zajlottak. 2022. október 28-án került sor a 
Teljesítés  igazolás  elfogadására,  ami alapján a  vállalkozó elkészítette  a  2022.10.28-án kelt, 
bruttó 7.145.655 Ft (5.626.500 Ft + 1.519.155 Ft áfa) összegű, FSCHR-2022-115 sorszámú 
számláját, melyet Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata kifizetett. 

A  Közigazgatási  és  Területfejlesztési  Minisztérium  Gazdaságfejlesztési  Programok 
Végrehajtásáért  Felelős Helyettes  Államtitkárság 2024.  február 19-én adta ki  utóellenőrzési 
jelentését,  amely  a  GINOP-7.1.9-17-2018-00015  azonosító  számú  pályázathoz  a 
2022/07/02292/É  számú,  „Két  önkormányzati  utca  felújítása  Gyenesdiáson”  tárgyú 
közbeszerzésre vonatkozott.  A következtetések,  javaslatok szerint  megfelelő volt  az eljárás, 
támogató minősítést kapott.

A 2023.06.05-én aláírt támogatási szerződés tárgya az „Aquatika - Kilátódomb és élménykert 
kialakítása a Balatoni bringakörút mentén Gyenesdiáson” című, TOP_PLUSZ-1.1.3-21-ZA1-
2022-00005 azonosító számú projekt finanszírozására az Önkormányzat 192.000.000 Ft vissza 
nem térítendő támogatásban részesült, 100% támogatási intenzitással.

A közbeszerzési feladatok ellátására a Beszerzési szabályzat előírásainak megfelelően egyszerű 
beszerzési  eljárás  keretében  3  egymástól  és  a  kedvezményezettől  független  gazdasági 
szereplőnek lett kiküldve ajánlatfelkérés. A legalacsonyabb összegű ajánlatot az ALD Projekt 
Kft.  (Balatongyörök) tette.  A szakértővel a megbízási szerződést 2023. július 3-án kötötték 
meg, 2023. július 3-án kötötték meg, melynek módosítását 2024. március 31-én fogadták el. A 
feladat teljesítésének elvégzését 2024. szeptember 20-án igazolták, így a megbízott 2024.09.25-
én kelt, ALDC-2024-7 számú, 825.000 Ft összegű első részszámláját, majd 2024.12.05-én kelt, 
ALDC-2024-11  számú,  825.000  Ft  összegű  második  részszámláját  benyújtotta,  azokat 
kifizetették.

A Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pontja szerinti nyílt közbeszerzési eljárás (hirdetménnyel induló) 
lebonyolítása az önkormányzat Közbeszerzési szabályzata szerint történt. A felelős akkreditált 
közbeszerzési szaktanácsadó dr. Géczi József volt, 00424 lajstromszámmal. A rendelkezésre 
álló fedezet 129.939.569 Ft volt. Az ajánlattételi felhívásban előírt határidőig (2024. október 
10. 12:00 óra) 7 darab ajánlat érkezett be az EKR rendszeren keresztül. Az ajánlatok értékelése 
érdekében  a  Bíráló  Bizottság  három  alkalommal  ült  össze  és  vett  fel  jegyzőkönyvet  a 
munkájukról.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  134/2024.(XI.19.)  számú 
határozatával  meghozta  döntését,  melyben  a  Bíráló  Bizottság  javaslatát  elfogadva 
megállapította az érvényes ajánlatokat, illetve hogy az érvényes ajánlatok közül az értékelési 
részszempontokra  tekintettel  legkedvezőbb,  azaz  összességében  legelőnyösebb  ajánlat  a 
Possigreen Kft. ajánlata, mely nettó 134.435.504 Ft. Az eljárás eredményessége érdekében a 
Képviselő-testület továbbiakban úgy határozott, hogy az eredetileg rendelkezésre álló anyagi 
fedezeten felül a legkedvezőbb ajánlati ár mértékéig történő - azaz nettó 4.495.935 Ft összegű - 
kiegészítéséről  dönt,  részben a  pályázati  projekt  költségvetésének tartaléka (1.059.055 Ft  + 
Áfa,  bruttó  azaz  1.345.000  Ft),  részben  pedig  a  2024.  évi  költségvetési  tartalék  terhére 
(3.436.880 Ft+ Áfa, azaz bruttó 4.364.838 Ft). A képviselő-testület a közbeszerzési eljárást 
eredményessé nyilvánította és megállapítja, hogy az eljárás nyertese a Possigreen Kft. (8380 
Hévíz, Ady Endre u. 4.) mint az értékelési részszempontokra tekintettel legkedvezőbb ajánlatot 
benyújtó ajánlattevő.

Az  ajánlati  felhívásban  ismertetett  tartalommal  az  Önkormányzat  felhatalmazásával  a 
Polgármester 2024. december 3. napján megkötötte a Vállalkozási szerződést, összesen nettó 
134.435.504  Ft  összegben  a  Possigreen  Kft-vel  a  „Kilátódomb  és  élménykert  kialakítása 
Gyenesdiáson” elnevezésű építési  beruházás kivitelezésére.  A kivitelezések és a teljesítések 
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ezeknek  megfelelően  zajlottak.  A  Teljesítés  igazolásokra  és  a  számla  kiállításokra  több 
részletben került sor. A vállalkozó a következő számlákat készítette el: a 2024.12.31-én kelt, 
bruttó 6.721.775 Ft összegű, PG-2024-25 sorszámút; a 2025.04.03-án kelt, bruttó 13.443.551 
Ft  összegű,  PG-2025-6  sorszámút;  a  2025.04.11-én  kelt,  bruttó  26.887.100  Ft  összegű, 
PG-2025-10  sorszámút;  a  2025.05.29-én  kelt,  bruttó  26.887.101  Ft  összegű,  PG-2025-18 
sorszámút; a 2025.06.03-án kelt, bruttó 33.608.876 Ft összegű, PG-2025-19 sorszámút. Ezeket 
a számlákat Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata kifizette. 

A  Magyar  Államkincstár  Zala  Vármegyei  Igazgatósága  2025.  április  29-én  adta  ki 
utóellenőrzési  jelentését,  amely  a  TOP_Plusz-1.1.3-21-ZA1-2022-00005  azonosító  számú 
pályázathoz a 2024/11/02122/É számú, „Kilátódomb és élménykert kialakítása Gyenesdiáson” 
tárgyú közbeszerzésre  vonatkozott.  A következtetések,  javaslatok  szerint  megfelelő  volt  az 
eljárás, támogató minősítést kapott.

Az aláírt támogatási szerződés tárgya az „Új köztemető kialakítása ravatalozó épülettel” című, 
MFP  -  3956698103  azonosító  számú,  a  támogatási  kérelemben  rögzített  projekt 
finanszírozására az Önkormányzat 79.965.954 Ft vissza nem térítendő támogatásban részesült, 
100% támogatási intenzitással.

A  közbeszerzési  feladatok  ellátására  a  Beszerzési  szabályzat  előírásainak  megfelelően  az 
értékhatárt  figyelembe  véve  egy  gazdasági  szereplőtől   kértek  be  ajánlatot.  Gyenesdiás 
Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  108/2024.(IX.05.)  számú  határozatában 
döntött  arról,  hogy a  közbeszerzési  eljárás  lefolytatására  az  ALD Projekt  Kft.-t  bízza  meg 
450.000 Ft összegben, melyet a 2024. évi költségvetési tartalékalap terhére biztosít. A feladat 
teljesítésének elvégzését  2024.  október  8-án igazolták,  így a  megbízott  2025.10.08-án kelt, 
ALDC-2024-8 számú, 450.000 Ft összegű számláját benyújtotta, melyet kifizetettek.

A Kbt. 112. § (1) bekezdés b) pontja szerinti nyílt közbeszerzési eljárás (hirdetménnyel induló) 
lebonyolítása az önkormányzat Közbeszerzési szabályzata szerint történt. A felelős akkreditált 
közbeszerzési szaktanácsadó dr. Géczi József volt, 00424 lajstromszámmal.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  109/2024.(IX.05.)  számú 
határozatában döntött arról, hogy az „Önálló köztemető kialakítása” tárgyában közbeszerzési 
eljárást folytat le, melyre felkér 5 gazdasági szereplőt: GUPAMIX Kft. (Keszthely); VÍGHÉP-
BAU Kft. (Nemesbük); FEST-ÉP BAU Kft. (Keszthely); BALATON BAU TEAM Kft. (Vörs); 
PATOTIN-BAU Kft. (Hévíz).

A rendelkezésre álló fedezet 62.965.318 Ft volt. Az ajánlattételi felhívásban előírt határidőig 
(2024. szeptember 19. 12:00 óra) 3 darab ajánlat érkezett be az EKR rendszeren keresztül. Az 
ajánlatok  értékelése  érdekében  a  Bíráló  Bizottság  két  alkalommal  ült  össze  és  vett  fel 
jegyzőkönyvet a munkájukról.

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  119/2024.(IX.27.)  számú 
határozatával  meghozta  döntését,  melyben  a  Bíráló  Bizottság  javaslatát  elfogadva 
megállapította az érvényes ajánlatokat, illetve hogy az érvényes ajánlatok közül az értékelési 
részszempontokra tekintettel legkedvezőbb, azaz összességében legelőnyösebb ajánlat a Fest-
Ép-Bau  Kft.  ajánlata,  mely  nettó  64.543.809  Ft.  Az  eljárás  eredményessége  érdekében  a 
képviselő-testület úgy határoz, hogy az eredetileg rendelkezésre álló anyagi fedezeten felüli 
nettó  1.578.491,-  Ft  összegű  költséget,  mint  szükséges  többletforrást  biztosítja  Gyenesdiás 
Nagyközség Önkormányzatának 2024. évi költségvetési tartaléka terhére. A képviselő-testület 
a közbeszerzési eljárást eredményessé nyilvánítja és megállapítja, hogy az eljárás nyertese a 
Fest-Ép Bau Kft. (8360 Keszthely, Táncsics Mihály u. 6.), mint az értékelési részszempontokra 
tekintettel legkedvezőbb ajánlatot benyújtó ajánlattevő.

Az  ajánlati  felhívásban  ismertetett  tartalommal  az  Önkormányzat  felhatalmazásával  a 
Polgármester  2024.  október 8.  napján megkötötte  a  Vállalkozási  szerződést,  összesen nettó 
64.543.809  Ft  összegben  a  Fest-Ép-Bau  Kft-vel  az  „Új  köztemető  kialakítása  ravatalozó 
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épülettel” elnevezésű építési beruházás kivitelezésére. A kivitelezések és a teljesítések ezeknek 
megfelelően zajlottak. A Teljesítés igazolásokra és a számla kiállításokra több részletben került 
sor. A vállalkozó a következő számlákat készítette el: a 2024.12.20-án kelt, bruttó 3.227.190 Ft 
összegű,  FSTPB-2024-57  sorszámút;  a  2025.02.06-án  kelt,  bruttó  6.454.381  Ft  összegű, 
FSTPB-2025-3 sorszámút; a 2025.05.13-án kelt, bruttó 16.135.952 Ft összegű, FSTPB-2025-
15 sorszámút; a 2025.05.22-én kelt, bruttó 12.908.762 Ft összegű, FSTPB-2025-16 sorszámút; 
a 2025.05.29-én kelt, bruttó 12.908.762 Ft összegű, FSTPB-2025-18 sorszámút, a 2025.06.30-
án  kelt,  bruttó  12.908.762  Ft  összegű,  FSTPB-2025-20  sorszámút..  Ezeket  a  számlákat 
Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata kifizette.

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata, illetve a Gyenesdiási Közös Önkormányzati Hivatal 
feladata, hogy a gazdálkodás folyamatában a település területén lévő kommunális, valamint az 
oktatási, közművelődési, egészségügyi- és szociális feladatokat ellátó intézmények folyamatos 
működtetését  biztosítsák.  A  munkavégzéshez  használt  anyagok,  eszközök,  megrendelt 
szolgáltatások  sokrétűek voltak. A beszerzési eljárások, az ajánlatkérések száma is jelentős 
számú volt  a  vizsgált  időszakban.  Mintavételesen kerültek áttekintésre a  főbb tevékenységi 
körökhöz kapcsolódó beszerzések, jellemezve az elvégzendő feladatokat.

A  belső  ellenőrzés  szúrópróbaszerűen  felülvizsgálta  a  kiemelkedően  nagy  egyedi  értékkel 
rendelkező 2022-2023. évi tárgyi eszközök beszerzési, illetve hitelesítési dokumentációját. A 
Hivatal  az  egyedi  kartonokat  bemutatta,  melyeken  a  korábbi  évek  beszerzéseinek 
értékcsökkenései elszámolásra kerültek. Az új, nagy értékű eszközök nyilvántartásba vételére 
mindig sorkerült.

A  vizsgált  időszakban  Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  több  beszerzési  eljárást  is 
lefolytatott. A lebonyolítások az önkormányzat Beszerzési szabályzata szerint történtek.

Új  Strautmann  RC1100  hulladékprés  beszerzéséről,  beüzemeléséről  és  alkalmazásáról 
határoztak a 2023. évi költségvetése terhére. Három ajánlattevő részére került megküldésre az 
ajánlati  felhívás  2023.  március  1.  napján.  Az  ajánlatok  a  legalacsonyabb  összegű 
ellenszolgáltatás  alapján  kerültek  elbírálásra.  Elfogadásra  és  javaslatra  került  az  eljárás 
nyertesének a MALAGROW Kft. ajánlata (2.346.880 Ft ). Az ajánlat szerinti beszerzésre a 
2023.  március  17-én  megkötött  adás-vételi  szerződés  szerint  sor  került.  A  beszerzést, 
beüzemelést 2023. március 22-én igazolták le. A vállalkozó 2023. március 22-én nyújtotta be 
KSB00622/2023  sorszámú,  bruttó  2.980.538  Ft  összegről  szóló  számláját,  melyet  az 
önkormányzat haladéktalanul átutalt. A kivitelezés üzembehelyezése megtörtént.

A Balaton Fejlesztési Tanács BFT-SZK-19/2023. számú támogatói okirata szerint 11.744.960 
Ft összegben vissza nem térítendő támogatást nyújtott. 2023. július 6-án ajánlati felhívást tettek 
közzé,  melyben  a  P-TF-34/2022.  azonosító  számú  ,,Közterület  karbantartását  szolgáló 
elektromos jármű beszerzése Gyenesdiáson" című beszerzési eljárás keretében az ajánlatkérés 
három, egymástól és a kedvezményezettől független gazdasági szereplőnek került kiküldésre. 
Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  88/2023.(VII.31.)  számú 
határozatában arról döntött, hogy a lefolytatott beszerzési eljárást eredményesnek nyilvánítja, a 
legkedvezőbb ajánlatot adó BirdieCar Hungary Kft. vállalkozással szerződést köt. Az ajánlat 
szerinti  adás-vételi  szerződés  megkötésére  2023.  augusztus  1-én  került  sor.  A  beszerzés 
teljesítését  2023.  november  22-én  igazolták.  A  vállalkozó  benyújtotta  BRDCR-2023-329 
számú, nettó 5.780.000 Ft  összegű előlegszámláját,  valamint a 2023.  november 22-én kelt, 
BRDCR-2023-487  számú,  nettó  5.780.000  Ft  összegű  végszámláját,  melyeket  az 
önkormányzat haladéktalanul átutalt. A beszerzés üzembehelyezése megtörtént.

Új  fűnyírótraktor  beszerzéséről,  beüzemeléséről  és  alkalmazásáról  határoztak  a  2024.  évi 
költségvetése terhére. Négy ajánlattevő részére került megküldésre az ajánlati felhívás 2024. 
június  1.  napján.  Az  ajánlatok  a  legalacsonyabb  összegű  ellenszolgáltatás  alapján  kerültek 
elbírálásra. Elfogadásra és javaslatra került az eljárás nyertesének az Agro Takács Kft. ajánlata, 
melyet Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete a 91/2024.(VI.18.) számú 
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határozatában  jóváhagyott.  Az  ajánlat  szerinti  beszerzésre  a  2024.  június  19-én  kelt 
megrendelés szerint sor került. A beszerzést, beüzemelést 2024. június 25-én igazolták le. A 
vállalkozó  2024.  június  25-én  nyújtotta  be  2024/A1243  sorszámú,  bruttó  4.766.490  Ft 
összegről  szóló  számláját,  melyet  az  önkormányzat  haladéktalanul  átutalt.  A  kivitelezés 
üzembehelyezése megtörtént.

A  Gyenesdiási  Közös  Önkormányzati  Hivatal  új  telefon  alközponti  rendszer  telepítéséről, 
beüzemeléséről  és  alkalmazásáról  határozott  a  2024.  évi  költségvetése  terhére.  Három 
ajánlattevő  részére  került  megküldésre  az  ajánlati  felhívás  2024.  február  14.  napján.  Az 
ajánlatok a legalacsonyabb összegű ellenszolgáltatás alapján kerültek elbírálásra. Elfogadásra 
és javaslatra került az eljárás nyertesének a BELL-TELECOM Kft. ajánlata. Az ajánlat szerinti 
beszerzésre a 2024. február 26-án kelt vállalkozási szerződés szerint sor került. A beszerzést, 
beüzemelést 2024. március 12-én igazolták le. A vállalkozó 2024. március 12-én nyújtotta be 
SZ-2024-00034 sorszámú,  bruttó  1.643.825  Ft  összegről  szóló  számláját,  melyet  a  Hivatal 
haladéktalanul átutalt. A kivitelezés üzembehelyezése megtörtént.

A  Gyenesdiási  Közös  Önkormányzati  Hivatal  Pénzügyi  Csoportja  2024.  március  21-én 
készített  feljegyzést,  mely  szerint  Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  2024.  évi 
költségvetése terhére a 4/2024. (II.27.) számú költségvetési rendelete alapján bruttó 4.400.000 
Ft  kiadást  tervezett  strandi  szaniterkonténer  beszerzésre  (Samu  Zoltán  strandigazgató 
költségösszeírása alapján). A konténer beszerzése tárgyában 3 db árajánlat került bekérésre a 
Gy/1688/2024 iktatószámú akta szerint. 

A  legkedvezőbb  árajánlat  a  Containex  Container-Handelsdesellschaft  mbH.  külföldi  cégtől 
érkezett,  mely  nettó  4.110.000  Ft  összegű.  Ez  bruttó  összegben  5.219.700  Ft-ot  jelent.  A 
költségvetési különbözet, azaz 819.700 Ft hiány Samu Zoltán strandigazgató kérése alapján a 
részletes  strandi  költségvetés  45.  pontjában  szereplő  „strandi  parkoló  (piactér  melletti) 
kavicsozás"  összegéből  kerül  átcsoportosításra,  hogy  a  beszerzés  mielőbb  meg  tudjon 
valósulni.  Az  ajánlat  szerinti  beszerzésre  a  2024.  március  21-én  kelt  adás-vételi  szerződés 
szerint sor került. A vállalkozó 2024. július 23-án nyújtotta be 109 100 24000511 sorszámú, 
nettó 4.110.000 Ft összegről szóló számláját, melyet az önkormányzat haladéktalanul átutalt. A 
kivitelezés üzembehelyezése megtörtént.

Mintavételesen kijelölésre került az Önkormányzat és a Hivatal bankszámlájának pénzmozgás 
kezelése  2023.  május  és  2024.  március  hónapokat  tekintve.  Ezek  közül  lettek  kiválasztva 
szúrópróbaszerűen  a  bevételek,  illetve  kiadások.  Az  utalvány-rendeltek  adatai  mellett 
áttekintésre kerültek a hitelesítő személyek is.

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata tekintetében a 2023. december 31. fordulónapra szóló 
leltározásról 2023. november 28-án leltározási ütemtervet adtak ki 5 db leltározási körzetre 
vonatkozóan  (polgármester;  piac;  településfejlesztés;  malom;  szoborpark),  míg  a  2024. 
december  31.  fordulónapra  szóló  leltározásról  2024.  november  28-án  adtak  ki  leltározási 
ütemtervet 8 db leltározási körzetre vonatkozóan (Darnay pince, biopiac, temető, képviselők, 
településfejlesztés;  szolgálati  lakás,  zöldterület).  Gyenesdiási  Közös Önkormányzati  Hivatal 
tekintetében 2024. november 28-án leltározási ütemtervet adtak ki  2 db leltározási körzetre 
vonatkozóan (igazgatás, adó). 

A  leltározandó  eszközök  köre  kiterjedt  ezek  tárgyi  eszközeire,  melyek  között  szerepelt  a 
kölcsönbe és javításra adott saját vagy idegen tulajdonú, a teljesen leírt, a 200.000 Ft alatti 
folyó kiadásként elszámolt tárgyi eszköz, illetve ezek tartozékai. A leltározási utasítás kijelölte 
az  irányításért  felelős  személyt,  a  leltározókat  és  a  leltárellenőrt.  Ezekről  a  feladatokról 
mindenki megkapta és elfogadta az írásos megbízást. A készletkezelők is írásban nyilatkoznak 
az  anyagi  felelősségvállalásukról.  A  leltározási  tevékenység  lezárásakor  minden  körzetről 
külön-külön  leltárzáró  jegyzőkönyvet  vettek  fel,  melyben  a  leltározás  vezetője  aláírással 
igazolta  a  jegyzőkönyvben foglaltak valódiságát.  Nyilatkozott,  hogy a  nyilvántartások és  a 
mennyiségek között nincsenek eltérések.
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Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  2022.  évi  teljesített  költségvetési  kiadása 
1.149.817.889 Ft volt, melyből a működési kiadások 527.182.043 Ft-ot tettek ki. A módosított 
tervekhez  képest  a  dologi  kiadások  teljesítése  99,2%-os  volt,  értéke  328.573.297  Ft.  Ez  a 
működési  kiadások 62,3%-át,  a  költségvetési  kiadások 28,6%-át  jelenti.  Gyenesdiási  Közös 
Önkormányzati Hivatal 2022. évi teljesített költségvetési kiadása 146.126.929 Ft volt, melyből 
a  működési  kiadások  141.992.617  Ft-ot  tettek  ki.  A  módosított  tervekhez  képest  a  dologi 
kiadások teljesítése 99,6%-os volt, értéke 16.517.235 Ft. Ez a működési kiadások 11,6%-át, a 
költségvetési kiadások 11,3%-át jelenti.

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata konszolidált 2022. évi teljesített költségvetési kiadása 
1.295.944.818 Ft volt, melyből a működési kiadások 669.174.660 Ft-ot tettek ki. A módosított 
tervekhez képest  a  dologi kiadások teljesítése 99,2%-os volt,  értéke 345.090.532  Ft.  Ez a 
működési kiadások 51,6%-át, a költségvetési kiadások 26,6%-át jelenti. Kiemelkedő volt az 
önkormányzat  esetében  ebben  az  évben  a  fizetendő  ÁFA  (30,4%),  illetve  az  egyéb 
szolgáltatások (22,2%). Az első 10 közgazdasági osztályban azonban még meghatározó volt az 
aránya  a  szakmai  tevékenységet  segítő  szolgáltatásoknak,  a  működési  célú  ÁFA-nak,  az 
üzemeltetési  anyagoknak,  a  közüzemi  díjaknak,  a  karbantartási  szolgáltatásoknak,  a  bérleti 
díjaknak, az egyéb dologi kiadásoknak, az informatikai szolgáltatásoknak.

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata 2023. évi teljesített költségvetési kiadása 732.224.874 
Ft  volt,  melyből  a  működési  kiadások 522.298.541 Ft-ot  tettek  ki.  A módosított  tervekhez 
képest  a  dologi  kiadások  teljesítése  99,2%-os  volt,  értéke  308.206.812  Ft.  Ez  a  működési 
kiadások  59,0%-át,  a  költségvetési  kiadások  42,1%-át  jelenti.  Gyenesdiási  Közös 
Önkormányzati Hivatal 2023. évi teljesített költségvetési kiadása 146.335.778 Ft volt, melyből 
a  működési  kiadások  145.615.469  Ft-ot  tettek  ki.  A  módosított  tervekhez  képest  a  dologi 
kiadások teljesítése 87,4%-os volt, értéke 19.250.910 Ft. Ez a működési kiadások 13,2%-át, a 
költségvetési kiadások 13,1%-át jelenti.

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata konszolidált 2023. évi teljesített költségvetési kiadása 
878.560.652 Ft volt, melyből a működési kiadások 667.914.010 Ft-ot tettek ki. A módosított  
tervekhez  képest  a  dologi  kiadások  teljesítése  98,4%-os  volt,  értéke  327.457.722  Ft.  Ez  a 
működési kiadások 49,0%-át, a költségvetési kiadások 37,3%-át jelenti. Kiemelkedő volt az 
önkormányzat  esetében  ebben  az  évben  a  fizetendő  ÁFA  (24,4%),  illetve  az  egyéb 
szolgáltatások (16,5%). Az első 10 közgazdasági osztályban azonban még meghatározó volt az 
aránya  a  működési  célú  ÁFA-nak,  a  szakmai  tevékenységet  segítő  szolgáltatásoknak,  a 
közüzemi  díjaknak,  az  üzemeltetési  anyagoknak,  a  karbantartási  költségeknek,  a  bérleti 
díjaknak, az informatikai szolgáltatásoknak, az egyéb dologi kiadásoknak.

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata 2024. évi teljesített költségvetési kiadása 981.460.446 
Ft  volt,  melyből  a  működési  kiadások 572.796.406 Ft-ot  tettek  ki.  A módosított  tervekhez 
képest  a  dologi  kiadások  teljesítése  99,4%-os  volt,  értéke  345.907.899  Ft.  Ez  a  működési 
kiadások  60,4%-át,  a  költségvetési  kiadások  35,2%-át  jelenti.  Gyenesdiási  Közös 
Önkormányzati Hivatal 2024. évi teljesített költségvetési kiadása 165.020.085 Ft volt, melyből 
a  működési  kiadások  162.974.928  Ft-ot  tettek  ki.  A  módosított  tervekhez  képest  a  dologi 
kiadások teljesítése 98,3%-os volt, értéke 17.635.431 Ft. Ez a működési kiadások 10,8%-át, a 
költségvetési kiadások 10,7%-át jelenti. 

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata konszolidált 2024. évi teljesített költségvetési kiadása 
1.146.480.531 Ft volt, melyből a működési kiadások 735.771.334 Ft-ot tettek ki. A módosított 
tervekhez  képest  a  dologi  kiadások  teljesítése  99,3%-os  volt,  értéke  363.543.330  Ft.  Ez  a 
működési kiadások 49,4%-át, a költségvetési kiadások 31,7%-át jelenti. Kiemelkedő volt az 
önkormányzat esetében ebben az évben az egyéb szolgáltatások (27,0%), illetve a fizetendő 
ÁFA (16,2%). Az első 10 közgazdasági osztályban azonban még meghatározó volt az aránya a 
működési célú ÁFA-nak, a közüzemi díjaknak, az üzemeltetési anyagoknak, a karbantartási 
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költségeknek,  a  szakmai  tevékenységet  segítő  szolgáltatásoknak,  a  bérleti  díjaknak,  az 
informatikai szolgáltatásoknak, az egyéb dologi kiadásoknak.

A  2022-2024.  évi  részletezett  adatok  összességében  is  kifejezik,  hogy  az  önkormányzat 
tevékenységi  köreiben  jelentős  mennyiségben  használ  fel  készleteket,  eszközöket  és  vesz 
igénybe különböző szolgáltatásokat.

2.1.3 Rendkívüli intézkedésre okot adó tapasztalatok

A  belső  ellenőrzések  során  nem  merült  fel  olyan  tény  vagy  adat,  amely  alapján  az 
önkormányzat  és  intézményei  dolgozóival  szemben  fegyelmi  felelősségre  vonásra,  anyagi 
kártérítésre, szabálysértési, vagy büntetőeljárásra kellett volna sort keríteni.

2.2 A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők  

Az Áht.70.§.(4) bekezdése szerint költségvetési szervnél belső ellenőrzési tevékenységet csak 
az államháztartásért felelős miniszter engedélyével rendelkező személy végezhet.  Szabó Béla 
belső  ellenőr rendelkezik  a  költségvetési  szervnél  belső  ellenőrzési  tevékenységet  végzők 
nyilvántartásáról és kötelező szakmai továbbképzéséről szóló 22/2019. (XII. 23.) PM rendelet 
2.§-ában meghatározott általános és szakmai követelményekkel, az előírt iskolai és szakmai 
végzettséggel,  ellenőrzési  területen  szerzett  szakmai  gyakorlattal.  A  belső  ellenőrzési 
tevékenységet végzők nyilvántartásában az 5115825 regisztrációs számon szerepel. 

A költségvetési szervnél belső ellenőrzési tevékenységet végzők nyilvántartásáról és kötelező 
szakmai  továbbképzéséről  szóló  22/2019.  (XII.  23.)  PM  rendelet  12.  §  (1)  bekezdés  a) 
pontjában foglalt kötelező szakmai továbbképzést, az ÁBPE-továbbképzés I. képzésen 2018. 
június 8-án végezte el, tanúsítvány száma T-18ISZOBE-01/15589/2018. A PM rendelet 12. § 
(1) bekezdése b) pontjában foglalt kötelező szakmai továbbképzést, az ÁBPE-továbbképzés II. 
képzésen  pedig  legutóbb  2024.  november  18-án  végezte  el,  tanúsítvány  száma 
T-24IIBUDIEBE-02/15589/2024.

A  belső  ellenőrzési  munkatervben  szereplő  ellenőrzések  végrehajtását  az  előkészítés,  a 
helyszíni  adatgyűjtés,  lebonyolítás,  megállapítások adminisztrációs összegzése,  egyeztetések 
jelentették.  A  belső  ellenőrzések  végrehajtásában  nem  merültek  fel  akadályozó  tényezők, 
összeférhetetlenségi esetek.

Az  ellenőrzések  megállapításai  a  jegyző,  az  intézményvezető,  a  pénzügyi  munkatársak 
folyamatos  tájékoztatása  mellett  realizáló  megbeszéléseken  ismertetésre  kerültek.  Az 
ellenőrzési  jelentések  két  példányban  készültek,  melynek  egyik  példánya  átadásra  került 
Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata gazdasági tevékenységét ellátó Közös Önkormányzati 
Hivatal számára, másik példánya a Keszthely és Környéke Többcélú Kistérségi Társulás belső 
ellenőrzési  vezetőjénél  került  iktatásra  és  tárolásra.  Az  ellenőrzésekről  a  belső  ellenőrzési 
vezető vezeti a nyilvántartást és gyűjti a munkaanyagokat. 

A belső ellenőrnek a feladat ellátásához szükséges tárgyi feltételek a működési költségvetése 
terhére, a Keszthely és Környéke Többcélú Kistérségi Társulás és a Gazdasági Ellátó Szervezet 
Keszthely  között  létrejött  helyiség  bérleti  szerződés  keretében  a  GESZ  székhelyén  kerül 
biztosításra  iroda,  bútorzat,  irodatechnika,  számítástechnika  használatával,  továbbá 
rendelkezésére áll Internet elérhetőség is.

2.3 A tanácsadó tevékenység bemutatása  

A Bkr.2.§. r) pontja értelmében a tanácsadó tevékenység a költségvetési szerv vezetője részére 
nyújtott olyan hozzáadott értéket eredményező szolgáltatás, amelynek jellegét és hatókörét a 
belső ellenőrzési vezető és a költségvetési szerv vezetője a megbízáskor közösen írásban vagy 
szóban határozza meg anélkül, hogy a vezetői felelősséget a belső ellenőr magára vállalná. 
Ilyen tevékenység lehet a konzultáció, javaslatok tétele, szakmai segítségnyújtás.
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2025. évben a társulási belső ellenőrzési kapacitás meghatározás egyik önkormányzat esetében 
sem tervezett, illetve különített el tanácsadó tevékenységre ellenőrzési napokat. A tanácsadás 
konzultáció  és  javaslatok  tételén  keresztül  valósult  meg,  melyet  a  belső  ellenőr  egy-egy 
bizonyosságot adó ellenőrzésbe építve tett meg (javaslatok megtétele, szakmai segítség).

Az  ellenőrzöttek  részéről  konzultációs  lehetőség  kérése  telefonon  keresztül  történt.  Ezek 
válaszadására  vagy  azonnal,  vagy  egy-egy  jogszabályi  hivatkozás  pontosítása  érdekében 
végzett kutatómunkát követően került sor szintén telefonon. A tanácsadói tevékenység során a 
belső ellenőr az objektivitás biztosítására törekedett.

A tanácsadó tevékenység folyamata egyébként az önkormányzat  hatályos Belső Ellenőrzési 
Kézikönyvében szabályozásra került. A széles körben (23 település) elvégzett belső ellenőri 
feladatellátás a továbbiakban is csak nagyon indokolt esetben engedi meg az egyedi tanácsadói 
tevékenységre kapacitás tervezését.

3 Belső kontrollrendszer működésének értékelése a 2025. évi ellenőrzési tapasztalatok 
alapján

3.1 A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és   
eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

Az  ellenőrzések  megállapításai  alapján  minden  esetben  következtetések  és  javaslatok 
meghatározására  került  sor,  melyek  hatékonyan  szolgálták  az  ellenőrzött  szervezeteknél 
előforduló  hibák  és  hiányosságok  ismétlődésének  kiküszöbölését,  a  szabályszerű  működés 
jövőbeni  biztosítását.  Ahol  az  ellenőrzés nem tárt  fel  hibát,  ott  megerősítést  nyert,  hogy a 
pénzügyi munkát a jogszabályi előírásoknak megfelelően végzik.

A  kontrollrendszerek  gyakorlati  működésének  és  a  bizonylati  rend  és  okmányfegyelem 
áttekintése során kiderült, hogy a munkafolyamatba épített, előzetes és az utólagos ellenőrzési 
kötelezettségek alapvetően a mindennapi ügymenetek részei.

3.2 A belső kontrollrendszer öt elemének az értékelése  

3.2.1 Kontrollkörnyezet

2025.  évben  az  önkormányzatot  érintően  nem  változott  a  kontrollkörnyezet,  hiszen  a 
gazdálkodási  feladatot  továbbra  is  a  Gyenesdiási  Közös Önkormányzati  Hivatal  látta  el.  A 
szervezeti  célkitűzéseket  és  felépítéseket  megfogalmazó  alapító  okiratot,  szervezeti  és 
működési szabályzatot, ügyrendet a korábbi változásoknak megfelelően már kialakították. A 
dolgozók  számára  lebontott  feladatokat,  egyéni  célokat  tartalmazó  munkaköri  leírások  is 
alapvetően megfelelőek, létszámszervezések esetén ezek felülvizsgálatát elvégzik, módosítják.

A Közös Önkormányzati Hivatal összefogásában, az Önkormányzat által is kiadmányozva, arra 
kiterjesztve  sor  került  a  belső  kontrollrendszer  írásos  keretrendszerének  összefoglalására, 
amely  keretszabályozásként  fogja  össze  az  elveket,  eljárásokat,  és  hivatkozik  a  további 
meglévő,  valamint  kialakításra  kerülő  önálló  rendelkezésekre,  szabályzatokra.  A 
kontrollkörnyezet  alapjai  is  meghatározásra  kerültek,  így  a  jogszabályi  előírások 
maradéktalanul érvényesülnek.

A  gazdálkodó  szervezetnek  belső  szabályzatokban  kell  rendeznie  a  működéshez, 
gazdálkodáshoz kapcsolódó és pénzügyi kihatással járó feladatokat. A szerteágazó és összetett 
szakmai követelményeknek megfelelve a  Közös Önkormányzati  Hivatal  összefogásában,  az 
Önkormányzat  által  is  kiadmányozva,  arra  kiterjesztve a  gazdálkodásra  irányuló  ügyviteli, 
gazdálkodási  és  számviteli  szabályzatokat  kialakították,  ezek  tartalmát  folyamatosan 
felülvizsgálják,  szükség  szerint  módosítják.  Szabályozásaikkal  teljes  körűen  meghozták  a 
szükséges  és  elvárt  intézkedéseket.  A jogszabályváltozások miatti  aktualizálásokra  azonban 
folyamatosan figyelmet kell fordítani. 
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3.2.2 Kockázatkezelés

A kockázatkezelés a vezetés fontos gyakorlati eszköze, amely a tervezés, a döntéshozatal, a 
végrehajtás alapvető része, ezért fontos, hogy a kockázatkezelés minden folyamatba beépítésre 
kerüljön.  A  Közös  Önkormányzati  Hivatal  összefogásában,  az  Önkormányzat  által  is 
kiadmányozva, arra kiterjesztve rendelkeznek önálló szabályzatként a Bkr.7.§.(1) bekezdése 
által  előírt  Integrált  kockázatkezelési  szabályzattal.  A  kockázatok  felmérését  (befolyásoló 
tényezők  feltérképezése,  rangsorolása),  és  a  hatásmechanizmusok  értékelését,  kezelését  a 
gyakorlatban a szabályozásnak megfelelően kell működtetni.

A 2025. évi belső ellenőrzési terv előkészítésénél az előterjesztés tartalmazta az ellenőrzési 
tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredményének összefoglaló bemutatását, 
illetve  az  ellenőrzési  terv  összeállítása  előzetesen  a  jegyző  írásos  véleményének 
figyelembevételével történt meg.

3.2.3 Kontrolltevékenységek

Mindegyik szervezetnél (önkormányzat,  önkormányzati  hivatal,  intézmények) jelentkeztek a 
kontrolltevékenységek,  azoknak  minden  szintjén,  különböző  intenzitással,  különböző 
gyakorisággal  és  mélységben.  Erre  a  gyakorlatra  ráépítve A  Közös Önkormányzati  Hivatal 
összefogásában, az Önkormányzat által is kiadmányozva, arra kiterjesztve elkészítették önálló 
szabályzatként a Bkr.8.§. által előírt Kontrolltevékenységek szabályzatot.

A  megelőző  (preventív)  kontrollok  szigorúan  és  megbízhatóan  működtek  az  ellenőrzési 
tapasztalatok alapján. A költségvetési előirányzatokra, a kötelezettségvállalásokra, a pályázat 
kiírási  eljárásokra,  a  szerződéskötésekre,  a  be-  és  a  kifizetésekre  vonatkozó  pénzügyi 
döntéseket csak előzetes pénzügyi engedélyezést végző jóváhagyása után lehetett végrehajtani. 
A  feltáró  (detektív)  kontrollok  a  már  bekövetkezett  hibákat  tárják  fel,  rámutatva  a  hiba, 
hiányosság előfordulásának tényén kívül a szervezetre gyakorolt már bekövetkezett hatásokra 
is.  Az  utólagos  kontroll  területén  a  belső  ellenőrzés  igyekezett  hatékony  munkavégzéssel 
segíteni  a  vezetést.  A  nemkívánatos  események  kijavítására  minden  esetben  helyrehozó 
(korrekciós) kontrollok szükségesek.

3.2.4 Információ és kommunikáció

Az információáramlás módja jellemzően szóbeli utasítások, beszámoltatások, írásbeli átadások, 
valamint  az  informatikai  rendszerek  keretében  működtetett  információmozgatás, 
visszakereshetőség  és  visszacsatolás  formájában  valósult  meg.  A  Közös  Önkormányzati 
Hivatal  összefogásában,  az  Önkormányzat  által  is  kiadmányozva,  arra  kiterjesztve 
rendelkeznek önálló szabályzatként a Bkr.9.§. (1)-(2) bekezdései által előírt Kommunikációs és 
információs rendszer szabályzattal.

A  szervezetek  működése  során  keletkezett  és  a  Hivatalhoz  érkezett  iratok  nyilvántartásba 
kerülnek, melynek eljárását a rendelkezésre álló Egyedi iratkezelési szabályzat határozza meg. 
Az  adatbiztonság  követelményeinek  érvényesülésére  a  meglévő  Informatikai  biztonsági 
szabályzat szolgál. Bevezetésre került a Közérdekű adatok közzétételéről és az adatigénylések 
teljesítésének rendjéről szóló szabályzat is, a megismerésre irányuló kérelmek intézésének és a 
kötelezően közzéteendő adatok nyilvánosságra hozatalának érdekében. 

3.2.5 Nyomon követési rendszer (monitoring)

A monitoring stratégia elveit igyekezett támogatni a belső ellenőrzés azzal, hogy 2025. évben 
is  nagy  hangsúlyt  fektetett  a  kontrolltevékenységek  kiépítésének,  működésének,  a 
jogszabályoknak és a helyi belső szabályzatoknak való megfelelésének vizsgálatára.

A  tevékenységi  célok  megvalósításának  nyomon  követését  a  szokásos,  begyakorlott,  a 
működési  folyamatokba  épített  mindennapi  operatív  ellenőrzések biztosítják.  A gyakorlatot 
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összefogó  belső  szabályozásként  a  Közös  Önkormányzati  Hivatal  összefogásában,  az 
Önkormányzat által is kiadmányozva, arra kiterjesztve a Bkr. 3.§ e) pontjában, és a 10.§-ában 
meghatározott kötelezettség szerint kialakították az Operatív monitoring rendszer szabályzatot. 
Fejleszteni célszerű azonban a különböző területeken alkalmazandó és egymással szinkronban 
lévő indikátorokat.

Az belső ellenőrzések megállapításait,  javaslatait  a  vezetők figyelembe vették,  a  szükséges 
intézkedéseket meghozták.

4 Az intézkedési tervek megvalósítása

A  belső  ellenőr  a  Belső  Ellenőrzési  Kézikönyv  szerinti  belső  nyilvántartási  rendszert 
kialakította,  melyben  a  belső  ellenőrzések  tapasztalatainak  hasznosulása,  a  megfogalmazott 
javaslatok és az elkészült intézkedési tervek végrehajtása nyomon követhető.

A  belső  ellenőr  minden  jelentés-tervezet  átadásakor  felhívta  a  figyelmet,  hogy  a  jelentés 
elfogadásától, lezárásától számított 8 napon belül el kell készíteni és az ellenőrnek megküldeni 
az intézkedési tervet, melyet a Bkr. 45.§-a szerint kell kezelni, létrehozni. Továbbá előzetes 
tájékoztatást ad arról,  hogy a Bkr. 46.§.(1) bekezdés előírása szerint az intézkedési tervben 
meghatározott egyes feladatok végrehajtásáról az intézkedési tervben meghatározott legutolsó 
határidő lejártát követő 8 napon belül írásban be kell számolnia.

Tisztelt Képviselő-testület!

Kérem,  hogy  szíveskedjen  megtárgyalni  az  előterjesztést  és  elfogadni  az  alábbi  határozati 
javaslatot. 

Határozati javaslat 
Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete megtárgyalta és elfogadta a 2025. 
évi éves ellenőrzési jelentést. 

Határidő: azonnal 
Felelős: Czibor Zoltánné jegyző
  
Gyenesdiás, 2026. április 22.

Gál Lajos
polgármester

Az előterjesztésért felelős: 

Czibor Zoltánné
jegyző

A tájékoztatót készítette: 

Szabó Béla
belső ellenőr
Keszthely és Környéke Kistérségi Többcélú Társulás
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GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG 
POLGÁRMESTERE

8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,
e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781

 83/312-737, fax: 83/314-550

Szám: Gy/280-73/2026.

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-án tartandó 
ülésére a Közép-Dunántúli Vízügyi Igazgatóság részére fizetendő kártérítés tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Önkormányzatunk a tavalyi évben új egységes bérleti  szerződést kötött  a Közép-dunántúli 
Vízügyi Igazgatósággal – eddig is bérelt – 10 darab partmenti ingatlan hosszú távú további 
bérlésére.
A  bérleti  szerződés  kiegészítéseként  idén  márciusban  megállapodást  kötöttünk,  mivel  a 
területeken felmerülő növényápolási és zöldterület fenntartási feladatok eljárásrendje és jogi 
helyzete nem volt tisztázott.

A megállapodásban lefektetésre került, hogy a területeken – gyepvágás és gyomirtás kivételével 
–  bármilyen növényápolási  és  zöldterületfenntartási  munkálat  csak  és  kizárólag  Bérbeadó 
előzetes írásbeli hozzájárulása alapján végezhető.
Másrészt, ha a munkálatok fakitermeléssel és egyéb erdészeti haszonvételi munkálatokkal jár 
Önkormányzatunk kártérítés fizetésére kötelezett, mivel a bérelt területen található faállomány 
és egyéb növényzet tulajdonjoga a tulajdonost jelen esetben a Magyar Államot és a nevében 
eljáró kezelőt a KDTVIZIG-et illeti. A megállapodást az előterjesztéshez mellékeljük.

Fentiek alapján Önkormányzatunk az év elején az 1833 hrsz.-ú ingatlanon megbízott vállalkozó 
által végzett fakitermelési munkálatok után 833.945 Ft-, kártérítést köteles fizetni mely nem 
került tervezésre a költségvetés készítése során.

Ennek fedezetét költségvetési átcsoportosítással biztosítanánk, mert a strandra tervezett vízi 
röplabda pálya nem kerül beszerzésre.

Tisztelt Képviselő-testület!

Kérjük az alábbi határozati javaslat elfogadását:

mailto:polgarmester@gyenesdias.hu


Határozati javaslat:
1.) Gyenesdiás  Nagyközség Önkormányzata  Képviselő-testülete  a  KDTVIZIG részére 

fizetendő  kártérítés  fedezetére  a  strandra  (081061)  tervezett  vízi  röplabda  pálya 
beszerzése címszón szereplő összegből 833.945 Ft-ot átcsoportosít.

2.) A képviselő-testület felhatalmazza a polgármestert az önkormányzat és a KDTVIZIG 
között létrejövő – előterjesztés szerinti - megállapodás aláírására.

Határidő: azonnal
Felelős: Gál Lajos polgármester

Gyenesdiás, 2026. április 22.

Gál Lajos
polgármester

Törvényességi ellenjegyzés:
Czibor Zoltánné
        jegyző



GYENESDIÁS NAGYKÖZSÉG POLGÁRMESTERE
8315 Gyenesdiás, Kossuth L. u. 97.,

e-mail: polgarmester@gyenesdias.hu, KRID: 353245781
 83/312-737, fax: 83/314-550

Szám: GY/280-75/2026.

ELŐTERJESZTÉS

Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének 2026. április 28-án tartandó 
ülésére a  Versenyképes  Járások  Program  II.  ütemében  támogatott  „Belterületi  utak 
felújítása” című projekt keretében lebonyolított beszerzési eljárás tárgyában.

Tisztelt Képviselő-testület!

Gyenesdiás  Nagyközség  Önkormányzata  a  Versenyképes  Járások  Program  II  ütemében 
támogatott „Belterületi utak felújítása” című projekt keretében a Határ utca, a Határ köz, a 
Festetics utca és a Margaréta utca aszfalt burkolatának felújítási munkálatait valósítja meg. 
A  támogatás  felhasználása  érdekében  egyszerű  beszerzési  eljárás  került  lebonyolításra 
„Kivitelezési feladatok ellátására” tárgyában.  

Az ajánlatkérés 3 egymástól és kedvezményezettől  független gazdasági szereplőnek került 
kiküldésre, melyre az ajánlattételi határidő lejártáig az alábbi 3 db ajánlat érkezett be:

Ajánlattevők neve, címe, adószáma
Ajánlati ár
(nettó Ft)

Ajánlati ár
(ÁFA)

Ajánlati ár
(bruttó Ft)

Szabadics Építőipari Zrt.
8800 Nagykanizsa, Király u. 4.
Adószám: 13748429-2-20

26 439 650.- 7 138 706.- 33 578 356.-

Inter-Tefu Kft.
8900 Zalaegerszeg, Zrínyi u. 95.
Adószám: 14213834-2-20

26 276 870.- 7 094 755.- 33 371 625.-

Horváth-Ép Kft. 
8360 Krszthely, Sömögyei út 1. 
Adószám: 10496934-2-20

22 991 040.- 6 207 581.- 29 198 621.-

A legkedvezőbb ajánlatot adó cég a Horváth-ép Kft. bruttó 29.198.621 Ft-tal.
A beruházás megvalósítására rendelkezésre álló fedezet:

- pályázati támogatásból: 27.051.000 Ft
- 12/2026 (II.10.) számú Képviselő-testületi határozatban megszavazott önerő: 2.500.000 Ft 

Tisztelt Képviselő-testület!

Kérem, hogy az alábbi határozati javaslatot elfogadni szíveskedjenek:

mailto:polgarmester@gyenesdias.hu


Határozati javaslat:

1.) Gyenesdiás Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testülete a Versenyképes Járások 
Program II. keretében „Kivitelezési feladatok ellátása” tárgyában lefolytatott beszerzési 
eljárást eredményesnek nyilvánítja. 

2.) A beszerzési eljárás során a legkedvezőbb ajánlatot adó céggel, a Horváth-Ép Kft. (8360 
Keszthely, Sömögyei út 1., adószám: 10496934-2-20) vállalkozással bruttó 29.198.621 
Ft összegben vállalkozási szerződést köt. 

3.) Képviselő-testület felhatalmazza polgármestert a 2.) pont szerinti vállalkozási szerződés 
megkötésére.  

Gyenesdiás, 2026. 04. 23.

Gál Lajos
polgármester
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	Nagy és közepes rendezvények:
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	A piacnál kialakított helyszínen idén is két napos lesz a program (szombat-vasárnap) A kínálat a tervek szerint a korábbi évekéhez hasonló lesz. Keszegsütés, (halászlé)főzőverseny, vegyes színpadi programok, játszóház, mesterség bemutató és vásár. Legnagyobb nevű fellépőink Agárdi Szilvia és a Happy Dixieland Band!
	Július 9-12. Bornapok
	A 2026-ös rendezvényen többek között olyan zenekarok fordulnak meg színpadunkon többek között, mint a Bordó Sárkány, Paulina, Boombatucada, Soulwave, és a Spencer Hill Magic Band. A csütörtök a népzenei, világzenei programé és helyi csoportjainké, pénteken, szombaton és vasárnap pedig a vegyes, de igényes és sokrétű esztrádműsor adja majd a hátteret a finom borok élvezetéhez, családi programokkal kiegészülve. Mindegyik napon bulizenével zárul a program.
	Augusztus 6-9. Altér Feszt és Fafaragó Napok
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	Fentieken kívül egész évben folytatódik a Ligetplex Magyar Filmnapok/Ujj Mészáros Károly Filmklub új magyar filmek bemutatóival és a mozival idén is több közös programot tervezünk, illetve a teremhasználati megállapodásunk értelmében idén (az évi 6 lehetőségből) 3 dátum már lekötve, de biztosan ki fogjuk használni az ingyenes lehetőséget, rendezvényeink népszerűsítésében pedig nagy segítséget jelent a mozi óriás LED-fala, mint (szintén ingyenes) hirdetési felület.
	A Turisztikai Egyesület által meghirdetett állandó programok között továbbra is szerepel intézményünk: a Pásztorház kiállításának nyitva tartása (várhatóan) május 1.-szeptember 30. között, kedd-péntek 9-12 óra között lesz. Egyéb időpontokban csak előzetes bejelentkezéssel lehetséges a tárlat látogatása.
	A nyári időszakban keddenként délelőtt a Pásztorházban szintén 9-12 óráig Kézműves kuckó fog működni. A korábbi években a múzeum és a kézműves foglalkozások – különösen rosszabb idő esetén – nagyon népszerűek voltak. Ezeken a napokon két fő kolléga munkáját igényelte a sok turista. Gyakran iskolás csoportok is részt vettek a foglalkozásokon.
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	GY/280-69-1/2026.
	ELŐTERJESZTÉS
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	Határozati javaslat
	A gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatok ellátásának átfogó értékelése
	1. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira
	2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása
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